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Abstract
The research focuses on the withdrawal of the United States from the nuclear 

agreement signed between the permanent members of the United Nations Securi-
ty Council and the Islamic Republic of Iran concerning its nuclear program. This 
withdrawal has caused disruption in the official media discourse of the concerned 
countries. Therefore, the main question can be posed: Are there differences in the 
positions of countries related to the nuclear agreement, as well as those countries 
affected by it, before and after the official withdrawal of the United States on May 
8, 2018?

The research aims to shed light on the trends in media discourse of the countries 
that signed the nuclear agreement and those affected by it before and after the U.S. 
withdrawal. It aims to uncover differences in official statements and their impact 
on exacerbating international crises. The researcher employed a survey method 
and content analysis tool to analyze official media discourses gathered from online 
news sources and reliable social media platforms.

The research yielded several results, including: The official media discourse was 
not consistent with the positions of countries regarding the U.S. withdrawal from 
the nuclear agreement. Most of the countries included in the study affirm Iran's 
commitment to the agreement but support additional economic and military sanc-
tions against it.

Keywords: U.S. Withdrawal, Nuclear Agreement, International Crises, Media 
Discourse.
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اتجاهات الخطاب الإعلامي اثناء الأزمات الدولية: دراسة تحليلية لأزمة 
انسحاب الولايات المتحدة من الاتفاق النووي
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مستخلص 
تتمحــور مشــكلة البحــث حــول خــروج الولايــات المتحــدة الأمريكيــة مــن الاتفــاق النــووي الــذي تــم توقيعــه 
بين الدول الدائمة الأعضاء في مجلس الأمن وجمهورية إيران الإســامية بخصوص برنامجها النووي، 
وهــذا الخــروج أحــدث اضطرابًــا فــي الخطــاب الإعامــي الرســمي للــدول المعنيــة، وبنــاءً علــى هــذا يمكــن 
طــرح التســاؤل الرئيــس وهــو: هــل هنــاك اختافــات فــي مواقــف الــدول المتعلقــة بالاتفــاق النــووي، وكذلــك 

الــدول المتأثــرة بــه قبــل وبعــد انســحاب الولايــات المتحــدة الرســمي منــه فــي الثامــن مــن آيــار 2018؟
ويكمــن هــدف البحــث فــي تســليط الضــوء علــى اتجاهــات الخطــاب الإعامــي للــدول الموقعــة علــى 
الاتفــاق النــووي والــدول المتأثــرة بــه قبــل وبعــد انســحاب الولايــات المتحــدة، وكشــف الاختافــات فــي 
الخطابــات الرســمية وتأثيرهــا علــى تفاقــم الأزمــات الدوليــة، واســتخدم الباحــث المنهــج المســحي، وأداة 
تحليــل المضمــون لتحليــل الخطابــات الإعاميــة الرســمية المجتمعــة مــن مصــادر الأخبــار عبــر الإنترنــت 
ومنصــات التواصــل الاجتماعــي الموثوقــة، وتوصــل البحــث إلــى مجموعــة مــن النتائــج منهــا: إن الخطــاب 
الإعامــي الرســمي لــم يكــن متجانسًــا فــي مواقــف الــدول اتجــاه انســحاب الولايــات المتحــدة مــن الاتفــاق 
النــووي، وإن معظــم الــدول المشــمولة فــي الدراســة تؤكــد علــى التــزام إيــران بالاتفــاق، ولكنهــا تدعــم فــرض 

عقوبــات اقتصاديــة وعســكرية إضافيــة عليهــا.

الكلمات المفتاحية: الانسحاب الأميركي، الاتفاق النووي، الأزمات الدولية، الخطاب الإعامي.

مقدمة
لكونــه خطابًــا  الدراســات الإعاميــة؛ وذلــك  فــي  الرســمي مكانــة هامــة  الخطــاب الإعامــي  يحتــل 
مؤسســاتيًا لــه أهــداف ظاهــرة وكامنــة، وهــو الوعــاء الــذي يشــمل كل الرســائل التــي تصــدر عــن دولــة مــا 
بغــض النظــر عــن الشــكل الــذي تقــدم بــه ســواء أكانــت خبــرًا أم بيانًــا أم مؤتمــرًا أم تغريــدةً أم غيرهــا، وإن 
مجمــوع هــذه الرســائل تــؤدي وظائــف أساســية فــي الوســيط الاتصالــي وتكــون المــرآة العاكســة لمواقــف 

مصدرهــا.
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وتســعى الدراســات الإعاميــة إلــى تحليــل الخطــاب الإعامــي الرســمي وتفســيره لتحديــد مواقــف الــدول 
مــن الأزمــات الدوليــة المختلفــة عبــر تشــكيل تصــور عــام عنهــا وتحديــد مواقــف الأطــراف المتصارعــة، 
وتســليط الضــوء علــى أســبابها ومغذياتهــا، ولهــذا أجــرى الباحــث دراســة تحليليــة للخطابــات الإعاميــة 
الرســمية الصــادرة عــن الــدول المعنيــة بالاتفــاق النــووي مــع الجمهوريــة الإســامية الإيرانيــة، فضــاً عــن 
الخطابــات الإعاميــة للــدول المتأثــرة بــه قبــل وبعــد انســحاب الولايــات المتحــدة الأميركيــة، لتحديــد اتجــاه 

الخطــاب الإعامــي لــكل دولــة مــن الــدول.

الإطار المنهجي
أولًا: مشكلة البحث

تكمــن مشــكلة البحــث فــي خــروج الولايــات المتحــدة الأميركيــة مــن الاتفــاق النــووي الــذي وقعتــه الــدول 
الدائمــة العضويــة فــي مجلــس الأمــن مــع الجمهوريــة الإســامية الإيرانيــة بشــأن نشــاطها النــووي ومــا خلفــه 
هــذا الانســحاب مــن توتــرات دوليــة وأزمــات وعقوبــات فرضــت علــى إيــران وهــددت المتعامليــن معهــا، 
وتســبب الانســحاب بحالــة مــن الارتبــاك فــي الخطــاب الإعامــي الرســمي للــدول، إذ طرحــت مواقــف دوليــة 
متعــددة، لهــذا يتمحــور البحــث حــول التســاؤل الرئيــس وهــو: هــل هنــاك تبايــن فــي مواقــف الــدول المعنيــة 

بالاتفــاق النــووي قبــل وبعــد الانســحاب الاميركــي الــذي اعلــن رســميًا فــي الثامــن مــن أيــار 2018 ؟

ثانيًا: أهمية البحث
تتبلــور أهميــة البحــث فــي إمكانيــة تحديــد المواقــف الدوليــة حــول الأزمــات الدوليــة التــي يتعــرض لهــا 
المجتمــع الدولــي عبــر الخطابــات الإعاميــة الرســمية الصــادرة عــن الــدول الموقعــة علــى الاتفــاق النــووي 

والــدول المتأثــرة بالانســحاب.
ويوفــر البحــث حقائــق رســمية عــن الأزمــات الدوليــة عبــر الخطابــات الإعاميــة الرســمية الصــادرة 
عنهــا كــون الباحــث تبنــى أداة تحليــل المضمــون قبــل الانســحاب الأميركــي وبعــده، ويســلط البحــث الضــوء 

علــى موضوعــات عديــدة يمكــن للباحثيــن الاســتفادة منهــا وإجــراء بحــوث أخــرى.

ثالثًا: أهداف البحث
معرفة اتجاه الخطاب الإعامي للدول الموقعة على الاتفاق النووي قبل الانسحاب الاميركي؟. 1

معرفة اتجاه الخطاب الإعامي للدول الموقعة على الاتفاق النووي بعد الانسحاب الاميركي؟2. 

رابعًا: نوع البحث ومنهجه وأدواته
يعــد هــذا البحــث مــن البحــوث الوصفيــة التــي تســتهدف وصــف أزمــة معينــة وأســبابها والعوامــل التــي 
تتحكــم بهــا واســتخاص نتائجهــا وتحليلهــا وتعميمهــا، واســتخدم الباحــث المنهــج المســحي كونــه مــن 
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المناهــج المناســبة لدراســة الأزمــات لمــا لــه مــن أهميــة فــي تفســيرها، وهــو ينســجم مــع البحــوث الوصفيــة 
فــي الحصــول علــى وصــف دقيــق للمشــكلة، كمــا اســتخدم أداة تحليــل المضمــون لتحليــل الخطابــات 
الإعاميــة الرســمية التــي تــم جمعهــا مــن المواقــع الإخباريــة علــى الإنترنيــت والصفحــات الموثقــة علــى 

وســائط التواصــل الاجتماعــي.

خامسًا: مجتمع البحث وعينته:
مجتمع البحث. 1

ويعنــي المفــردات التــي يســتهدف الباحــث دراســتها، ويمثــل المجتمــع بالكامــل أو الجــزء مــن المجتمــع 
المســتهدف، وقســم الباحــث مجتمــع الدراســة علــى وفــق النحــو الآتــي:

الحــدود الزمانيــة: حــدد الباحــث مــدة ســتة أشــهر قبــل إعــان الولايــات المتحــدة الأميركيــة . 1.1
الانســحاب مــن الاتفــاق النــووي فــي الثامــن مــن أيــار 2018، وســتة أشــهر أخــرى بعــد تاريــخ 
الانســحاب ولهــذا تنحصــر حــدود البحــث الزمانيــة مــن 8/ تشــرين الثانــي/ 2017 إلــى  8/ كانــون 

.2018 الأول/ 
الحــدود الموضوعيــة: يقصــد الباحــث بالحــدود الموضوعيــة الإطــار الــذي يجمــع كل مــادة . 2.1

خضعــت للدارســة والمتمثلــة فــي البيانــات والمؤتمــرات الرســمية والتغريــدات للــدول الموقعــة علــى 
الاتفــاق النــووي قبــل وبعــد الانســحاب الاميركــي مــن الاتفــاق النــووي.

عينة البحث: قام الباحث باختيار عينة البحث بصورة قصدية على وفق النحو الآتي:. 2
اختــار الباحــث الــدول الموقعــة علــى الاتفــاق النــووي بصــورة قصديــة، ونقصــد هنــا كل مــن "الصيــن، 
روســيا، فرنســا، ألمانيا، وبريطانيا"؛ لأن هذه الدول ســبق أن وقعت على الاتفاق النووي في عام 2015، 
وصــدر عنهــا خطابــات إعاميــة قبــل وبعــد الانســحاب الاميركــي، واســتثنى الباحــث كل مــن الولايــات 
المتحــدة الاميركيــة والجمهوريــة الإســامية الإيرانيــة؛ لأن خطابــات كل منهمــا تمثــل وجهــة نظرهــا وبالتالــي 
لا فائــدة مــن إخضاعهــا للتحليــل، وكان مجمــوع الخطابــات الإعاميــة الرســمية للــدول الموقعــة علــى الاتفــاق 

النــووي مجتمعــة باســتثناء الولايــات المتحــدة الاميركيــة والجمهوريــة الإســامية الإيرانيــة )335( خطابًــا.

سادسًا: إجراءات البحث:
قسم الباحث فئات التحليل على وفق وحدة الفكرة أي على وفق الأفكار المتضمنة في الخطابات 1. 

الإعاميــة الرســمية، ووضــع الفئــات بالاعتمــاد علــى الترميزيــن الســابق والاحــق، وأجــرى التحليــل 
الاحــق عبــر القيــام ببحــث أولــي علــى جــزء مــن عينــة البحــث، واخــراج الأفــكار المتضمنــة، أمــا 

الســابق فقــد وضــع الباحــث فئــات تحليــل قبــل البــدء فــي الترميــز.
أجــرى الباحــث عمليــة الصــدق علــى اســتمارة البحــث ويقصــد بالصــدق هــو مــدى قــدرة اســتمارة . 2
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تحليــل المضمــون علــى قيــاس مــا وضعــت لقياســه، وهــو إجــراء مرتبــط بالتحليــل، ويُعــدّ الصــدق 
المضمــون  تحليــل  اســتمارة  إذ وزع  الباحــث،  اعتمــده  لذلــك  الصــدق،  أنــواع  أهــم  مــن  الظاهــري 
علــى عــدد مــن الخبــراء فــي تخصصــات الإعــام ، والعلــوم السياســية، وحــرص علــى أن يكــون 
عددهــم فرديًــا ليتفــادى تقــارب كفتــي القبــول والرفــض بشــأن فئــات التحليــل، وبلغــت درجــة اتفــاق 
الخبــراء )84%( وهــي درجــة تحمــل صدقًــا ظاهريًــا جيــدًا ومائمــةً للتطبيــق، وأخــذ الباحــث بأغلــب 

الماحظــات والتعديــات التــي ثبتهــا الخبــراء علــى اســتمارات التحكيــم.
أجــرى الباحــث عمليــة الثبــات: حيــث تتســم أي دراســة تحليليــة بالثبــات إذا أدى التحليــل المتكــرر . 3

للمضمــون الــى التوصــل للنتائــج ذاتهــا، حيــث يرتبــط الثبــات بالموضوعيــة، وإن تحليــل المضمــون 
يكــون تحليــاً موضوعيًــا، إذا كانــت مقاييســه وإجراءاتــه تتســم بالثبــات، ولأجــل إخضــاع اســتمارة 
فــي  فئــة تحليــل مثبتــة  لــكل  الباحــث بوضــع تعريفــات واضحــة ومســتقلة  قــام  للثبــات،  التحليــل 
الاســتمارة، كمــا قــام بتدريــب مرمــز آخــر ملــم بموضــوع البحــث، بعدهــا أجــرى الباحــث والمرمــز 
المعــاون دراســة اســتطاعية لعينــة محــددة مــن البحــث، وذلــك قبــل تنفيذهمــا معادلــة هولســتي 
لاختبــار الثبــات، وبلغــت نســبة الثبــات فــي اســتمارة تحليــل المضمــون )94%( وهــي درجــة تؤكــد 

صاحيــة الأداة للتحليــل.

سابعًا: الدّراسات السابقة
لــم يحصــل الباحــث علــى بحــوث ودراســات تتشــابه مــع متغيريــن مــن متغيــرات البحــث، لكنــه توصــل 
الــى دراســات قريبــة تشــابهت مــع متغيــر واحــد مــن متغيــرات البحــث، وفيمــا يلــي عــرض موجــز لهــذه 

الدراســات والبحــوث:
دراســة محمد اســماعيل حداد )حداد، 2019(: خطاب الصحافة العالمية ازاء الازمات السياســية 1. 

فــي العــراق/ دراســة تحليليــة لصحيفتــي نيويــورك تايمــز الاميركيــة والغارديــان البريطانيــة للمــدة مــن 
2014/1/1 إلى 2017/12/31.

جدول )1( يبين أوجه الشبه والاختلاف مع دراسة حداد
الدراسة الحاليةدراسة حدادالدراسة

المشكلة

العالميــة ازاء  مــا طبيعــة خطــاب الصحافــة 
الأزمــات السياســية فــي العــراق محــل الدراســة 
مــن حيــث ســماته وخصائصــه وكيفيــة معالجتــه 

ــا؟ ــة له الإعلامي

ــة  ــدول المعني ــف ال ــي مواق ــن ف ــاك تباي ــل هن ه
بالاتفــاق النــووي والــدول المتأثــرة بــه قبــل 
ــي  ــن رســمياً ف ــذي أعل الانســحاب الاميركــي ال

8 آيــار 2018 وبعــده؟

الهدف
وتحليــل  رصــد  فــي  الرســالة  هــدف  يتمثــل 
ــة  ــة العالمي ــاب الصحاف ــة لخط ــمات الرئيس الس

أزاء الأزمــات السياســية فــي العــراق.

ــدول  ــي الخطــاب الإعلامــي لل ــن ف ــد التباي تحدي
ــه  ــرة ب ــووي والمتأث ــاق الن ــى الاتف ــة عل الموقع

ــده. ــي وبع ــحاب الأميرك ــل الإنس قب
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صحيفتي نيويورك تايمز الاميركية والغارديان العينة
البريطانية.

خطابات رسمية للدول المعنية بالاتفاق النووي 
والمتأثرة به.

تعتمد المنهج المسحي.تعتمد منهج تحليل الخطاب.المنهج

دراســة محمــد علــي جيــاد )جيــاد، 2017(: دور الصحافــة العراقيــة فــي إدارة الأزمــات الأمنيــة التــي . 2
شــهدتها الســاحة العراقيــة عــام2014 م/ دراســة تحليليــة وميدانيــة للمضمــون والقائــم بالاتصــال فــي 

صحــف الصبــاح والاتحــاد والمشــرق بعــد العاشــر مــن حزيــران 2014.
جدول )2( يبين أوجه الشبه والاختلاف مع دراسة جياد

الدراسة الحاليةدراسة جيادالدراسة

المشكلة

الصحافــة  دور  فــي  البحــث  مشــكلة  تكمــن 
التــي شــهدتها  إدارة الأزمــات  فــي  العراقيــة 
الســاحة العراقيــة عــن طريق مضامين الرســائل 
الاتصاليــة، وتأثيــرات القائــم بالاتصــال فــي تلك 

ــا. ــرض له ــي يتع ــوط الت ــائل والضغ الرس

ــة  ــدول المعني ــف ال ــي مواق ــن ف ــاك تباي ــل هن ه
بالاتفــاق النــووي والــدول المتأثــرة بــه قبــل 
ــي  ــن رســمياً ف ــذي اعل الانســحاب الاميركــي ال

8 آيــار 2018 وبعــده؟

الهدف

ــا ــي وظفته ــة الت ــى الأطــر الإعلامي  التعــرف ال
والحزبيــة الحكوميــة  العراقيــة   الصحافــة 
 والخاصــة فــي معالجــة الأزمــات، ومســتوى

بموضوعاتهــا. الصحــف  اهتمــام 

ــدول  ــي الخطــاب الإعلامــي لل ــن ف ــد التباي تحدي
ــه  ــرة ب ــووي والمتأث ــاق الن ــى الاتف ــة عل الموقع

ــده. ــي وبع ــحاب الأميرك ــل الإنس قب

بالاتفــاق صحف الصباح والاتحاد والمشرق.العينة المعنيــة  للــدول  رســمية  خطابــات 
بــه. والمتأثــرة  النــووي 

تعتمد المنهج المسحي.تعتمد المنهج المسحي.المنهج

دراســة زهيــة يســعد )يســعد، 2020(: اتجاهــات الخطــاب التليفزيونــي الاخبــاري نحــو الأزمــة . 3
الســورية. دراســة تحليليــة مقارنــة لعينــة مــن المــواد الإخباريــة علــى قناتــي الجزيــرة وســوريا، وهــو 
بحــث صــادرة عــن المركــز الديمقراطــي العربــي للدراســات الإســتراتيجية السياســية والاقتصاديــة.

جدول )3( يبين أوجه الشبه والاختلاف مع دراسة يسعد
الدراسة الحاليةدراسة يسعدالدراسة

المشكلة

ظــل  فــي  بســوريا  يحصــل  مــا  حقيقــة  مــا 
التــي  الأوجــه  متعــددة  التلفزيونيــة  المعالجــة 

التلفزيونيــة. القنــوات  بهــا  تقــوم 

ــة  ــدول المعني ــف ال ــي مواق ــن ف ــاك تباي ــل هن ه
بالاتفــاق النــووي والــدول المتأثــرة بــه قبــل 
ــي  ــن رســمياً ف ــذي اعل الانســحاب الاميركــي ال

8 آيــار 2018 وبعــده؟

الهدف

فــي  التناقــض  كشــف  عــن  الدراســة  تهــدف 
ــة  ــر لخدم ــلاف المناب ــه باخت ــاب واختلاف الخط
أغــراض أخــرى، يبقــى الإعــلام بعيــداً كل البعــد 

ــا. ــخر لأجله ــل يس ــف، ب ــه يوظ ــا، لكن عنه

يهــدف البحــث عــن كشــف التبايــن فــي الخطــاب 
الإعلامــي للــدول الموقعــة علــى الاتفــاق النووي 

والمتأثــرة بــه قبــل وبعــد الإنســحاب الأميركي.
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عينــة قصديــة مــن القنــاة الفضائيــة الســورية العينة
ــط. ــب فق ــق بحل ــة تتعل ــرة الفضائي ــاة الجزي وقن

بالاتفــاق  المعنيــة  للــدول  رســمية  خطابــات 
بــه. والمتأثــرة  النــووي 

تعتمد المنهج المسحي.تعتمد منهج تحليل المحتوى.المنهج

دراســة مهــا مصطفــى بخيــت )بخيــت، 2020(: اتجاهــات الخطــاب الصحفــي العربــي نحــو قطــع . 	
العاقــات مــع قطــر/ دراســة تحليليــة لعينــة مــن الصحــف العربيــة الالكترونيــة، وهــو بحــث صــادر 

عــن المجلــة العربيــة لبحــوث الإعــام والاتصــال العــدد )24( عــام 2019.
جدول )	( يبين اوجه الشبة والاختلاف مع دراسة بخيت

الدراسة الحاليةدراسة بخيتالدراسة

المشكلة

معرفـــة اتجاهـات الخطــــاب الصحفــي العربـي 
نحــو قطــــع العلاقــات مــع قطــر.

ــة  ــدول المعني ــف ال ــي مواق ــن ف ــاك تباي ــل هن ه
بالاتفــاق النــووي والــدول المتأثــرة بــه قبــل 
وبعــد الانســحاب الاميركــي الــذي أعلــن رســمياً 

ــار 2018؟ ــي 8 آي ف

الهدف

يتمثــــل الهــــدف الرئيس لهــــذه الدراســــة فــــي 
التعــــرف علــى اتجاهــات الخطــاب الصحفــي 
العربــــي نحــــو أحــــداث قطــــع العلاقــات مــع 

قطــر.

يهــدف البحــث الــى كشــف التبايــن فــي الخطــاب 
الإعلامــي للــدول الموقعــة علــى الاتفــاق النووي 

والمتأثــرة بــه قبــل وبعــد الإنســحاب الأميركــي.

بالاتفــاق صحف القـدس، الحيـاة الجديــدة، وفلســطين.العينة المعنيــة  للــدول  رســمية  خطابــات 
بــه. والمتأثــرة  النــووي 

تعتمد المنهج المسحي.تعتمد منهج تحليل الخطاب.المنهج

الإطار النظري
الخطاب الإعلامي في الأزمات الدولية	 

يعــد الخطــاب "الســاحة التــي تــدور فيهــا الصراعــات أثنــاء الأزمــة"، ولــو استشــهدنا بمقولــة يعــود أصلهــا 
إلــى الفيلســوف الفرنســي ميشــال فوكــو، وهــو واحــد مــن أهــم المنظريــن فــي التحليــل الســيميائي للخطــاب، 
يقــول فيهــا: "يعلمنــا التاريــخ أن الخطــاب ليــس مــا يترجــم الصراعــات أو أنســاق الهيمنــة، بــل هــو مــا يــدور 

الصــراع حولــه وبــه" )ميلــز، 2016، صفحــة 55(.
ويُعــرف الخطــاب الإعامــي بأنــه "أي منطــوق أو فعــل كامــي يفتــرض وجــود راوٍ ومســتمع وفــي نيــة 

الــراوي التأثيــر فــي المســتمع بطريقــة مــا" )روف، 1993، صفحــة 48(.
والخطــاب الإعامــي الصــادر عــن أزمــة معينــة يكــون مزيجًــا مــن فنــون صحفيــة وإعاميــة تختلــف 
فــي شــكلها وفــي صياغتهــا، لكنهــا تتفــق فــي وجــود هــدف معيــن تســعى لإيصالــه إلــى جمهــور محــدد، 
ولهــذا فــإن الخطــاب الإعامــي ليــس فنًــا واحــدًا، بــل هــو مجموعــة فنــون متداخلــة تتشــارك مــن أجــل 

تحقيــق هــدف مشــترك )الغباشــي، 2013، صفحــة 163(.
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ويُعــرف الخطــاب الإعامــي أيضًــا بأنــه "العمليــة القائمــة علــى الاتصــال التــي يتــم عبرهــا نقــل 
رســائل متعــددة إلــى جمهــورٍ كبيــرٍ غيــر متجانــس وغيــر معــروفٍ بالنســبة للقائــم بالاتصــال، وتســتعين 
هــذه الرســائل بوســائل الاتصــال والإعــام مــن أجــل نقلهــا، ومــن هــذه الوســائل فيســبوك وتويتــر والتلفــاز 
والصحــف وغيرهــا، وتتمثــل وظيفتــه بالإخبــار والترفيــه والتعليــم والاقنــاع والترويــج، ويكــون هدفــهُ التأثيــر 

وليــس مجــرد إرســال رســائل". )وادي، 2017، صفحــة 45(.
وبشــكل عــام فــإن الخطــاب هــو رســالة يتــمّ توجيههــا مــن طــرف المرســل إلــى طــرف آخــر وهــو 
المستقبل، والهدف منها هو إيصال أو توضيح أو شرح نقطة معيّنة أو موضوع ما )يوسف، 2018، 

صفحــة 99(.
والخطــاب الدعائــي هــو الأكثــر تــداولًا فــي الدراســات الإعاميــة والاتصاليــة، حيــث اهتمــام الدارســين 
والباحثيــن فــي هــذا المجــال بــدأ واضحًــا فــي تحليــل وتفســير مضمــون هــذا الخطــاب مــن أجــل التعــرف 
علــى نوايــا القائــم بالنشــاط الاتصالــي ومقاصــده وأهدافــه والــذي تجــاوز حــدود الــدول فــي ظــل أجــواء 
ســاخنة مــن التناحــرات والنزاعــات السياســية والتــي ميــزت دول العالــم كَكل ومنــذ ســنين طويلــة، وقــد بذلــت 
الــدول المتقدمــة اقتصاديًــا وعســكريًا )دول عالــم الشــمال الرأســمالي( علــى وجــه التحديــد جهــودًا مميــزة فــي 
انتــاج المعلومــات والأفــكار؛ وذلــك بأســاليب ووســائل متقدمــة فــي كل تفصيــات العمــل الاتصالــي مــن 
حيــث التطــور التقنــي لتلــك الأســاليب والوســائل وكخبــرات بشــرية لهــا تأثيرهــا الفعــال فــي الإقنــاع، ممــا 
أدى الــى تحقيــق نجاحــات واضحــة فــي تغييــر ســلوكيات واتجاهــات الــرأي العــام عمومًــا  ورأي الجمهــور 

المُســتهدف بالعمــل الاتصالــي خصوصًــا )نفــل، 2008، صفحــة 55(.
يعــد الخطــاب الإعامــي رســالة تشــتمل علــى معلومــات يكــون نشــرها قصديًــا، وهــذا يعــزز مقولــة أنــه 
آنــي فَهــو عمليــة اتصاليــة مقصــودة لهــا قواعدهــا وأسســها وأهدافهــا التــي تكــون واضحــة بالنســبة للمرســل، 
ويشــتمل الخطــاب الإعامــي علــى جميــع الفنــون الصحفيــة والإعاميــة والاتصاليــة ويمكــن إيجازهــا علــى 

وفــق النحــو الآتــي  )الشــربجي، 2020(:
البيــان: وهــو نــص مكتــوب أو مــذاع يعــرض وجهــة نظــر المؤسســة أو الدولــة بشــأن حــادث أو  	

موقــف معيــن، ويعــد واحــدًا مــن أشــكال الخطــاب الإعامــي لمــا لــه مــن أهميــة فــي توضيــح القضايــا 
المختلــف عليهــا وبيــان وجهــات النظــر.

الخبــر: هــو عمليــة إبــاغ للــرأي العــام عــن حــدث وقــع للتــو وبالســرعة الممكنــة عبــر إحــدى وســائل  	
الإعــام، ولا تنتفــي حاجــة الخبــر بإعــان ظهــور الحــدث، بــل تتعداهــا لحيــن انتهــاء الحــدث.

التقريــر: هــو مــادة موســعة بعــض الشــيء تشــرح الحــدث ونتائجــه، ويكــون إمّــا إخباريًــا أو تقريــرًا حيًــا  	
مصــورًا، يتنــاول جميــع جوانــب الحــدث.

التحقيق: هو عرض آراء مختلفة لمصادر متعددة حول القضية المثارة. 	
الحديــث: هــو مجــال صحفــي وإعامــي يتــم مــن خالــه تبــادل المعلومــات بشــأن الحــدث وإمكانيــة  	



اتجاهات الخطاب الإعلامي اثناء الأزمات الدولية...

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 15: Iss. 61, 2023 المجلد 15 ـ العدد 61 ـ 2023
68

تحجيمهــا وطــرق معالجتهــا بمــا يلبــي الطمــوح.
المقــال: نــص يكتــب للنشــر فــي الصحــف أو المواقــع الإلكترونيــة أو مواقــع التواصــل الاجتماعــي،  	

ويعالــج موضــوع حــدث أو قضيــة معينــة بطريقــة مبســطة وموجــزة علــى أن يلتــزم الكاتــب حــدود 
الموضــوع.

التحليــل والتعليــق: فــن فكــري مســتقل وهــو عبــارة عــن برهــان عقلــي ومنطقــي علــى صحــة رأي أو  	
موقــف إزاء حــدث راهــن، ويتضمــن رأي شــخصيات معنيــة أو قريبــة مــن الحــدث.

لنشــر  	 المســتخدمين  إلــى  الاجتماعــي  التواصــل  شــبكات  تتيحهــا  مســاحة  والتغريــدة:  المنشــور 
المعلومــات والأخبــار والقصــص وكل مــا يخطــر فــي بالهــم، بحيــث أصبحــت هــذه المســاحة تنتــج 
مــادة مهمــة خصوصًــا فيمــا يخــص الأزمــات الدوليــة، لمــا توفــره مــن حريــة الكتابــة والنقــد والتعليــق 

والتــي بدورهــا تكشــف العديــد مــن الحقائــق المخفيــة.
الصور والفيديوهات: وهي تقنيات تدخل ضمن الخطاب الإعامي. 	
المؤتمرات والندوات التي تنقل عبر وسيط اتصالي أو إعامي. 	
الحــوار: هــو عمليــة تبــادل الآراء والأفــكار بيــن طرفيــن أو أكثــر، لغــرض بيــان رأي معيــن أو حقيقــة  	

مــا، وقــد يكــون حــوارًا فكريًــا أو اقتصاديًــا أو اجتماعيًــا أو سياســيًا أو علميًــا أو عســكريًا أو غيــره 
)الكنانــي، 2012، الصفحــات 70	76(.

بالمقابــل تعــرّف الأزمــة الدوليــة بأنهــا "وضــع عــارض بــه جانــب مــن المفاجــأة وينطــوي علــى التوتــر 
داخلــي أو دولــي أو الاثنيــن معًــا، يحتــاج إلــى ســرعة المواجهــة السياســية علــى مســتوى الدولــة، وإلــى 
جهد دولي أو إقليمي لتجنب آثارها، أو التخفيف من حدتها"، )أحمد، 2019، الصفحات 64	65(.

وعــادة مــا تظهــر الأزمــات نتيجــة تراكمــات ســببها غيــاب الحلــول أو حلــول لــم تنجــح بــواد المشــكلة 
التــي وضعــت لأجلهــا، ولهــذا تُعــرف الأزمــات بأنهــا "أحــداث غيــر متوقعــة بالرغــم مــن إمكانيــة التنبــؤ 
بحدوثهــا، وقــد تنجــم عنهــا مخــاوف جســيمة تتعلــق بالأفــراد أو المؤسســة أو المجتمــع ككل فــي أحيــان 
أخــرى يمكــن درء مخاطرهــا إذا أمكــن التوقــع بهــا ومحاولــة تجنبهــا وتفــادي حدوثهــا بــدلًا مــن مواجهتهــا"، 

)البطريــق، 2017، صفحــة 72 (.
وتعــرف الأزمــة الدوليــة بأنهــا "فتــرة انتقاليــة مــا بيــن الحــرب والســلم، واحتمــال التصعيــد وارد فــي جميــع 
الأزمــات الدوليــة لتصــل إلــى مرحلــة الحــرب إلا إن معظمهــا يتضــاءل دون لجــوء الدولــة المتورطــة فــي 

.)Charles, 1972, p. 81) "الأزمة لاســتخدام القوة
هنــاك مــن يعرفهــا بأنهــا "حالــة أو مشــكلة تأخــذ بأبعــاد نظــام سياســي مــا وتســتدعي اتخــاذ 
ــا، أو سياســياً، أنظاميــاً". )عليــوه، 2002،  قــرار لمواجهــة التحــدي الــذي تمثلــه ســواءً كان إداريً

صفحــة 13(.
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الإطار الميداني
مؤشرات التغيير في اتجاه الخطاب الإعلامي:	 

توضــح المؤشــرات التاليــة التبايــن فــي الخطــاب الإعامــي للــدول الموقعــة علــى الاتفــاق النــووي قبــل 
وبعــد الإنســحاب الأميركــي.

اتجاه الخطاب الإعلامي البريطاني:. 1

يتضــح مــن المؤشــرات اعــاه أن اتجــاه الخطــاب البريطانــي لــم يكــن موحــدًا فــي فترتــي البحــث "قبــل 
وبعــد" الانســحاب الأميركــي ويتضــح ذلــك جليًــا فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط ،حيــث 
كان الحيــاد أو مؤشــر بــا موقــف طاغيًــا قبــل الانســحاب، بينمــا أعطــت رأيًــا فــي الخطــاب الــذي صــدر 
بعــد الانســحاب، وبالرغــم مــن أن اتجــاه الخطــاب كان مشــتتًا، إلا أنــه كان يقتــرب مــن الولايــات المتحــدة 
الأميركيــة ويبتعــد عــن إيــران، وهــذا واضــح فــي أن الخطــاب الإعامــي البريطانــي فــي محــور الاتجــاه 
كان مؤيــدًا للموقــف الأميركــي فــي الغالــب، وكذلــك فــي محــور التحذيــرات حيــث كان اتجــاه الخطــاب 
مؤيــدًا الجانــب الأميركــي، لكــن الخطــاب البريطانــي اختلــف فــي محــور الإجــراءات حيــث أيــد إيــران، 
وجــاءت تأييــدات هــذا المحــور كــون بريطانيــا تعهــدت مــع دول أوروبيــة أخــرى بتعويــض إيــران اقتصاديًــا 

نتيجــة فــرض العقوبــات عليهــا.

اتجاه الخطاب الإعلامي الفرنسي:. 2
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يتضــح مــن المؤشــرات اعــاه أن اتجــاه الخطــاب الفرنســي لــم يكــن موحــدًا فــي فترتــي البحــث "قبــل 
وبعــد" الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك جليًــا فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط حيــث كان 
الحياد أو مؤشر با موقف طاغيًا مقابل تكرارات حددت موقف الدولة اتجاه القضايا المتعددة، ويظهر 
اتجــاه الخطــاب الإعامــي الفرنســي فــي محــور الاتجــاه بأنــه كان مؤيــدًا للولايــات المتحــدة الأميركيــة، بينمــا 
يؤيــد الجمهوريــة الإســامية الإيرانيــة فــي محــوري التحذيــرات والإجــراءات، وهــذا يــدل علــى أن التغيــرات 

فــي الخطــاب الإعامــي كانــت تصــب فــي صالــح الموقــف الإيرانــي مــن الاتفــاق النــووي.

اتجاه الخطاب الإعلامي الروسي:. 3

يتضــح مــن المؤشــرات اعــاه أن اتجــاه الخطــاب الروســي لــم يكــن موحــدًا فــي فترتــي البحــث "قبــل وبعــد" 
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الانســحاب الأميركــي ويتضــح ذلــك فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط حيــث كان الحيــاد 
أو مؤشــر بــا موقــف طاغيًــا مقابــل تكــرارات حــددت موقــف الدولــة تجــاه القضايــا المتعــددة، أمــا بشــأن 
المحــاور يتبيــن أن التغيــر فــي الخطــاب الروســي فــي المحــاور الثاثــة "الاتجــاه، التحذيــرات، الإجــراءات" 

يصــب فــي صالــح إيــران.

اتجاه الخطاب الإعلامي الصيني:. 	

يتضــح مــن المؤشــرات اعــاه أن اتجــاه الخطــاب الصينــي كان موحــدًا فــي فترتــي البحــث "قبــل 
وبعــد" الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك جليًــا فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط، حيــث 
كان الموقــف المؤيــد لإيــران طاغيــاً، أمّــا بشــأن المحــاور يتبيــن أن التغيــر فــي الخطــاب الإعامــي فــي 

المحــاور الثاثــة "الاتجــاه، التحذيــرات، الإجــراءات" يصــب فــي صالــح إيــران.

الخطاب الإعلامي الألماني في الجداول التي شهدت تغيراً في الاتجاه:. 5

يتضــح مــن المؤشــرات اعــاه أن اتجــاه الخطــاب الألمانــي لــم يكــن موحــدًا فــي فترتــي البحــث "قبــل وبعــد" 



اتجاهات الخطاب الإعلامي اثناء الأزمات الدولية...

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 15: Iss. 61, 2023 المجلد 15 ـ العدد 61 ـ 2023
72

الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك جليًــا فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط، حيــث كان الحيــاد 
أو مؤشــر بــا موقــف واضــح مقابــل تكــرارات حــددت موقــف الدولــة اتجــاه القضايــا المتعــددة، ويظهــر اتجــاه 
الخطــاب الإعامــي الألمانــي فــي محــور الاتجــاه بأنــه مؤيــد لإيــران بنســبة )66%( ومؤيــد لأميــركا بنســبة 
(33%(، ومؤيــد لإيــران فــي محــور التحذيــرات، فيمــا لــم يحــدث تغييــرًا فــي الخطــاب الألمانــي فــي محــور 

الإجراءات.

النتائج:
ارتــأى الباحــث تقســيم نتائــج البحــث علــى وفــق الــدول المشــمولة بالعينــة وعلــى وفــق المحــاور التــي 

ثبتــت فيهــا فئــات اســتمارة التحليــل وكانــت كالتالــي:
بريطانيــا: لــم يكــن الخطــاب البريطانــي موحــدًا قبــل وبعــد الانســحاب الأميركــي، وبشــكل عــام . 1

اختــارت بريطانيــا الوقــوف الــى جانــب اميــركا علــى حســاب إيــران، ويتضــح ذلــك جليًــا فــي جميــع 
الفقــرات التــي ضُمنــت فــي المخططــات حيــث كان الحيــاد أو مؤشــر بــا موقــف طاغيــاً قبــل 
الانســحاب، بينمــا أعطــت رأيًــا بعــد الانســحاب، وبالرغــم مــن أن اتجــاه الخطــاب كان مشــتتًا، لكنــه 

يقتــرب مــن الولايــات المتحــدة الأميركيــة ويبتعــد عــن إيــران.
فرنســا: لــم يكــن اتجــاه الخطــاب الفرنســي موحــدًا قبــل وبعــد الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك . 2

ــا. ــا فــي جميــع الفقــرات التــي ضُمنــت فــي الجــداول والمخططــات حيــث كان الحيــاد طاغيً جليً
روســيا: إن اتجــاه الخطــاب الروســي لــم يكــن موحــدًا قبــل وبعــد الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك . 3

فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي المخطــط حيــث كان الحيــاد أو مؤشــر بــا موقــف طاغيــاً، أمّــا 
بشــأن المحــاور يتبيــن أن التغيــر فــي الخطــاب الروســي فــي المحــاور الثاثــة )الاتجــاه، التحذيــرات، 

الإجــراءات( يصــب فــي صالــح إيــران.
الصيــن: يتضــح أن اتجــاه الخطــاب الصينــي كان موحــدًا قبــل وبعــد الانســحاب الأميركــي لصالــح . 	

إيــران. أمّــا بشــأن المحــاور فقــد تبيــن بــأن التغيــر الــذي حــدث فــي الخطــاب الإعامــي فــي المحــاور 
الثاثــة )الاتجــاه، التحذيــرات، الإجــراءات( يصــب فــي صالــح إيــران أيضًــا، وتؤيــد الصيــن فكــرة 
أن إيــران ملتزمــة بالاتفــاق النــووي بنســبة )20.93%( قبــل الانســحاب الأميركــي و)%27.91( 
بعــد الانســحاب، وعارضــت الانســحاب الأميركــي مــن الاتفــاق بنســبة )6.38%( قبــل الانســحاب 

و)17.07%( بعــده.
المانيــا: أن اتجــاه الخطــاب الألمانــي لــم يكــن موحــدًا قبــل وبعــد الانســحاب الأميركــي، ويتضــح ذلــك . 5

ــا فــي جميــع الاســئلة التــي ضُمنــت فــي الجــداول والمخطــط حيــث كان الحيــاد أو مؤشــر بــا  جليً
موقــف واضــح، ويظهــر اتجــاه الخطــاب الإعامــي الألمانــي فــي محــور الاتجــاه بأنــه مؤيــد لإيــران 

بنســبة )66%( ومؤيــد لأميــركا )33%(، ومؤيــد لإيــران فــي محــور التحذيــرات.
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الاستنتاجات:
إن المجتمــع الدولــي منقســم حــول الاتفــاق النــووي بيــن الولايــات المتحــدة الأميركيــة والجمهوريــة . 1

الإســامية الإيرانيــة، وهــذا الإنقســام تغذيــه مصالــح الــدول.
ــا لمصالــح كل دولــة . 2 إن الخطــاب الإعامــي للــدول يتغيــر قبــل وأثنــاء وبعــد الأزمــات الدوليــة تبعً

وأهدافهــا وتقربهــا مــن أحــد طرفــي النــزاع.
إن الــدول لا ترتضــي ـــــ فــي الغالــب ـــــ أن تتبنــى الحيــاد فــي القضايــا ذات الطابــع الدولــي حتــى لــو . 3

كانــت هــذه القضايــا لا تؤثــر عليهــا.
إن اتفــاق الــدول ضمــن المجتمــع الدولــي علــى قضيــة مــا لا يعنــي بالضــرورة الاتفــاق علــى جميــع . 4

جزئياتهــا.

المقترحات:
يقتــرح الباحــث إجــراء دراســات علميــة حــول جزئيــات الاتفــاق النــووي منفــردة لتحديــد مواقــف الــدول . 1

مــن القضايــا التــي تشــكل علــى أساســها الاتفــاق.
يقتــرح الباحــث دراســة مواقــف الــدول التــي تؤيــد إيــران، وهــي ضمــن الفريــق الــذي وقــع علــى الاتفــاق . 2

النــووي لتحديــد موقفهــا مــن القضايــا التــي ثبتــت فــي الاتفــاق النــووي علــى أنهــا مهــددة للســلم العالمــي.
يقتــرح الباحــث إجــراء دراســات علــى خطــاب دول المحيــط الإقليمــي لإيــران لتحديــد موقفهــا مــن . 3

الاتفــاق النــووي، ومعرفــة نقــاط الاتفــاق والاختــاف، خاصــة أن هــذا الملــف مــن الملفــات التــي 
تشــكل عاقــات إيــران الإقليميــة والعالميــة.

يوصــي الباحــث الاهتمــام بالخطــاب الإعامــي الدولــي؛ وذلــك لمــا لــه مــن أهميــة فــي الدراســات . 4
الإعاميــة وتحديــدًا لــو درس فــي نطــاق دولــي أو إقليمــي.
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