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المستخلص
ـــي الحـــروب مصـــدراً مهماً لايضـــاح الحقائـــق لدى الجمهـــور وتقوم  ـــى المراســـل الحربـــي ف يبق

ـــي معرفـــة أهمية هـــذا المصدر. ـــرة البحـــث ف فك
تقوم مشكلة البحث حول الغموض الذي يلف دور المراسل الحربي في زيادة فهم الجمهور للاخبار.

ـــي معرفة دوافع المراســـلين من التغطية وتقييـــم الجمهور لهم  ولعـــل اهـــم اهـــداف هذا البحث ف
ـــى وفق ذلك. عل

اختار الباحث أربعين مراســـلًا عينة من المتطوعين المؤهلين واعد اســـتمارة لهم، فيما اختار 
عينة قصدية من جمهور بغداد بشرط مشاهدتهم المراسلين في الفضائيات واعد استمارة لهم ايضاً.

ـــى تغطيـــة الحـــرب، في  ـــي وراء ذهابهـــم ال ـــن ان 75% مـــن المراســـلين كان واجبهـــم الوطن وتبي
ـــوا فاعلين في عملهم، وقد  ـــن يعتقـــد 93% من الجمهور الذين تم اســـتبيانهم، ان المراســـلين كان حي

اســـتخدم الباحـــث عدة اســـاليب احصائية عـــدة للتحقق من صحـــة النتائج. 

الكلمات المفتاحية: المراسل الحربي، الفضائيات العراقية، تغطية المعارك، الجمهور العراقي
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Abstract

The importance of media coverage in the war remains dependent on many 
indicators for its success, the most important is to have qualified reporters who 
carry the war news professionally . The idea of this research is to determine 
the role played by war correspondents working on Iraqi satellite channels 
during the war against ISIS .

The researcher has chosen ( 40 ) reporters those who was able to contact 
them and  prepared a questionnaire for them to study their situations. Also 
he chose an intentionally sample from Baghdad audience on condition they 
should be informed by the performance of the reporters in the satellite 
channels applying the hypotheses of the theory of depending upon media. 

 The most important results reached by the researcher are ( 72% ) of the 
reporters did get instructions from there satellite channels what to do and 
95% of them have used the reports as television art preferred upon other arts 
.Regarding audience it was shown that ( 92% ) of them follow up the reporters   
reports exposed in satellite channels and (42% ) of Baghdad audience believe 
that the work of the reporters is necessary to explain the facts and the truth . 

Accordingly the researcher has reached an important result which is there 
is correlation  between the those who follow up the reporters from  satellite 
channels and the importance of this subject with the audience . Also there is 
relation between the evaluation of the role  of the media comparing with the 
reporters and using forms and arts related  to media coverage . The researcher 
has used many statistical methods to verify the hypothesis of his research .  

Keywords: War correspondent, Iraqi satellite channels, coverage of the 
battles, the Iraqi public
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تقديم  
ـــي القنوات الفضائية تتصـــدر الفنون التلفزيونية من جهـــة ومن جهة أخرى  ـــار ف لا تـــزال الإخب

تقـــدم مـــادة إعلامية لا يســـتغني عنها الجمهور ..في وقتي الســـلم والحرب ,
ـــات إلى  ـــن فيهـــا تـــزداد أهميـــة أثنـــاء الحـــرب فتعمـــد الفضائي ي ـــار والعامل ـــد أن مهمـــة الأخب  بي
ـــات إعلاميـــة ناجعـــة ومن هنـــا تصـــدى الباحث إلى  ـــادة مســـاحتها لخلـــق تغطي ـــار وزي ـــف الأخب تكثي
ـــادة فهـــم الجمهـــور الأخبار »  كموضـــوع بحثي يعتقـــد الباحث انه  ـــي زي » دور المراســـل الحربـــي ف
ـــى الجمهور .  ـــار للوصول إل ـــي الأخب ـــي تســـاعد العاملين ف ـــات الت ي ـــي معرفـــة الآل ـــرا ف سيســـهم كثي

اولًا: المراسل الحربي وجمهور الفضائيات 
يعـــرف المراســـل الحربـــي بأنه » المندوب الذي يرســـل إلى ميدان القتـــال في مهمة خاصة أثناء 

الحـــرب وهـــذه الوظيفـــة وهذا الطابع لهذه الوظيفة لا يتواجـــد الا في حالة الحرب » )1( 
او » الشخص الذي توفده إحدى الصحف او المجلات او وكالات الأنباء او الإذاعات او محطات 
ـــن القتـــال بقصـــد موافاتهـــا عبر وســـائل قصيرة  ـــى ميادي التلفـــزه الفضائيـــة او أيـــة جهـــة أخـــرى ال

ـــار الحـــرب ونقـــل صور حية مباشـــرة عن مجرياتهـــا وما يكتنفها مـــن أحداث » . متتابعـــة بأخب
ويعـــرف بأنـــه » مراســـل تعتمـــده الصحيفة لتغطية ســـير المعـــارك الحربية التي قد تنشـــب بين 
ـــوى وجماعات  ـــي الاقتتـــال الداخلي الـــذي يندلع بين ق ـــن جماعـــة وأخـــرى كما ف دولـــة وأخـــرى او بي

متصارعـــة ضمـــن حدود دولة واحـــدة ».)3(. 
ويعرف على وفق اتفاقية جنيف بشـــان معاملة الأســـرى المؤرخة في 12آب 1949 » الشـــخص 
ـــي الواقع جزءاً منها شـــرط ان يكـــون لديه تصريح  ـــوات المســـلحة دون ان يكـــون ف الـــذي يرافـــق الق

مـــن القوات المســـلحة التي يرافقها وان يزود ببطاقة شـــخصية »)4( 
ـــدان القتـــال في مهمـــة خاصة أثنـــاء الحرب  كمـــا يعـــرف بأنـــه » المنـــدوب الـــذي يرســـل الى مي

ـــي حالـــة الحـــرب ...)ويكـــون( ضمن قســـم الإخبار الخارجيـــة » )5(  وهـــذه الوظيفـــة لا توجـــد الا ف
ولعـــل من اهـــم واجباته في وقت الحرب نقل صورة واقعية عن ســـير المعارك او الاســـتعدادات 

الجاريه لها في ميدان المعركة مباشـــرة بواســـطة)1( :
الخبر . 1
التقرير. 2
التحقيقات والمقابلات .. 3
الصور التلفزييونية والسينمائية والفوتوغرافية .. 4

ـــى ان تكون الموضوعـــات الحربية المـــادة الاعلامية الخاصة  ويســـاعد المراســـل الحربي عل
بهـــا ولهـــا خصائـــص تتمثل بدقـــة المعلومـــات والســـرعة واســـتغلال الامكانات غيـــر التقليدية 

ـــي في نقل الحـــدث)2( . ـــى مـــكان الحدث مع مراعـــاة مقتضيـــات الامن الوطن للوصـــول ال
وكذلك هناك مواصفات للمراسل الحربي يجب ان تتوافر فيه)3(:
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السرعة .. 1
اللياقة البدنية .. 2
الدراية بالاسعافات الاولية.. 3
القدرة على تحمل العمل في ظروف واماكن خطرة.. 4
قدرة احتمال عالية .. 5
يفضل ان يكون الصحفي قد ادى الخدمة العسكرية.. 6

وان يكون مثقفاً عســـكريا وأن يعرف انواع الاســـلحة المســـتخدمة في ميدان القتال ســـواء بين 
ـــن قوات العدو . ـــي يعمل معها او بي ـــوات الت الق

ومنشأها ومعرفة الفرق بين انواع الاسلحة ومداها وسعتها )1(.
ـــي يرافقهـــا لانها تحـــاول »قدر الامـــكان التأثير  ـــوات العســـكرية الت ـــر بالق يـــه الايتأث كمـــا ان عل
يـــه ارتداء معدات واقيـــه كالدروع والخـــوذة والتأكد من  ـــى شـــكل تغطية الحـــدث لصالحها)2( “وعل عل
ـــى الملابـــس ووســـائل النقل ظاهـــرة وواضحـــة وارتداء ملابس لاتشـــبه  أن تكـــون كلمـــة صحافـــة عل
ـــي الميدان  ـــى الاقـــل ف ـــي واحـــد عل ـــر الريبة0000وابـــلاغ  صحف ملابـــس الاطـــراف المتنازعـــة ولاتثي
ـــي ارى  ومع من  والى  وتزويدهـــم بالمعلومـــات عنـــد الخروج للتغطيـــة تتضمن هذه المعلومات :ان
ـــودة )3(  ـــي يجب العمـــل بها في حالـــة الاختفـــاء او التاخر في الع ـــى  وماهـــي خطـــة الطـــوارئ الت مت

ـــمٍ بجغرافية المنطقـــة ويمتلـــك خرائط عنها.  ـــي ان يكـــون على عل وهـــو مايعن
ـــر كثيرا وبشـــكل عاطفي مع ماينقله في ظـــروف تغطية اخبار النزاعات  ـــى المراســـل ألا يتأث وعل
ـــي يكتبونها ليســـت لغرض  ـــار فالروايـــة الاخباريه الت ـــي نقل الاخب ـــا ف العنيفـــة وأن لايكـــون عاطفي
اثـــارة الاحاســـيس بل أن تكـــون قصة حقيقية واقعية وموضوعية بالقدر الممكن)4(.لان الخشـــية هنا 
ان الهويـــة الدينيـــة للمراســـل )تســـتطيع ان تكـــون طريق شـــعوره تجـــاه الحدث وكذلـــك كيفية نظر 

ـــى الحدث )5( . ـــن ينطقون اخبارهم ال النـــاس الذي

ثانياً: الجمهور و الاخبار التلفزيونية
ـــار التلفزيونيـــة مرتبطاً بقضايـــا كثيرة بعضهـــا يتعلق بالتلفزيـــون و الاخر  ـــر* الاخب ـــى تأثي يبق
ـــرة ... ونتيجة لقلـــة المعلومات  ـــار تكـــون قصي يتعلـــق بالجمهـــور و )1( » تغطيـــة التلفزيـــون للاخب
ـــار التلفزيون مـــن دون ان يتوقـــف كثيراً  ـــر فـــان المشـــاهد عادة مـــا يتابع اخب ـــي يتضمنهـــا الخب الت
عندمـــا يشـــاهده .. ولكـــن قله المعلومات تجعلـــه اقل تفاعلًا من ناحية فكرية مع ما يشـــاهده ولذلك 
ـــي حدث ما  ـــوف على التطـــورات الجديدة ف ـــر من نشـــرة اخبار للوق ـــى متابعـــة اكث يلجـــأ المشـــاهد ال
» لان التلفزيـــون يســـتطيع » كوســـيلة اعلاميـــة عبر الفورية و الســـرعة في تقديـــم الاحداث وكذلك 

ـــراد الى مواقع الاحـــداث بصورة مباشـــرة » )2(  النقـــل الحـــي لهـــا من نقل الاف
وتتعاظـــم أهميـــة التلفزيـــون عنـــد الاحـــداث و الازمات و الحـــروب لما يقدمه مـــن دور كبير في 
نقـــل الاحـــداث ومعالجتهـــا والنقل » الحصري » لتطورات الاحداث  مما يكســـب القناة التلفزيونية » 
ـــي يحظى بثقة  شـــعبية بـــل ومصداقيـــة ويجتذب اليهـــا الجمهور اكبر ممـــا يجعلها ملاذات معلومات

الجمهـــور بمختلف فئاته » )3(.
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ويختلف تاثير الاخبار بين فئات المجتمع فالنخبة تتأثر بحدود  وتختلف عن باقي  فئات المجتمع 
ـــاه و الادراك والاحســـاس يحـــدث عندمـــا يســـتقبل جـــزء مـــن اعضاء  ب *هنـــاك الاحســـاس  و الانت
ـــد مثيراً منبهاً مشـــيراً الى حدوث شـــيء ما في  ـــن او الاذن او الانـــف او الســـان او الجل الحـــس كالعي

البيئـــة الخارجية المحيطة بالانســـان .
ـــرر الفرد  ـــى الدماغ ليق ـــدأ دوره عنـــد وصـــول هذا الكـــم الهائل مـــن المثيرات ال ـــاه فيب ب امـــا الانت
يـــة الثالثة التي يبدأ  ـــم بهـــا وأيهـــا يهملها ولا يتعامل معهـــا، اما الادراك فهو العمل ـــرات يهت اي المثي
ـــرات القادمة وترميزها وتفســـيرها في نظام المعالجة  ـــاه ليقوم الفرد بتحليل المثي ب ـــد الانت عملهـــا بع

ـــي حتى تظهر الاســـتجابة . المعرف
ـــق , عمان ,  ـــي ,النظرية و التطبي ـــس المعرف ـــم النف ـــوم : عل ينظـــر : 1.أ.د. عدنـــان يوســـف الق

دار الميســـرة , ط 3, 20112 , ص 74-73.
ـــاً , الاردن , دار الشـــروق للنشـــر و . 1 ـــف تصبـــح مراســـلًا تلفزيوني ـــد الله الســـعافين : كي د. عب

التوزيـــع ,2011 ,ص 68 – 69 
ـــي صناعة القرار في العراق , اطروحة دكتوراه غير منشـــورة . 2 محمـــد شـــاكر : دور التلفزيون ف

يـــة الاعـــلام , جامعة بغداد , 2014 , ص 60 . , كل
ـــود , بـــلا مكان . 3 د. هالـــة اســـماعيل : الصحافيـــون التلفزيونيـــون الاخباريـــون , القواعـــد و القي

ـــث , 2011 ص 69 . ـــي الحدي ـــب الجامع نشـــر , المكت
ـــن الاخبارية  ـــد العربي تولي المضامي وقـــد بينـــت دراســـة علمية » ان هـــذه النخبة على الصعي
ـــي اشـــباع حاجاتهـــا الى  ـــن ف ـــى المحليي ـــان عل ي ـــوق الاذاعـــة و التلفزيـــون الدول ـــرة وتتف اهميـــة كبي
ـــف » )1( مـــع ملاحظـــة » ان كل وســـائل الاعـــلام تفضـــل التعامل مـــع الاخبار الاقرب  ـــار و التثقي الاخب

ـــاً » )2(. ـــرب جغرافياً ام اجتماعي ـــي الـــذي تتوجه اليه ســـواء كان هـــذا الق ـــى المتلق ال
ويفترض بالرسالة الاعلامية هنا أن تنقل الحقائق من الاطراف جميعها .

ـــى التعبير  ـــر فاعليه واقدر عل ـــده والمعارضه اكث ـــون ان تقديـــم الحجـــج المؤي “ اذ وجـــد الباحث
ـــوى كثيرا وفي  ـــرددا فان تقديـــم الجانبين يكـــون اق ـــن يكـــون الجمهـــور مت ـــم وحي ـــرد المتعل ـــدى الف ل
ـــر اراء الافراد الاقل  يـــه من تغيي ـــى جانب واحد مـــن الموضوع اكثر فاعل المقابـــل يكـــون التركيـــز عل
ـــي الرســـالة ,حيث يصبـــح تاثير  ـــن اساســـا لوجهـــة النظرالمعروضـــه ف ـــراد المؤيدي تعليمـــا , او الاف

الرســـاله في هـــذه الحالـــة تدعيميا”)3(
ـــى الجمـــع الاعـــداد  ـــن عل ـــوم عليهـــا يتعي ـــار ومـــن يق وازاء المســـؤولية المناطـــه لنشـــرة الاخب
ـــث »فهم القضايا  ب ـــد والتهيئـــه المناســـبه لتغطيـــة اخبار الحرب والمعارك .. وعلى مراســـلي ال الجي
ـــا والتاريخ والقـــدره على وضع كل منها في المنظور المناســـب للمشـــاهدين  ـــر افي والاســـماء والجغ

ـــوارده »)1( ـــات والاحتفـــاظ بكم هائل مـــن البيانات ال ـــرز وتنظيـــم وترتيـــب الاولوي )وكذلـــك ( ف
ان مراعـــاة الجوانـــب المصاحبـــه للخبر يســـهم في زيـــادة فهـــم الجمهور للاخبـــار ويعمل 
ـــى زيادة ادراكهـــم مضامين الاخبار »فقد اظهـــرت الابحاث ان المشـــاهدين يفهمون ويتذكرون  عل
القصـــص الاخباريـــة على نحـــو افضل حيث تتـــلاءم الكلمات والفديـــو , اي حيـــن يرويان القصه 
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ـــون الى ان  الاساســـيه نفســـها امـــا عندما لايتـــلاءم الفديـــو مع الكلمـــات فان المشـــاهدين يميل
يتذكـــرو قـــدرا اكبر من ممـــا يشـــاهونه مقارنة بما يســـمعونه “)2(

مشكلة  البحث 
ـــي الفضائيات  تتمثـــل مشـــكلة البحـــث بان هنـــاك غمـــوض حـــول دور المراســـل الحربي ف
العراقيـــه بزيادة فهـــم الجمهور للاخبار »والى اي مدى يســـتطيع الجمهور ان يحـــدد مدى أفادته 

ـــي التغطيات الاخبـــار يه وتتمثل المشـــكله بالســـؤال الآتي :  مـــن المراســـل الحربي ف
مادور المراسل الحربي في الفضائيات العراقيه في زيادة فهم الجمهور للاخبار ؟

وتتفرع منه الاسئلة الآتية :
ما دوافع المراسلين الحربيين في الفضائيات العراقيه ؟. 1
ما المشكلات التي واجهت المراسلين الحربيين في الفضائيات العراقية ؟. 2
ما الأشكال والاساليب التي استخدمها المراسل الحربي وما المفضله لدية ؟. 3
ـــات العراقيه ؟ وما . 4 ـــي الفضائي ـــي يرتكـــز عليه المراســـل الحربي ف اي الاهـــداف والتشـــكيلات الت

ـــي تغطياته ؟ الـــذي أعطـــاه اولوية ف
كيف يقيم الجمهور العراقي اداء المراسلين العراقيين في القنوات الفضائيه العراقية . . 5
 كيف يقيم الجمهور العراقي اداء المراســـلين العراقيين في القنوات الفضائية ازاء التشـــكيلات . 6

المشاركه في المعارك ؟
ـــن في . 7 ـــد قناعاتـــه بعمـــل المراســـلين الحربيي ـــي تحدي ـــى اي مـــدى يســـتطيع الجمهـــور العراق ال

ـــوات الفضائيـــة عـــن طريـــق الاشـــكال والاســـاليب الإخباريـــة  التي اســـتخدمها؟  القن
النظرية المطبقة في البحث

اعتمـــد الباحـــث نظريـــة الاعتماد على وســـائل الاعلام ونمـــوذج الاعتماد المعرفي على وســـائل 
ـــى افتراضات منها: ـــوم النظرية عل الاعـــلام)1( وتق

ـــى النظام الاعلامـــي في حالة اشـــباعه احتياجـــات الجمهور . 1 تـــزداد درجـــة اعتمـــاد المجتمـــع عل
لـــة للمعلومات. ـــوات بدي وتقـــل مـــع وجود قن

ـــي الاهـــداف . 2 ـــى وســـائل الاعـــلام نتيجـــة اختلافهـــم ف ـــي درجـــة اعتمـــاده عل يختلـــف الجمهـــور ف
ـــوم )2( النظريـــة والمصالـــح والحاجـــات الفرديـــة، وتق

أ .على الاهداف من جهة والمصادر من جهة اخرى. فوســـائل الاعلام والاتصال التلفزيونية مصادر 
ـــراد انها ضروريـــة لتحقيق الفهـــم والتوجيه واهداف التســـلية ايضاً)3( ـــرى الاف ـــي ي المعلومـــات الت

ب. فالفهم يساعد على معرفة اشياء عن العالم او البيئة المحيطة وتفسيرها. 
3. لان هناك تفاعل بين وسائل الاعلام والجمهور والمجتمع ويربط تاثير الوسيلة بحجم هذا التفاعل
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فروض البحث 
ـــوات الفضائية العراقية . 1 ـــن متابعة الجمهور المراســـلين الحربيين في القن هنـــاك علاقـــة دالة بي

ومـــا حققه المراســـلون من اهداف .
ـــات العراقيـــة واهميـــة . 2 ـــي الفضائي ـــن متابعـــة الجمهـــور المراســـلين  ف هنالـــك علاقـــة دالـــة بي

ـــي غطاهـــا المراســـلون الحربيـــون . المواضيـــع الت
توجد علاقة بين تقييم الجمهور للمراســـلين الاعلاميين واســـتخدام المراســـلين اشـــكالًا وفنوناً . 3

اخباريـــة أثناء التغطيات .

اهداف البحث 
يسعى البحث للاهداف الآتية :

تحديد دوافع المراسلين الحربيين في الفضائيات العراقية من عملهم ومشكلاتهم.. 1
معرفة الاساليب و الاشكال المفضلة لدى المراسل الحربي .. 2
تحديد الاهداف و التشكيلات التي ركز عليها المراسل الحربي في الفضائيات العراقية .. 3
معرفة تقييم الجمهور العراقي لعمل المراسلين الحربيين في الفضائيات العراقية .. 4
معرفة مســـتوى قناعات الجمهور العراقي بعمل المراســـلين الحربيين في الفضائيات العراقية . 5

فيما يخص الاشـــكال و الاســـاليب الاخبارية المستخدمة .
اثبات العلاقة بين متابعة الجمهور للمراسلين الحربيين وما حققه المراسلون من اهداف .. 6
ـــي متابعـــة الجمهـــور للمراســـلين . 7 ـــون التلفزيونيـــة ف ـــد اهميـــة اســـتخدام المراســـلين الفن تأكي

ـــاً . ـــي غطوهـــا اخباري وللمواضيـــع الت
ـــادة معلومـــات . 8 ـــن لزي ـــر المراســـلين الحربيي ـــي قدمتهـــا تقاري ـــل المعلومـــات الت ـــد تفاصي تأكي

ـــات. الجمهـــور عـــن التغطي

أهمية البحث 
تكمن اهمية البحث الذي نحن بصدده في :

المجتمع : يقدم البحث تصوراً علميا عن منافذ التأثير الاعلامي على الجمهور في اوقات الحرب . 1
مما يسهم في خلق تصور علمي تحتاجه المكتبة لما يمكن ان يكون عليه الاعلام وقت الازمات .

ـــات العراقية فرصة لمعرفة اداء مراســـليها . 2 مجـــال الاختصـــاص : يضـــع هذا البحث امام الفضائي
ـــن فيها أثنـــاء الحرب ممـــا يجعلها امام  ي ـــار و العامل ـــر الاخب ـــن اولا ومعرفـــة مـــدى تأثي الحربيي

ـــر أداءها ثانياً. فرصـــة لتغيي
ـــن القائمين . 3 ـــاً يعتمد على ايجـــاد علاقة ارتباطية بي البحـــث العلمـــي يقـــدم البحـــث تصوراً علمي

بالاتصال ) المراســـلين الحربيين( و ) الجمهور المتلقي ( في فرصة لتحقيق فرضيات تســـهم 
ـــي ايجاد ارضية لبحـــوث جديدة لاحقاً . ف
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مجتمع البحث والعينة 
ـــم بالاتصال  ـــوات الفضائية مجتمعـــاً لبحثه القائ ـــن في القن اختـــار الباحـــث المراســـلين الحربيي
ولكنـــه اخضـــع  )40( مبحوثـــاً * وهـــم الذين تمكن مـــن الوصول اليهم كعينة قصديـــة اما ما يخص 
الجمهور العام فقد اختار الباحث مدينة بغداد لأنها تمثل العاصمة اولا وبها نسيج اجتماعي يمثل 
العراق ثانيا و وزع )150(** استمارة )50( الكرخ و )50( الرصافة و )50( مدينة الصدر  لتحقيق 
ـــم اختيار عينـــة قصديـــة لملاءمتها أهداف هـــذا البحث  ـــي مـــن البحـــث و الجمهـــور وت الشـــطر الثان

جدول رقم )1( يمثل مراســـلين القنوات الفضائية المبحوثين

العددالقنوات
8العراقية

6العراقية 2
5افاق

4الاتجاه
3بلادي
3المسار

3المسار 1
4العهد
3الفرات

1الانوار 2
40المجموع

جدول يمثل اقضية بغداد
جدول رقم )2( يمثل توزيع العينة ونســـبة الاسترجاع

غير المسترجعالمسترجعالعدداقضية بغداد
0%500الرصافة
50473الكرخ

50050مدينة الصدر
1501473المجموع

* وقد تسمى العينتان ) عينة المتطوعين المؤهلين، ونعني بهما الذين يوافقون على الانخراط في 
البحث كمبحوثين وتتمثل بهم الشروط التي يحددها الباحث في العينة التي تحقق اهداف بحثه.)6(

إجراءات البحث  
اعد الباحث اســـتمارة اســـتبانة للمراســـلين الحربيين في الفضائيات العراقية في )15( سؤال و . 1

وزعـــت على المراســـلين الحربيين مـــن 2014/7/1 -  2014/11/1 في بغداد .” ملحق رقم 1 “
اعد الباحث استمارة خاصة بالجمهور تقع في 16 سؤالًا و وزعت وجمعت على الجمهور في بغداد . 2

ما بين 2014/7/1 – 2014/11/1 , حتى تتزامن مع المدة اتها لتحقيق أهداف البحث “ ملحق رقم 2”.
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الوسائل الإحصائية 
اســـتخدم الباحث الوســـط الحســـابي و الانحراف المعياري و الارتباط واختبـــار T للتحقيق في 

.  SPSS الفرضيات كما اســـتخدام الفاكروبناخ لحســـاب الثبات وفـــق نظام
ومعادلة نسبة الخطأ في العينة.

الصدق
عرضت الاستمارتان على الخبراء

أ.م.د عمار طاهر ) الاذاعة والتلفزيون(. 1
أ.م.د علي عباس ) الاذاعة والتلفزيون(. 2
م.د شريف سعيد ) الاذاعة والتلفزيون(. 3
م.د منتهى هادي ) الاذاعة والتلفزيون(. 4

وكانت نســـبة اتفاق الخبراء على اســـتمارة المراســـلين 09% فيما نســـبة اتفاق الخبراء على 
.%58 الجمهور  استمارة 

الثبات
كانت نسبة الثبات للمراسلين 94% بواسطة التجزئة النصفية.. 1
كانت نسبة الثبات للجمهور 84%  بواسطة التجزئة النصفية.. 2
صعوبات البحث :. 3
ـ:. 4 واجهت الباحث صعوبات تتمثل ب
ـــى التغطيات واجتـــاز الباحث هـــذه الصعوبة عن . 5  صعوبـــة ايجـــاد المراســـلين وذلـــك لذهابهم ال

طريـــق عودتهم وذهـــاب غيرهم .
ـــار عينات اخرى . 6 رفـــض فئـــات مـــن الجمهـــور الاجابة عن الاســـتمارة مما دفـــع الباحث الى اختي

) قصديـــة ( لاكمال البحث .
مجال البحث

ـــي : اختار الباحث المـــدة من : 2014/7/1 – 2014/11/1 لانها كانت الفترة التي . 1 المجـــال الزمان
ـــراق و الشـــام “ داعـــش الموصل و صـــلاح الدين وكانت فرصة لدراســـة  احتلـــت بهـــا “دولـــة الع

دور المراســـل الحربي أثناء نشـــوب المعارك .
المجال المكاني : . 2

اختار الباحث الفضائيات العراقية في بغداد و لاهتمامها الاكبر بالحدث وكانت ) 10( فضائيات .	 
اختار الباحث جمهور مدينة بغداد لأنه نسيج اجتماعي يمثل العراق و اهتمامه الكامل بالحدث .  	 
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المجال البشري  . 3
ـ)40( كونهم اداة القناة في تغطية الحدث .	   تمثل بالمراسلين للقنوات الفضائية ال
المجـــال البشـــري ) الجمهـــور ( : جمهـــور مدينة بغداد وعددهـــم )150( مبحوثاً كونهم يمثلون 	 

عينـــة قصدية يمكن ان :
أ. تحقق اهداف البحث لما يمثلونه من خصائص .

ب. سهولة الوصول اليهم .

 خصائص المراسلين الحربيين في القنوات الفضائية العراقية 
توصيف عينة البحث 

ـــن مـــن البحث إن )21( مبحوثاً وبنســـبة 52,5% * من الفئـــة العمرية )18-30( فيما )13 (  تبي
مبحوثا وبنســـبة 32,5% من فئة) 31-40(ســـنة على حين أن )4( مبحوثين وبنســـبة 10% مابين 
ـــم يذكـــر )2( مبحوثـــان وبنســـبة 5% فئاتهـــم العمرية ...وهـــذا يظهر أن فئة  )41-50( ســـنة فيمـــا ل
ـــر تواجداً في العمل كمراســـلين حربيين لما تتطلبه تلـــك المهمة من مواصفات*  الشـــباب هـــي الأكث

..وكما يظهـــر الجدول أدناه.
جـــدول رقم )1( يوضح أعمار المبحوثين

النسبة %العددالعمر
2152,5 من )30-18(1
1332,5 من )40-31(2
410من )50-41(3
// من )60-51(4
// من )61فأكثر(5
25 لم يذكر6

100%40 المجموع

ـــن أولا لدى )24( مبحوثاً وبنســـبة  وفيمـــا يخـــص الحالـــة الاجتماعية ظهرت لنـــا فئة المتزوجي
ـــاً وبنســـبة 40% وهـــو أمر طبيعي . 60% فيمـــا كان )16( مبحوثـــاً اعزب

2- الحالة الاجتماعية 
جدول رقـــم )2( يوضح الحالة الاجتماعية للمبحوثين

النسبة %العددالحالة الاجتماعية
2460 متزوج-1
1640أعزب2
// مطلق3
//أرمل4
// لم يذكر5

100%40 المجموع
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ـــن إن مبحوثاً واحـــداً يحمل مؤهـــل ابتدائية  وفيمـــا يخـــص مؤهـــلات المراســـلين التعليميـــة تبي
ـــن  ـــون شـــهادة إعداديـــة و )3( مبحوثي ـــن وبنســـبة 12,5% يحمل وبنســـبة 2,5% فيمـــا )5( مبحوثي
ـــى حين أن )31( ,مبحوثاً وبنســـبة 77,5% يحملون مؤهل بكالوريوس . ـــون مؤهـــل دبلوم عل يحمل
ـــي إذ أن  يـــه المجتمـــع العراق ـــر ما عل ـــى حـــد كبي إن ظهـــور هـــذه المؤهـــلات الأربعـــة يعكـــس ال
لـــغ حملة  ـــدون شـــهادة* فيما يب ـــي للفئـــة مـــن) 10-30 (ســـنة هم ب ـــراد الشـــعب العراق 40% مـــن أف
ـــوم للفئـــة نفســـها 10,85% في حين أن  ل ـــن) 19-30 ( ســـنة 12,2% وحملـــة الدب البكالوريـــوس مابي

حملـــة الابتدائيـــة للفئـــة نفســـها 60,9 وحملـــة الإعداديـــة 26,4%* وكمـــا يظهـــر الجدول
جدول رقـــم )3( يوضح التحصيل العلمي للمبحوثين

المرنبةالنسبة %العددالتحصيل العلمي
/// يقرأ ويكتب1
/// لا يقرأ ولا يكتب2
12,54 ابتدائية3
/// متوسطة4
512,52 إعدادية5
37,53 دبلوم6
3177,51 بكالوريوس7
/// دراسات عليا8

///لم يذكر
100%40 المجموع

 وعن سنوات الخدمة الإعلامية تبين إن الخدمة سنة كانت أولا لدى )7( مبحوثين وبنسبة %5,71 
فيمـــا الخدمـــة أربعـــة ســـنوات كانـــت لدى )6( مبحوثين وبنســـبة 51% وســـنتان او ثلاثـــة لدى )01( 
مبحوثين وبنســـبة 5,21% لكل منهم وســـبعة ســـنين لدى )4( مبحوثين وبنســـبة 01% وســـتة سنين 
لدى )2( مبحوث وبنسبة 5% في حين كانت الخدمة )8( سنوات لدى )3( مبحوثين وبنسبة %5,7 .

اللجنة الوطنية للسياسات السكانية ,مصدر سبق ذكره ص 60-59
وكانـــت الخدمـــة )10( ســـنوات لدى)3( مبحوثين وبنســـبة 7,5% و )11( نســـبة لـــدى مبحوثان 
وبنســـبة 5% و)12( ســـنة لدى مبحوثان وبنســـبة 5% و)13( سنة لدى مبحوث واحد وبنسبة %2,5 
ـــي ينبغي أن يحملها المراســـل  ـــي ســـنوات الخدمـــة يعكس بالضـــرورة الخبرة الت أن هـــذا التفـــاوت ف

ـــي الجدول : ـــرض أن تؤهلـــه لعمل مهـــم مثل هذا وكما ف ـــي مـــن المفت والت
جدول رقم )4( يوضح ســـنوات الخدمة للمبحوثين

المرتبةالنسبة %العددسنوات الخدمة الإعلامية
717,51 سنة1
512,53 سنتان2
512,53 ثلاث سنوات3
6152 أربع سنوات4
/// خمس سنوات5
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256 ست سنوات 6
7 4104
8 37,55
9  -//

10 37,55
11 256
12 256
13 12,57
// لم يذكر14

100%40 المجموع

وعن دخل المراســـلين تبين أن ذوي الدخل المتوســـط كما يرون أولا لدى )34( مبحوثا وبنسبة 
ـــي حين أن مبحوثـــا واحدا  ـــن وبنســـبة 12,5% ف ـــن دخولهـــم منخفضـــة )5( مبحوثي 85% فيمـــا الذي
ـــرى دخلـــه مرتفعـــا ,ان هذه الأرقـــام قريبة إلى حد كبير من واقـــع المجتمع العراقي  وبنســـبة 2,5% ي
ـــر الوطني* الـــذي يعني كلفة  ـــى وفـــق خط الفق ـــي ســـنة 2007 عل ـــر كانـــت 23% ف اذا إن نســـبة الفق
الحاجات الأساســـية الغذائية +كلفة الحاجات الأساســـية غير الغذائية وبموجبة كانت نســـبة السكان 
الذين يقل دخلهم عن دولار يومياً عام 2005 يســـاوي 23,2% فيما بلغ عام 2007 3,1% *ولذلك إن 
حلول النســـبة الأكبر من المراســـلين في طبقة الذين يعتقدون ان دخولهم متوســـطة أمر طبيعي , 

جـــدول رقم )5( يوضح دخل المبحوثين كما يرون :

دوافع المشاركة كمراسل حربي 
ـــن مـــن البحـــث ان عدد مرات المشـــاركة وصلت الى )70( مشـــاركة لدى بعـــض المبحوثين  يتبي
ـــر )10(   ـــي تغطيـــة المعـــارك وكانـــت النســـبة الأكب ـــم يشـــارك )2( مبحوثـــان ولا مـــرة ف ـــن ل ـــي حي ف
ـــن 9,8,7,6,5 ان هذا  ـــن تدرجت البقية مـــا بي ـــي حي ـــن وبنســـبة 15% ف مشـــاركات لـــدى )6( مبحوثي
ـــر مـــن المشـــاركات يعكس الرغبـــة في الانخراط بمهمـــة إعلامية تعد تجربـــة حديثة على  الكـــم الكبي

ـــات ,وكمـــا يظهـــر في الجـــدول ادناه: الفضائي
جدول رقم )6( يوضح مشـــاركة المبحوثين في تغطية المعارك.

المرتبةالنسبة %العددعدد مرات المشاركة
254لم يشارك

1254
2512,52
3512,52

النسبة %العددالدخل
512,5منخفض1
3485متوسط2
12,5 مرتفع3

100%40المجموع
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56151
612,55
712,55
8254
937,53

106151
1512,55
2712,55
30254
4512,55
5012,55
7012,5

100%40المجموع

وعـــن الأيـــام التي شـــارك بها المراســـلون في تغطيـــة المعارك  كانت مدة )10( أيـــام أولا لدى)6( 
ـــي حين تراوحت  ـــن وبنســـبة 15% فيمـــا كانـــت )7( أيـــام لدى )4( مبحوثين وبنســـبة 10% ف مبحوثي

ـــن 2و3و5و7و10 وحتى )100( يوم . ـــي أيام المشـــاركة مابي باق
ان هذه الأيام تعكس المعايشة الميدانية للمراسلين في تغطية المعارك وهو ما يوفر لهم فرصة 
لبناء تغطيات إعلامية جيدة ويعطي خبرة مضافة لعمل جديد على المراسلين ...وكما في الجدول :

جدول رقم )7( يوضح أيام مشـــاركة المراســـلين في التغطيات

المرتبةالنسبة %العددمدة المشاركة بالأيام
37,53لم يشارك

16151
2254
337,53
512,55
74102
8254

106151
1412,55
1712,55
1812,55
2312,55
2412,55
2512,55
30254
7212,55
7512,55

10037,53
100%40المجموع
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ـــن ان )38( مبحوثاً اي %95  ـــي العمل الحربي تبي وعـــن الســـؤال مـــا كان وراء قرار المشـــاركة ف
ذهبوا برغبتهم على حين إن )2( مبحوث وبنســـبة 5% بناءً على جدول معد من القناة وهو يعكس 
ـــي تأدية مثل هذا العمل المهني الوطني ,وكمـــا يظهر في الجدول أدناه : ـــي واقـــع الحـــال الرغبة ف ف

جدول رقم )8( يوضح من وراء المشـــاركة

النسبةالعددسبب المشاركة
3895رغبتي

25جدول في القناة
100%40المجموع

ـــي كدافـــع كان أولا لـــدى  ـــن إن الواجـــب الوطن  وعـــن دوافـــع الذهـــاب للعمـــل كمراســـل حربـــي تبي
ـــوى المرجعية  بيـــة فت ـــن جـــاءت تل ـــي حي ـــاً ف ـــاراً فيمـــا حـــل تأديـــة  الواجـــب الإعلامـــي ثاني )32( خي
ـــروز  ب ـــدة رابعـــاً فيمـــا حلـــت بعدهـــا الرغبـــة بال ـــي خـــوض مغامـــرة جدي ثالثـــاً وجـــاءت الرغبـــة ف
يـــة الإضافية ,ويمكـــن ملاحظة إن أعلى رفـــض لفئة جاء  ـــم الرغبـــة بالمخصصـــات المال الإعلامـــي ث
ـــار الأول )الدافـــع الوطني( . يـــة الإضافية ممـــا يؤكد صحة الخي ـــى المخصصـــات المال للحصـــول عل

ـــب مهنيـــة ووطنية وشـــرعية وهي تمثـــل دوافع مؤكـــدة للعمل  ـــارات تعكـــس جوان ان هـــذه الخي
كمراســـل حربـــي ..كمـــا يظهـــر في الجـــدول أدناه :

جدول رقم )9( يوضح دوافع المراســـلين في المشاركة

النسبة المئويةالعددالدوافع
75%30واجب وطني
10%4واجب اعلامي

7,5%3تلبية فتوى المرجعية
5%2البروز الاعلامي
2,5%1مخصصات مالية

100%40المجموع

مستلزمات العمل كمراسل 
ـــد القنـــاة المراســـلين بتعليمـــات للعمل كمراســـل حربي ذكـــر)29( مبحوثاً وبنســـبة  وعـــن تزوي
ـــم تزودهـــم بتعليمـــات ,في حين ذكر )11( مبحوثاً وبنســـبة 27,5% إنهم تلقوا  72,5% ان قنواتهـــم ل
مثـــل هـــذه التعليمـــات وهـــو ما يعكس الضعـــف الكبير في آلية خطـــط القنوات الفضائيـــة في جانب 
مهني مهم لتغطية المعارك كما يشـــكل مؤشـــراً على أن القنوات لم تكن مهيأة لحدث مثل هذا فهي 
أرســـلت المراســـلين الحربيين من دون إيضاح لطبيعة المهمة وجدواها .وكما يظهر في الجدول :

جـــدول رقم )10( حول تلقـــي المبحوثين لتعليمات حول عملهم

النسبة%العدد
1127,5نعم
2972,5لا

100%40المجموع
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وعن طبيعة هذه التعليمات تبين إن )10( مبحوثين وبنسبة 9,90% تلقوا تعليمات شفوية فيما ذكر 
مبحوث واحد وبنسبة 9,1% انه تلقى تعليمات مكتوبة وهو ما يعكس مقدار الخلل في عمل القنوات 
الفضائيـــة ,اذ إن عـــدم وجـــود نظام مؤسســـي يحكم العمل الإعلامي ويســـيره .كما يظهر في الجدول 

جدول رقم )11( يبين طبيعة التعليمات  التي تلقاها المراســـاين

النسبة%العدد
1090,9شفوية
19,1مكتوبة

100%11المجموع

وعـــن تقديـــم القنـــاة مخصصـــات إضافيـــة للعمل كمراســـل حربـــي ذكـــر )24( مبحوثاً وبنســـبة %60 
ـــوا مثل  ـــي حين ذكـــر )16( مبحوثـــاً وبنســـبة 40% لم يتلق ـــى هكـــذا مخصصـــات ف ـــوا عل إنهـــم حصل
ـــار ضـــرورة  ب هكـــذا مخصصـــات ممـــا يعكـــس أن بعـــض المؤسســـات الاعلاميـــة لا تأخـــذ بنظـــر الاعت
ـــي الجدول : ـــده جزءا مـــن مهامهم وكمـــا يظهر ف يـــة لتقييـــم العمـــل وتشـــجعه بع وضـــع حوافـــز مال

جدول رقم )12( يوضح تقديم مخصصات للمراســـلين

النسبة %العدد
2460نعم
1640لا

لم يذكر
100%40المجموع

يـــة الإضافية لمقـــدار الجهد عـــد )12( مبحوثاً وبنســـبة 50% من  وعـــن ملاءمـــة المخصصـــات المال
ـــى ملائمة  ـــن وبنســـبة 25% ال ـــر ملائمـــة ,فيمـــا أشـــار )6( مبحوثي ـــن إنهـــا غي المراســـلين الحربيي
ـــن وبنســـبة 25% عن الإجابـــة ,في حين ذكـــر )13( مبحوثاً وبنســـبة  ـــن امتنـــع )6( مبحوثي ـــي حي ف
ـــن وبنســـبة 41,7% عـــن الإجابة  ـــر ملائمـــة ولكنهـــا مقبولـــة وامتنـــع )10( مبحوثي 54,2% إنهـــا غي
ـــر ملائمة . ـــر مقبولة وغي ـــن وبنســـبة 12,5% إنها غي ـــي حين عـــد )3( مبحوثي ـــار ف عـــن هـــذا الخي

إن ظهور نســـب كبيرة من المعتقدين بعدم ملاءمة الأجور الإضافية يعكس القناعة المترســـخه لدى 
المراســـلين الحربيين حول عدم تقييم القناة لعملهم ..مما قد  يشـــكل عائقاً  لنجاحهم في عملهم .

جـــدول رقم )13( يوضح القناعة بالمخصصات
المرتبةالنسبة %العددملائمة لعملك

6252نعم
12501لا

6252لم يذكر
100%24المجموع

المرتبةالنسبة %العددغير ملائمة ولكنها مقبولة
1354,21نعم
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14,23لا
1041,72لم يذكر
100%24المجموع

المرتبةالنسبة %العددغير ملائمة وغير مقبولة
312,53نعم
6252لا

1562,51لم يذكر
100%24المجموع

وفيما يخص المســـتلزمات الفنية ذكر 20 مبحوثاً وبنســـبة 50% ان القناة زودتهم بمســـتلزمات 
ـــى 17 مبحوثـــاً وبنســـبة 42,5 % ذلـــك ولم يذكـــر) 3 (  مبحوثين وبنســـبة 7,5 % اي  ـــن نف ـــى حي عل
ـــد تقريباً نصـــف مراســـليها بمســـتلزمات فنية  ـــوات لم تزوي شـــيئاً عـــن ذلـــك .. ممـــا يعكـــس ان القن
ـــى انهـــا ارســـلتهم فقط مـــن دون التيقن مـــن امكانيـــة تأدية  لتأديـــة مهامهـــم, الامـــر الـــذي يشـــير ال
مهامهـــم بصـــورة صحيحـــة , وهـــو مـــا يعكس الفوضى في عمل هـــذه القنوات ... وكمـــا في الجدول 

جدول رقم )14( يوضح تلقي المراســـلين لمستلزمات فنية

النسبة %العدد 
2050 نعم
42,5 17لا

37,5 لم يذكر
المجموع

استخدام الفنون و الأشكال الإخبارية 
ـــي أنجزوها  ـــر الت ـــأن » التقاري ـــي للمراســـلين كانـــت قناعـــة المراســـلين ب 	 وعـــن الإطـــار المهن
ـــات  ـــرة بخطاب ـــات متأث يـــة مهمـــة » اولًا  , جـــاءت  بعدهـــا » انجـــاز تغطي تتضمـــن معلومـــات تفصيل
ـــي« و » الرغبة بتغطيات أكثر واقعية  ـــن » فيمـــا حـــل ثالثاً » انجاز مقابلات تعكس طموحات ي المقاتل
ـــي لانجاز التقارير محصـــورة بالأماكن  ـــم تكـــن متوفرة » فيما حـــل رابعاً » تحركات ـــات ل لكـــن الإمكاني
ـــدي المجاميـــع الإرهابية  ـــن »  جـــاء بعدهـــا » الخشـــية مـــن ســـقوطي بأي ي المســـيطر عليهـــا المقاتل
ـــراً » الصورة  ـــرب مـــن الجيش و الحشـــد الشـــعبي » خامســـاً فيما جاء اخي ـــي بالق جعلـــت كل تغطيات
ـــن القتـــال فرضـــت فكرة تقاريـــري » , ان ظهـــور التقاريـــر و المقابلات  ـــدة عـــن ميادي المرئيـــة البعي
ـــرك البعد  ـــى غيرها .فيما ت ـــون التلفزيونيـــة وتغليبها عل يعكـــس الحـــرص على اســـتخدام هـــذه الفن
ـــى ضعف التغطية شـــجع على ذلك  ـــدي الإرهابيين أثره عل ـــوع بأي عـــن المعـــارك و الخشـــية مـــن الوق
ـــن وهو ما يؤيد إن المراســـلين  ي ان تحـــركات المراســـلين محصـــورة بأماكـــن مســـيطر عليها المقاتل
ـــد أن الإمكانيات لم تكـــن متوفرة , إن عدداً من هـــذه الفئات تعكس  ـــر واقعية بي ـــات أكث ـــوا بتغطي رغب

مشـــكلات كانـــت عائقـــاً أمـــام عمل المراســـلين ... وكما يظهـــر الجدول :
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جدول رقم )15( يوضح قناعات المراســـلين بتغطياتهم

النسبة المئوية العددقناعة المراسلين
%1127,5تقارير تتضمن معلومات تفصيلية مهمة.

%920تغطياتي متأثرة بخطابات المقاتلين
%62,5مقابلاتي تعكس طموحاتي

%512,5رغبته بتغطيات اكثر واقعية لكن الامكانيات لم تكن متوفرة
%410تحركت لانجاز تقارير مصورة باماكن سيطرة المقاتلين

%37,5خشيت من المجاميع الارهابية فكانت تغطياتي بالقرب من الجيش و الحشد
%25الصورة البعيدة عن ميادين القتال فرضت فكرة تقاريري

%40100المجموع

وعن الفنون التلفزيونية و الأشـــكال التي اســـتخدمها المراســـلون الحربيون في عملهم   
ـــي في النشـــرة ثانيـــاً فيما جاء عاجل يرســـل  ـــم الاتصـــال الهاتف جـــاء التقريـــر الإخبـــاري اولاً ت
ـــي ضمن برامـــج تغطية خاصة  للقنـــاة ثالثـــاً , و جاء الســـبتايتل رابعـــاً وحل اخيـــراً اتصال هاتف
, وهـــو مـــا يعكـــس ان التقرير كفن يضـــم معلومات موســـعة تظهـــر إمكانية المراســـل في حين 
ـــى جوانب مرئيـــة , كما ان  ـــي الأشـــكال المســـتخدمة أكثر ســـهولة و اســـرع ولا تحتاج ال أن باق
إمكانيـــة إرســـالها لا تخضـــع لتفاصيل أخـــرى مثل التقاريـــر وهو يعكـــس ايضاً ان المراســـلين 
ـــي المعـــارك اضطروا الى اســـتخدام أشـــكال بســـيطة وســـهلة للتواصل مع  بســـبب أوضاعهـــم ف
قنواتهـــم و ربمـــا لما ذكروه ســـابقاً مـــن عدم توافر مســـتلزمات فنيـــة ... وكما يظهـــر الجدول .

جدول )18 ( يوضح آراء المراســـلين بما تحقق من أهدافهم

وبنســـبة خطأ في العينة فيما يخص ان تزويد القناة بتفاصيل عن المعارك والتحركات قد تحقق ، فان نســـبة 
الخطـــأ في العينة بلغت 10,68 +-

ا

1.تزويد القناة 
بتفاصيل عن المعارك 

و التحركات

2.انجاز تغطيات 
ً إعلامية متكاملة مهنيا

3.تغطية الوقائع 
بسلبياتها وايجابياتها

4.نقل انتصارات 
الجيش و الحشد 

الشعبي

5.تغطية تفاصيل 
تحركات المجاميع 
الإرهابية وتسليحه

النسبة%العددالنسبة%العددالنسبة%العددالنسبة%العددالنسبة %العدد
13792,53177,52562,53587,51947,5.تحقق

1435//4101025//2.لم يتحقق
337,5512,5512,5512,5717,5.لم يذكر
%40100%40100%40100%40100%40100المجموع

آراء الجمهور عن دور المراسل الحربي في فهم أخبار احتلال الموصل 
توصيف عينة البحث

تبيـــن مـــن البحث ان الذكـــور أولاً بعـــدد« 99 » وبنســـبة 67,3% فيما كان الإنـــاث  ثانياً بـ”48” 
مبحوثاً وبنســـبة 32,6%... كمـــا في الجدول
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جـــدول رقم ) 1( يوضح جنس المبحوثين

النسبةالعددالجنس
9967,34ذكر
4832,65انثى

%147100المجموع

ـــراراً وبنســـبة  ـــوا أولًا ب »60«  تك ـــن كان ـــن ان الموظفي ـــن تبي     وعـــن مهنـــة وفئـــات المبحوثي
ثالثـــاً  بـــة  الطل جـــاء  ـــن  حي ـــي  ف  %24,3 ونســـبة  ــــ«35«  ب ـــاً  ثاني الكســـبة  كان  فيمـــا   %41,6
فيمـــا   %4,8 وبنســـبة  ـــرارات  تك  »7« ــــ  ب بيـــوت  ال ـــات  رب وجـــاءت   %23,6 وبنســـبة   »34« ب 
 %4,1 وبنســـبة   ـــن  مبحوثي  »3« يذكـــر  فيمـــا   %1,3 وبنســـبة  تكـــرار   »2« ــــ  ب ـــون  العاطل حـــل 

جـــدول رقم ) 2( يوضح مهن المبحوثين

 المرتبةالنسبةالعدد الفئة او المهنة
6041,661موظف
3524,302 كاسب
3423,613طالب
21,386عاطل

74,864ربة بيت
134,165لم يذكر
%147100المجموع

     كما تبين ان 98 مبحوثاً وبنســـبة 65,3 % يعتقدون ان دخولهم متوســـطة فيما »34« وبنســـبة 
ـــم  ـــوا ايضـــاً مرتفعـــة  فيمـــا ل 22,6% يعتقـــدون منخفضـــة فيمـــا »14« مبحوثـــاً وبنســـبة 9,3 % قال
ـــر ما عليه المجتمـــع العراقي . يذكـــر »1« مبحـــوث  واحـــد وبنســـبة 2,6% وهـــو يطابق الى حد كبي

جـــدول رقم )3( يوضح دخول المبحوثين كما يروها

النسبةالعدد مستوى الدخل
9865,33متوسط
3422,66منخفض
149,33مرتفع
12,66لم يذكر
%147100المجموع

 %  31,9 وبنســـبة  ــــ47  ب اولًا  كانـــت   )25-18( فئـــة  ان  ـــن  فتبي العمريـــة  الفئـــات  يخـــص  امـــا 
ـــن  انهـــا كانـــت لـــدى )44( مبحوثـــاً وبنســـبة %29,9،  ـــاً اذ تبي فيمـــا كانـــت فئـــة )31-40(   ثاني
-26( فئـــة  جـــاءت  ـــث  حي ـــي  ف وبنســـبة %16,3   )24( لـــدى  ثالثـــا  ـــوق  ف فمـــا  فئـــة 41  وكانـــت 
ــــ)10(  ب بعدهـــا   18 مـــن  اقـــل  هـــم  ـــن  الذي وكان   %12,9 وبنســـبة  ـــراراً  تك  )19( ــــ  ب بعدهـــا   )30
ـــي التعـــرض تمثـــل  ـــواردة ف ـــر )3( وبنســـبة 2,4 % وهـــذه الفئـــات ال ـــم يذك وبنســـبة 6,8 % فيمـــا ل
ـــات . يـــه الدراســـات والبحـــوث الســـابقة الخاصـــة بالتعـــرض للفضائي ـــر واقـــع مـــا عل ـــى حـــد كبي ال
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جدول رقم )4( يوضـــح اعمار المبحوثين

النسبةالعددالفئة العمرية
25-184731,97
40-314429,93

412416,32 فما فوق 
30-261912,95

106,80أقل من 18
32,04لم يذكر 
100%147المجموع 

ــــ)55( وبنســـبة 39,8  ـــن ان حملـــة البكالوريـــوس اولًا ب ـــن تبي ـــل العلمـــي للمبحوثي وعـــن التحصي
%فيمـــا كان حملـــة الإعداديـــة لـــدى )47( وبنســـبة 30,7 % امـــا حملـــة شـــهادة المتوســـطة فجـــاءوا 
ـــوم فـــكان  ل ــــ)11( وبنســـبة 7,1% فيمـــا كان حملـــة الابتدائيـــة لـــدى )9( وبنســـبة 5,8% أمـــا الدب ب
لـــدى )8( بنســـبة 5,2% وكان )5( حملـــة ماجســـتير 3,2% فيمـــا كان حملـــة الدكتوراه )3( وبنســـبة 
ـــي  . يـــه المجتمـــع العراق ـــر مـــا عل ـــى حـــد كبي 1,9% وكذلـــك الأقـــل مـــن الابتدائيـــة وهـــو يعكـــس ال

جدول رقـــم )5( يوضح التحصيل العلمي للمبحوثين

النسبةالعددالتحصيل العلمي
5539,86بكالوريوس
4730,71اعدادية 
1171,18متوسطة 
95,88ابتدائية 
85,22دبلوم 

63,92لم يذكر 
53,26ماجستير
31,96دكتوراه

31,96أقل من ابتدائية 
100%147المجموع

ـــن ان فئـــة المتزوجين حلـــت أولًا في )78( تكراراً وبنســـبة 37,1% في حين جاء العزاب  كمـــا تبي
ـــراراً وبنســـبة 23,8% فيمـــا كان مبحـــوث واحـــدا  أرمـــلًا وبنســـبة 0,4% ولم يذكر  ـــي )50( تك ـــاً ف ثاني

18مبحوثـــاً وبنســـة 8,5% وكمـــا يوضح الجدول .
جدول رقـــم )6( يوضح الحالة الاجتماعية للمبجوثين

النسبةالعددالفئة 
7837,14متزوج
5023,80اعزب
188,57لم يذكر
10,47ارمل 

100%147المجموع
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وبنســـبة  الموصـــل  عـــن  ـــات  الفضائي ـــار  اخب ـــوا  تابع مبحوثـــاً   )134( ان  البحـــث  واظهـــر      
ـــر مبحـــوث واحـــد %0,6  ـــم يذك ـــن ل ـــي حي ـــوا ف ـــم يتابع 91,2% فيمـــا )12( مبحوثـــاً وبنســـبة 8,1% ل
ـــن الجمهـــور مرتفعـــة  عـــن غيرهـــا . ـــن بهـــذه القضيـــة بي وهـــو مـــا يعكـــس ان نســـبة المهتمي

جدول رقم )7( يوضـــح  متابعة المبحوثين لاخبار الفضائيات

النسبةالعددالمتابعة للأخبار
13491,21تابعت 
128,10لم أتابع
10,67لم يذكر
100%148المجموع

       وفيما يخص الفضائيات التي تابعها الجمهور تبين ان العراقية حلت أولًا لدى )114( وبنسبة 
ـ)65( تكراراً لكل منهم وبنســـبة 12,8% ومن ثم آفاق  ـــن جـــاءت الاتجاه والعهد ثانياً ب ـــي حي 28,4% ف
ـ)40(تكراراً وبنســـبة  ـ)46( تكراراً 9,07% فيما الوزارات ب ـ)49( وبنســـبة 9,6% بعدها الســـومرية ب ب
ـ)12( تكراراً  وبنسبة 2,3% من  ـ)15( تكراراً وبنسبة 2,9%في المسار ب 7,8% وبعدها الحرة عراق ب
ـ)10( تكراراً وبنســـبة1,9% وبعدها باقي القنوات  ـ)11( تكراراً وبنســـبة 2,1%  من العربية ب الحدث ب
وهذا التسلسل لدى الجهور يعكس  سيطرة عدد من القنوات على  اهتمام  الجمهور منذ مدة ليست 
بالقصيرة وذلك لأسباب تتعلق بمضامين القنوات ورغبات الجمهور وقد سمح لهم باكثر من خيار . .

جدول رقم )8( يوضح تسلســـل الفضائيات التي يشاهدها المبحوثين

النسبةالعددالفضائية
11428,40العراقية 
6512,82الاتجاه
6512,82العهد
499,66آفاق

469,07السومرية 
418,08الشرقية 
407,88الفرات

152,95الحرة عراق
122,36المسار
112,16الحدث

101,97العربية 
91,77الحرة
71,38كربلاء

50,98الانوار 2
50,98العراقية 2

40,78بلادي
40,78الرشيد
40,78بغداد
30,59السلام
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30,59الديار
30,59الموصل 
30,59دجلة 
BBC20,39
R.T20,39

20,39الميادين 
20,39روسيا اليوم

20,39الحرية 
20,39النجباء 
20,39المنار 
20,39الأنوار 

20,39الشرقية نيوز
220,39الانبار 
20,39النعيم

20,39لم يذكر
Sky Nees10,19

10,19التغيير
10,19العالم 
10,19العراق

10,19العراقية نيوز 
10,19الغربية

507%100

وعن الأسباب التي كانت وراء الذين لم يتابعوا الاخبار  عبر الفضائيات تبين ان  ) الفضائيات 
لم تقدم تصوراً حقيقياً واعتماد الجمهور على مصادر أخرى ( كان اولًا لدى »11« مبحوثاً وبنسبة 
ـــن ان )عدم الثقة بالفضائيات ( حل ثانياً لدى »5« مبحوثين وبنســـبة  ـــى حي 33,3% وكل منهمـــا عل
15,1% وجاء ) لم اهتم بالأزمة ( لدى 4 مبحوثين وبنسبة 12,1 % في حين ان السبب ان ) القنوات لا 
تفضح  المســـؤولين ( رابعاً لدى مبحوث واحد وكذلك )لا أتابع الأخبار (وبنســـبة 3,03% لكل منهم  

جدول رقم )9( يوضح اســـباب عد م متابعة الفضائيات
النسبة العددالأسباب 

1133,33الفضائيات لم تقدم تصوراً حقيقياً 
1133,33اعتمدت على مصادر أخرى غير الفضائيات 

515,15لا أثق بالفضائيات العراقية 
412,12لم اهتم بالأزمة 

13,03لان القنوات لا تفضح المسؤولين 
13,03لا أتابع الأخبار 

%33100المجموع 

ـــن ســـاعة الى  ـــوا بي ـــن تابع ـــن ان الذي ـــن تبي ـــات بالنســـبة للمتابعي وعـــن زمـــن متابعـــة الفضائي
ـــوا 3 ســـاعات فأكثر 38 مبحوثاً وبنســـبة  ـــن تابع ســـاعتين 69 مبحوثـــاً وبنســـبة 48,9% فيمـــا الذي
ـــن تابعوا أكثر من ســـاعتين الى اقل  ـــم يذكـــر 26 مبحوثـــاً وبنســـبة 16,04 % اما الذي 26,9% فيمـــا ل
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ـــن يتابعون اقل من ســـاعتين منهم 2 وبنســـبة 1,2  ــــ 6 وبنســـبة 3,7% , أمـــا الذي مـــن 3 ســـاعات ف
ـــى وفـــق كثافـــة التعرض فأن النســـبة الأكبر  من الجمهور متوســـط التعـــرض مما يعكس ان  % وعل

ـــر من الوقـــت لمتابعـــة الفضائيات حول قضيـــة الموصل . نصـــف الجمهـــور يمتلكـــون الكثي
جدول رقم )10( يوضح ســـاعات المتابعة

النسبة العددزمن المتابعة
6948,93ساعة الى ساعتين 
3826,95ثلاثة ساعات فأكثر 

2616,04لم يذكر 
63,70اكثر من ساعتين الى اقل من 3

21,23اقل من ساعتين 
%141100المجموع 

    وعن وقت المتابعة الذي اعتمده المبحوثون حل وقت المســـاء اولا لدى 113 مبحوثاً وبنســـبة  
ـــاً لـــدى 23مبحوثـــاً وبنســـبة 14,1% وكانت فترة العصـــر ثالثاً  ـــرة ثاني 69,7%فيمـــا كان وقـــت الظهي
ـــرة الصباح فكانت لـــدى 5 مبحوثين وبنســـبة 3,08% وقد  لـــدى 20 مبحوثـــاً وبنســـبة 12,3% امـــا فت
ـــر اكثر من فترة تفضيل ويفســـر ظهور هذه النســـبة بأن النســـبة الأكبر من  ـــن بذك ســـمح للمبحوثي

ـــر من خيار ( ـــن كانـــت مـــن الموظفين .) وقد ســـمح لهم باكث المبحوثي
جـــدول )11( يوضح وقت المتابعة

النسبة العددوقت المتابعة 
11369,75مساء
2314,19ظهراً
2012,34عصراً
53,08صباحاً
10,61لم يذكر

%162100المجموع 

ـــي اســـتخدمتها الفضائيات لتغطيـــة احتلال  وعـــن اهتمـــام الجمهـــور بالأشـــكال و الأســـاليب الت
الموصل حلت تقارير المراسلين اولافي اهتمام الجمهور كانت بعدها العواجل وهو ما يعكس رغبة 
الجمهور بعمل المراســـل الحربي في الفضائيات لأنه يمثل الأداة المهمة على وفق رؤيا الجمهور 
لتقديم المعلومات الجيدة فيما حلت بعده العواجل ربما للسرعة في تغطية الحدث , في حين جاءت 
ـــات فيما يخص الأزمة  مؤتمـــرات القادة العســـكريين في مقدمـــة مالم يهتم به الجمهور في الفضائي
حـــل بعدهـــا  الســـبتايتل وربما يفســـر ذلك أن  القادة حينها كانوا ليســـوا محل عـــدم ثقة الجمهور .

جدول )12( يوضح الاشـــكال و الاســـاليب التي اهتم بها الجمهور

لم يذكرلا استطيع ان احددغير مهتممهتمالأشكال و الأساليب 
10820,240,7581,50112,06تقارير المراسلين

10219,1101,8730,56193,56العواجل
7914,4397,31193,56295,44السبتايتل

458,4397,31193,56295,44مؤتمرات القادة العسكرية 
334734383المجموع
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وفيما يخص أن الجمهور كان مهتماً بتقارير المراسلين ، كانت نسبة الخطأ في العينة 3,10 +-
وعن متابعة المراســـلين الحربيين من خلال الفضائيات تبين ان 128 مبحوثاً وبنســـبة %92,7 
ـــم يتابعوا مما يعكـــس ان الاهتمام بهم الذي  ـــوا المراســـلين فيمـــا 10 مبحوثين وبنســـبة 7,2% ل تابع

ـــي المتابعة وهو يعكس ثقة الجمهور بالمراســـلين . ـــرزه الجـــدول الســـابق له صدى ف اف
جدول رقم )13( يوضح متابعة الجمهور للمراســـلين

النسبة العددمتابعة المراسلين
%12892,75تابعت
%107,24لم أتابع
%138100المجموع

فيما برر الذين لم يتابعوا المراسلين الحربيين ان )الاكتفاء بالمصادر الأخرى (كان اولًا لدى 7 
مبحوث وبنسبة 41,1% اما الذين يرون أداء المراسلين ضعيفاً ومجازاً ولا يقدم معلومات غير معروفه 
وجاء بعدها توجه القناة وتأثيره على المراسل و وجود مصادر غير موثوقة في بعض القنوات اخيراً .

جدول )14( يوضـــح اسباب عدم متابعة المراسلين

النسبة العددأسباب عدم المتابعة 
741,1اكتفيت بأخبار من مصادر أخرى 

317,6أداء المراسلين كان ضعيفاً و منحازاً
317,6لا يقدم المراسلون معلومات غير معروفة
15,8كل مراسل يتحدث حسب توجه القناة 

15,8توجد مصادر غير موثوقه في بعض القنوات 
211,7لم يذكر 
%17100المجموع

ـــن يعتقدون ان المراســـلين  يـــة المرســـلين كما يراه الجمهـــور تبين ان الذي وعـــن مســـتوى فاعل
فاعلين في الأزمة كانوا 121 وبنسبة 93,07% فيما كان الذين يعتقدون عكس ذلك 7 وبنسبة %5,3 
ـــي تغطية الأخبار . وهـــو مـــا يؤكد اهتمـــام الجمهور بالمراســـلين ومتابعتهم وانهـــم كانوا فاعلين ف

جدول )15( يوضح اهداف المراســـلين كما يرها الجمهور

 النسبة العدد أهداف  المراسلين على وفق قناعة الجمهور
%7242,8ضروري لكشف الحقائق

%2615,4جزء من عمل الفضائيات الروتيني
%6236,9 عمل وطني وشرعي

%84,7 لم يذكر
%168100المجموع

ـــن ان الذين  ـــوا اولًا في حي ـــوات فأكثر ومشـــاهدة واحدة كان ـــن شـــاهدوا أربعـــة قن ـــن ان الذي وتبي
ـــوات الأربع فأكثر أما المشـــاهدة بانتظـــام فكانت لمن  ـــر مـــن مـــرة كانوا 2 بالنســـبة للقن شـــاهدوا أكث
شاهد قناة واحدة في حين إن المشاهدة بالصدفة فكانت أولا بالنسبة لمن شاهد أربعة قنوات فأكثر 
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التحقق من فرضيات  البحث 
1- الفرضية : توجد علاقة بين متابعة المراسلين وارائهم بما تحقق من اهدافهم 

علما ان الوسط الحسابي لكل عمود من الجدول 16 هو 13,3

اراء المراسلين
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
نوع الارتباطالمعياري

الارتباط
اختبار  

tالنتيجةمنطقة قبول الفرضية
تزويد القناة تفاصيل عن 

المعارك والتحركات
تقبل الفرضية159.15 – ) 93.86-(1.11تام13.320.550.99

انجاز تغطيات اعلامية متكاملة 
مهنيا

تقبل الفرضية171.74 – )106.40-(1.01تام13.315.300.99
تغطية الوقائع بسلبياتها 

وايجابياتها
تقبل الفرضية184.10 – )118.77(0.92تام13.310.400.98

نقــل انتصــارات الجيــش والحشــد 
لشعبي ا

تقبل الفرضية163.79 – )98.46-(1.07تام13.318.920.98
تغطية تفاصيل تحركات المجاميع 

الارهابية وتسليحه
تقبل الفرضية196.92 – )131.59-(0.85عالي13.36.020.85

ـــي يقدمهـــا المراســـلون  ـــل عـــن المعـــارك والتحـــركات هـــي أحـــد الآراء الت ـــد القنـــاة بتفاصي ان تزوي
ـــر( فـــكان الوســـط  ـــم يذك ـــم يتحقـــق ول ـــراي هـــي )تحقـــق ول ـــة لهـــذا ال ـــارات الاجاب لقنواتهـــم فكانـــت اختي
ـــراي هو )13,3( وانحرافات الاجابات عن هذا الوســـط هـــو )20,55( يعني يوجد تفاوت  الحســـابي لهـــذا ال
ـــاط بينه وبين ثقـــة الجمهور بمتابعة  ب ـــة الخاصـــة بهذا الراي ومنه تم حســـاب الارت ـــي الاجاب او تشـــتت ف
ـــم اتابع( وقيمـــة الارتباط هـــي )0,99( وهي قيمة  ـــة هـــي )تابعت ول ـــارات الاجاب المراســـلين و كانـــت اختي
ـــار الفرضية التي تعـــزز هذا  ب ـــم اخت ـــن وثم ت ـــن الفقرتي ـــاط تـــام بين هاتي ب ـــي يوجـــد ارت ـــة جـــدا وتعن ي عال
ـــول  ب ـــى قيمـــة )t المحســـوبة = 1,11( وهـــي قيمـــة تقـــع ضمـــن منطقـــة ق ـــاط بينهمـــا فحصلنـــا عل ب الارت
ـــراي الاول وهو تزويد القناة  ـــن في الجدول اعـــلاه وهذا يدل على وجود علاقة بين ال الفرضيـــة وكمـــا مبي
ـــى متابعة الجمهور بشـــكل اكبر . ـــن متابعة الجمهـــور للخبر مما يؤدي ال ـــل عـــن المعـــارك وبي بتفاصي

الفرضية : توجد علاقة بين متابعة المراسلين واهمية الموضوع لدى المراسلين   -2
. علما ان الوسط الحسابي لكل عمود من الجدول 18هو =10

موضوعات المراسلين
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الارتباط
نوع 

الارتباط
t  النتيجةمنطقة قبول الفرضيةاختبار

تقبل الفرضية64.94 – )0.94-(3.09عالي1016.140.75انتصارات الجيش والحشد الشعبي
تقبل الفرضية66.64 – )2.64-(2.94عالي1013.540.75خسائر المجاميع الارهابية

تسليح الجيش والحشد الشعبي 
تقبل الفرضية69.11 – )5.11-(2.74عالي108.160.87ومعداته

الاضرار والخسائر في مناطق 
القتال

تقبل الفرضية78.68 – )14.68-(2.18ضعيف108.600.22

تقبل الفرضية73.81 – )9.81-(2.43متوسط107.110.61خطط المعارك وتفصيلاتها
التغيرات التي احدثتها المجاميع 

الارهابية في المناطق
تقبل الفرضية73.33 – )9.33-(2.46متوسط108.320.59

تكتيكات المجاميع الارهابية 
تقبل الفرضية70.27 – )6.27-(2.66عالي109.090.74وعملياتها
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ـــي يقدمهـــا  مـــن موضوعـــات المراســـلين المهمـــة هـــي انتصـــارات الجيـــش والحشـــد الشـــعبي الت
ـــة ثانوية  ـــة نســـبية واهمي ـــة لهـــذا الموضـــوع هـــي )اهمي ـــارات الاجاب المراســـلين لقنواتهـــم فكانـــت اختي
ـــر( فـــكان الوســـط الحســـابي لهذا الموضوع هـــو )10( وانحرافـــات الاجابات عن هذا الوســـط هو  ـــم يذك ول
ـــة الخاصة بهذا الموضـــوع ومنه تم حســـاب الارتباط  ـــي الاجاب ـــي يوجـــد تفـــاوت او تشـــتت ف )16,14( يعن
ـــارات الاجابة هي )ضروري لكشـــف  ـــن قناعـــة  الجمهـــور بمتابعة المراســـلين التي كانت اختي نـــه وبي بي
ـــم يذكر( وقيمـــة الارتباط  ـــي و عمل وطني وشـــرعي ول ن ـــات الروتي الحقائـــق و جـــزء مـــن عمـــل الفضائي
ـــار الفرضية التي  ب ـــن هاتين الفقرتين وثم تم اخت يـــة وتعني يوجد ارتباط بي هـــي )0,75( وهـــي قيمـــة عال
ـــاط بينهمـــا فحصلنـــا على قيمـــة )t المحســـوبة = 3,09( وهي قيمة تقـــع ضمن منطقة  ب تعـــزز هـــذا الارت
ـــدل على وجود علاقة بين موضوعات المراســـلين  ـــي الجدول اعلاه وهذا ي ـــول الفرضيـــة وكمـــا مبين ف ب ق
ـــر . ـــة بشـــكل اكب ـــى متابعـــة الجمهـــور للقنـــاة القضائي ـــؤدي ال ـــر ممـــا ي ـــن قناعـــة الجمهـــور بالخب وبي

3-الفرضية : توجد علاقة بين تقيم دور الاعلاميين قياسا بالمراسلين واستخدام الاشكال والفنون في التغطية  

من بيانات البحث هذا حصلنا على قيمة كايســـكوير = 37,43  ،     وتقارن قيمة     المحســـوبة  
ـــة  )(  ودرجـــة حريـــة ـــة المســـتخرجة مـــن جـــداول  لمســـتوى معنوي ي = 37,43  مـــع القيمـــة الجدول

) = 20 ( = 31,41  وهي اقل من كايســـكوير المحســـوبة   فهذا يعني رفض الفرضية الاساســـية ، 
اي لا توجد فروق معنوية بين اســـتخدام الاشـــكال والفنون في التغطية الاعلامية وبين دور الاعلاميين 

والمراســـلين .. اي كل الاشـــكال المســـتخدمة لها نفس التاثير والجاذبية عند الجماهير
النتائج 

تبين من البحث فيما يخص المراسلين  :
ـــي تغطية  المعـــارك من  الفئـــة العمرية )18 . 1 ـــن شـــاركوا ف ـــن الذي إن 52% مـــن المراســـلين الحربيي

ـــن . -30( ســـنة وان 60% منهـــم متزوجي
إن 77% من المراسلين هم من حملة شهادة البكلوريوس .. 2
إن 42% من المراسلين لديهم خدمة من ) 6 سنوات الى 13 سنة(.. 3
وان 85% منهم يعتقدون إن دخلهم متوسط .. 4
ـــن مرة الى ســـبع مـــرات . وان 60% منهم شـــاركوا مابين يوم . 5 إن 50% مـــن المراســـلين شـــاركوا مابي

وعشـــرة أيام .
ـــن أن 10% منهم . 6 ـــى لتغطية في حي ـــي وراء ذهابهـــم ال إن 75% مـــن المراســـلين كان واجبهـــم الوطن

ـــوى المرجعيـــة 7,5% منهم . ـــي ,فيما دفعت فت دفعهـــم واجبهـــم الإعلام
ـــم تزودهم قنواتهـــم بتعليمات عن عملهم كمراســـلين فيما تبين  ـــن إن 72,5% مـــن المراســـلين ل تبي

ـــم تزويدهم بتعليمات كانت شـــفوية . ان مـــن ت
ـ40% من المراســـلين مخصصات أضافية عن عملهـــم فيما ذكر %54 . 7 ـــة ل ـــوات الفضائي ـــطِ القن ـــم تع ل

ـــي قدمت غير ملائمـــة لكنها مقبولة . منهـــم ان المخصصـــات الت
ـ42 % من المراسلين مستلزمات فنية لانجاز عملهم .. 8 لم تقدم القنوات الفضائية ل
ـــوا بتغطيات أكثر . 9 يعتقـــد 65% مـــن المراســـلين إنهم أنجزوا مقابـــلات تعكس طموحاتهم ,وانهم رغب

ـــم تكن متوافرة . واقعيـــة لكن الإمكانات ل
وأشار 17% منهم إن الصورة المرئية البعيدة عن ميادين القتال فرضت فكرة تقاريرهم .

ـــة فيما أن 65% اســـتخدموا اتصالًا هاتفياً . 10 ـــر الإخباري للتغطي اســـتخدم 95% مـــن المراســـلين التقري
ضمـــن برامـــج تغطية خاصة وأرســـل 72% عواجـــل للقناة .
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ـــي برامـــج  ـــي ف ـــر و 42% العاجـــل و 35% الاتصـــال الهاتف ـــون التقري ـــد إن 30% منهـــم فقـــط يفضل بي
التغطيـــة و 30% الســـبتايتل .

ـــل المعـــارك و التحركات كهدف قد تحقق فيما أشـــار 87% الى . 11 ـــد القنـــاة بتفاصي يعتقـــد 92% إن تزوي
أن هدفهم هو نقل انتصارات الجيش و الحشـــد الشـــعبي  

ـــاً كهدف لم  ـــة متكاملة مهني ـــى ان انجـــاز تغطيات اعلامي ـــن اشـــار 10% من المراســـلين ال ـــى حي عل
ـــم يحققوه . ـــل تحـــركات المجاميـــع الإرهابية وتســـليحها كهدف ل ـــة تفاصي ـــر 47% ان تغطي يتحقـــق  وذك

ـــي تغطياتهـــم  فيمـــا قـــال 35% ان هذه . 12 ـــة للجيـــش ف ـــر 82% مـــن المراســـلين أنهـــم أعطـــوا أولوي ذك
ـــى إنهم لم  ـــي مـــدن المعـــارك وأشـــار 17% مـــن المراســـلين ال ـــن ف ـــة لمواطني ـــة كانـــت تغطي الأولوي
ـــي إعطاء مثل هـــذه الأولوية لمقاتلي المجاميـــع الإرهابية وقال 15%من المراســـلين إنهم  ـــروا ف يفك
ـــي حين ذكر  ـــم يعطوا أولوية للشـــهداء والجرحى ف ـــن أشـــار 22% أنهم ل ـــة للنازحي ـــم يعطـــوا أولوي ل

ـــي المجاميـــع الإرهابية . ـــي التغطية لمقاتل ـــم يعطـــوا الأولوية ف 32%مـــن المراســـلين أنهـــم ل
ـــن أن 85% مـــن المراســـلين اعطـــوا اهمية رئيســـية لانتصارات الجيش والحشـــد الشـــعبي وذكر . 13 تبي

47% مـــن المراســـلين إنهـــم اعطوا اهمية ثانوية للاضرار والخســـائر في مناطـــق القتال . وان %35 
ـــة ثانوية لديهم . مـــن المراســـلين كانـــت خطط المعـــارك وتفصيلاتها ذات اهمي

إن 10% من المراســـلين يعتقدون ان تســـليح الجيش والحشـــد الشـــعبي ومعداته كتغطيات غير ذي . 14
ـــة تكتيكات المجاميـــع الارهابيـــة وعملياتها غير ذي  جـــدوى للنـــاس فيمـــا اشـــار 15% الى ان تغطي
ـــرات التي أحدثتها  ـــن إن 10% من المراســـلين لا يمتلكون معلومات عن التغيي جـــدوى للنـــاس وتبيي
ـــي المناطق وان 5% من المراســـلين لا يملكون معلومـــات عن خطط المعارك  ـــة ف المجاميـــع الارهابي
ـــى إنهم لا  ـــي مناطـــق القتال وأشـــار 17% من المراســـلين ال وتفصيلاتهـــا ولا الاضـــرار والخســـائر ف

يملكـــون معلومات عن تكتيـــكات المجاميع الارهابيـــة وعملياتها .
فيما يخص الجمهور تبين 

ـــوات العراقيـــة و الاتجـــاه و العهد وافاق و الســـومرية والشـــرقية فيما يخص . 1 ان الجمهـــور تابـــع قن
ـــي القنوات . ـــار الموصـــل ثم باق اخب

ان اوقات المتابعة تراوحت بين ساعتين فاكثر لدى 48% من الجمهور وثلاث ساعات فأكثر لدى %26 .. 2
ـ%14 .. 3 ـ 69% وظهراً بالنســـبة ل ان الوقت المفضل للجمهور للمتابعة كان وقت المســـاء بالنســـبة ل
ان الجمهور مهتم بتقارير المراسلين عن باقي الاشكال  و الاساليب وبنسبة %20  .. 4
ان 92% من عينة البحث تابعت تقارير المراسلين فيما يعتقد 93% ان المراسلين كانوا فاعلين في عملهم .. 5
يعتقـــد 13% من الجمهور ان تقارير المراســـلين اخفـــت الكثير من المعلومات عن الاحداث وان %5 . 6

ـــر واقعية عن الحشـــد الشـــعبي و الجيش وبنفس النســـبة ونفس  يعتقـــدون انهـــا قدمـــت صـــورة غي
الاعتقـــاد عن ) داعش ( .

يعتقـــد 42% مـــن الجمهـــور ان عمل المراســـل ضروي لكشـــف الحقائـــق فيما يعتقـــد 15% انه عمل . 7
ـــات واشـــار 36% الى انه عمل وطني وشـــرعي . ـــي للفضائي ن روتي

7% من الجمهور اعجبته تعليقات المراسلين فيما 34% اعجبتهم المشاهدة المرئية داخل التقرير و . 8
6% اعجبتهم شخصية المراسل 10% حماسته واندفاعه فيما 6% اعجبتهم الشخصيات التي حاورها .

الاستنتاجات 
 ان الخصائص التي تييز بها العاملون كمراســـلين في القنوات الفضائية تشـــير الى حملهم شـــهادات 
اكاديمية وان دخولهم متوسطة واغلبهم متزوجون مما يؤهلهم للعمل الفضائي كمراسلين بهذا الصدد .
 ان الواجب الوطني كان الدافع الاكبر لهم لتغطيه المعارك وانهم يقدمون معلومات تفصيلية حول ما 
ـــق تغطيات اعلامية ناجعة . قـــد يجـــب ان يقوموا به للتغطيات وانهم افتقدوا للمســـتلزمات الفنية لتحقي
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ـــاري في تغطياتهم واخطر 72% منهم كاســـتخدام  ـــب التقرير الاخب ـــي الغال  ان المراســـلين اســـتخدموا ف
ـــن ان نصفهم لايفضلون هـــذا النوع . عواجـــل للقنـــاة في حي

ـــر مقتنعين بها ممـــا يؤكد ان النقـــل الحي المباشـــر تحقق هنا  ـــي انهـــم اســـتخدموا تقنيات غي ممـــا يعن
ـــة لمواكبة الحدث ـــة الفوري ـــة .وهـــو يعني تحقق التغطي ولكـــن بصعوب

ـــد القناة بتفاصيل المعارك و التحركات العســـكرية  قد تحقق  ـــب المراســـلين ان هدفهم تزوي  يعتقـــد اغل
ـــروا بالقوات    ـــي انهـــم تأث ـــر هـــو نقـــل انتصـــارات الجيـــش و الحشـــد الشـــعبي ممـــا يعن وان الهـــدف الاكب

ـــه التغطية. ـــلًا في موضوعي ـــي رافقوها ويشـــكل خل المســـلحة الت
ـــي مناطـــق القتال وتكنيـــكات المجاميع الارهابية لم تكن لها اهمية رئيســـية   ان الاضـــرار و الخســـائر ف

ـــم تكن متكاملة . ـــي ان تغطيتهم للمعارك ل لديهـــم مما يعن
 ان الجمهور تابع القنوات التي بها مراســـلون حربيون يغطون المعارك وان اغلبهم كانوا متوســـطين 
ـــي اهتمـــام  ـــي الاشـــكال ممـــا يعن ـــر المراســـلين عـــن باق ـــن بتقاري ـــوات الفضائيـــة ومهتمي التعـــرض للقن

ـــن في تقديـــم المعلومات  يحتـــاج اليها . ي ـــث عدهم فاعل الجمهـــور بهـــم بحي
ـــوا معلومات عن مواقفهم   فيمـــا يخـــص شـــكل التغطية عبر الجمهور عن قناعته بان المراســـلين اخف
ـــي رافقوها ولم يقدمـــوا معلومات تفصيلية  ـــة مـــن الاحـــداث وذلك يثبت انهـــم تأثروا بالقوات الت الحقيقي
ـــر كان يحتاجهـــا الجمهـــور وان التركيز كان على اجهزة الجيش والاجهزة الامنية عن باقي القطاعات   اكث

وفيه انتقائية ســـببها الدافع الوطني للمشـــاركة .
ـــر شـــكلت قناعـــات تفوق  ـــي نهايـــة التقري ـــن ان اراء المراســـلين ف ي ـــر مـــن نصـــف المبحوث  يعتقـــد اكث
ـــي ان الجمهـــور يقتبـــس معلومات  ـــات ممـــا يعن ـــار و الســـبتايتل و العاجـــل وبرامـــج التغطي نشـــرة الاخب
ـــر من مقدمي البرامج  ـــون التلفزيونية وانه يثق بهم اكث ـــة عـــن المراســـلين اكثر من باقي الفن ي التفصيل
ـــة  ـــن وان المشـــاهد المرئي ـــن والقـــادة العســـكريين و المندوبي ي ـــار و المحلل ـــو الاخب ـــات ومذيع و التغطي
ـــى الجمهور  وهذا يؤكد دور المراســـل في  وحماســـة المراســـل  واندفاعـــه ولقاءاتـــه كانـــت الاكثر قرباً ال

اقنـــاع الجمهـــور بمعلومـــات تفصيلية مهمة عـــن الحدث 

التوصيات 
ـــدورات تدريبيـــة . 1 ـــات العراقيـــة ب ـــي الفضائي ـــن ف يوصـــي الباحـــث باخضـــاع المراســـلين الحربيي

ـــي العمـــل بالاعـــلام الحربـــي . لتطويـــر مهاراتهـــم ف
يوصـــي الباحـــث بالتأكيد على القنوات الفضائيـــة العراقية باعداد قائمة بالتعليمات و المهمات . 2

ـــر الدولية للعمل  ـــي العامل كمراســـل حربي تتوافق مـــع المعايي ـــي يجـــب ان ينجزهـــا الصحف الت
ـــات اعلامية متوازنة. الاعلامـــي الحربي لتحقيق تغطي

يـــة تحقق للعامـــل في هذه . 3 ـــر مســـتلزمات فنيـــه ومال ـــات العراقيـــة بتوفي ـــى الفضائي ـــد عل التأكي
ـــات اعلاميـــة ناحجة . ـــات كمراســـل حربـــي يحقـــق تغطي الفضائي

ـــي المعناة بالعمل الاعلامي لنشـــر . 4 ـــى الجهـــات الرســـمية ومنظمات المجتمـــع المدن ـــد عل التأكي
ـــات لتوفير فرصه له  ـــرأي العام بدور المراســـل الحربي العامل في الفضائي مـــا يحقـــق تثقيف ال

لتأديـــة مهاراته ومســـاعدته على ذلك .
ـــات و الجهـــات المعنـــاة بالعمل الاعلامـــي الحربي في الداخـــل و الخارج . 5 ـــى الفضائي ـــد عل التأكي

ـــن وبيان مهامهـــم لتجنبهم الاســـتهداف من  بنشـــر اســـماء وصـــور العاملين كمراســـلين حربيي
بـــل اطـــراف النـــزاع ان امكـــن ومعالجـــة المصابين منهـــم وتكريم ضحاياهم. ق
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