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المستخلص
يعد هذا البحث من بحوث الجمهور التي ت�ضتهدف التعرف على العادات الات�ضالية وانعكا�ضات الم�ضمون 
اإذ   ، اأهم الفئات التي يوجه لها الاإعلان  اأحد  ال�ضباب الذي يعد  ، لا�ضيما جمهور  على العملية الات�ضالية 
يواجه ال�ضباب الحياة ب�ضغف وتطلع تجعله خامة قابلة للا�ضتجابة لكل الموؤثرات التي ت�ضتخدمها و�ضائل 
ال�ضباب  لدى  والاأ�ضاليب الجذابة  الفعالة  التقنيات  كل  بذلك  م�ضتخدمة  للاإعلانات  ت�ضميمها  الاأعلام في 
لرغبة  ت�ضتجيب  التي  الاإعلانية  وال�ضعارات  المو�ضيقية  والجمل  الفنية  والخدع  الدراما  على  كالاعتماد 

ال�ضباب في الترفيه. 
لدى  المعرفية  القدرات  تنمية  على  واأث��ره  التلفزيوني  الاإع��لان  انعكا�س  على  التعرف  البحث  ويهدف 
المنهج  الباحث  وا�ضتخدم   ، عليهم  انعك�ضت  التي  التاأثيرات  ابرز  على  التعرف  عن  ف�ضلًا  الجامعي  ال�ضباب 
الم�ضحي الذي يتيح م�ضح اأداء الو�ضيلة الات�ضالية والر�ضالة الات�ضالية معاً وبما ين�ضجم مع متطلبات البحث 
، كما ي�ضتخدم البحث ا�ضتمارة الا�ضتبانة بو�ضفها اأداة بحثية اأ�ضا�ضية لدرا�ضة الجمهور ميدانياً وا�ضتطلاع 
اأرائه ب�ضاأن مو�ضوع تعر�س ال�ضباب الجامعي للاإعلان التلفزيوني وانعكا�ضه على تنمية القدرات المعرفية 

لديهم .
وقد تو�ضل البحث اإلى العديد من الا�ضتنتاجات اأهمها اأن للاإعلان التلفزيوني تاأثيراً ايجابياً على ال�ضباب 
الجامعي في تنمية القدرات المعرفية لديهم ودورا كبيرا في تعليم الطلبة كيفية اأقناع الاآخرين وجذبهم ، 
ف�ضلًا عن اأن طبيعة عر�س الاإعلانات التلفزيونية تتطلب م�ضتوى ذهنيا عالياً من التفكر والاإدراك وتعزز 

المعلومات لدى الطلبة. 

الكلمات المفتاحية:
)التعر�س ، ال�ضباب الجامعي ، الاإعلان التلفزيوني ، التنمية ، القدرات المعرفية( 
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 which is one of the most important categories to which the advertisement is
 directed, as young people face life with passion and aspiration that make then
 responsive to all the influences used by the media in designing advertisements
which use all the techniques and methocls to attract young people, such as re-
 lying on drama , artistic tricks, musical phrases and advertising slogans that
                        .respond to the desire of young people in entertainment
The research aims to identify the reflection of television advertising and its im-
 pact on the development of the cognitive abilities of university youth as well
 as identify the most prominent effects that have been reflected on them. The
researcher used the descriptive method, which allows him to survey the perfor-
 mance of the communicative medium and the communication message together
in accordance with the research requirements. The research uses the question-
 naire as a field to explore their views on the subject of university youth exposure
 to television advertising and its reflection on the development of their cognitive
                   .abilities
 The research has reached many conclusions, the most important of which is that
 television advertising has a positive impact on university youth in developing
 their cognitive abilities and a great role in teaching students how to convince
and attract others, and the nature of television advertising requires a high men-
      .tal level of thinking, understanding and enhancing information among students
 Key words (exposure, university youth, television advertising, development,
))cognitive abilities

المقدمة
يمكنك  حيث  الاإن�ضانية  المعرفة  األوان  من  ولونا  الحالي،  ع�ضرنا  �ضمات  من  اأ�ضا�ضية  �ضمة  الاإعلان  يعد 
والتخطيط الا�ضتراتيجي،  التفكير   الاإن�ضان على  ي�ضاعد  اإعلاناتها، وهو  امة من خلال  اأي  اأفكار  اإن تقراأ 
الاإعلان  اإن  .اإذ  وت�ضرفاتهم  النا�س  �ضلوك  فهم  على  وي�ضاعد  المتعار�ضة  الا�ضتراتيجيات  تحليل  علمه  في 
اأو علاقات  اأو نبذ �ضلوك  اأو مقاومة  اأو تدعيم  التفاعل الاجتماعي، وفي خلق  يقوم بدور فاعل في عملية 
اجتماعية معينة في المجتمع بحيث ي�ضبح م�ضيراً وموجهاً لكثير من ال�ضلوك وعلاقات الاأفراد والجماعات. 
اأي اإن الاإعلان يم�س حياة كل منا، ويعك�س �ضورة المجتمع والحياة التي نعي�ضها، ويمثل الاإعلان اأحد الان�ضطة 
اأ�ضا�ضية في العمل الاقت�ضادي  الرئي�ضة في ميدان ت�ضويق ال�ضلع والخدمات في الع�ضرالحديث ويعد ركيزة 
الحر، ورافداً مالياً تعتمد عليه جميع و�ضائل الات�ضال الحديث، وقد ا�ضتمل هذاالبحث على مقدمة وثلاثة 
واأهميته  البحث  م�ضكلة  ت�ضمن  والذي  للبحث  المنهجي  الاإط��ار  منه  الاأول  تناول  والا�ضتنتاجات،  محاور 
المفاهيم  اب��رز  وتعريف  ومجالاته  وعينته  البحث  مجتمع  عن  ف�ضلًا  الاداة،  و�ضدق  ومنهجه  واأهدافه 



م. محمد كاظم مجيدتعر�ض ال�سباب الجامعي للاإعلان التلفزيوني وانعكا�سه على تنمية القدرات المعرفية لديهم

137 الباحث الإعلامي
كانون الثاني - �شباط - اآذار  2019العدد )43(

والم�ضطلحات الم�ضتخدمة فيه، وتناول الثاني الاإطار النظري للبحث والذي ت�ضمن مفهوم التعر�س واأنواعه 
الاإطار  الثالث فقد تناول  اأما  واأنواعها،  المعرفة  التلفزيوني وخ�ضائ�ضه ف�ضلًا عن مفهوم  الاإعلان  ومفهوم 

الميداني للبحث والذي ت�ضمن نتائج تحليل الا�ضتبانة وتف�ضيرها.

الإطار المنهجي للبحث
اأولًا: م�ضكلة البحث

لابد لكل بحث من م�ضكلة حتى لا يبداأ العمل البحثي من فراغ ولهذا فاإن �ضلب المو�ضوع يبداأ اأ�ضا�ضاً بعر�س 
الم�ضكلة العلمية التي يت�ضدى الباحث لدرا�ضتها م�ضاغة في �ضكلها النهائي وبطريقة محددة ووا�ضحة)1(، 
وتعرف الم�ضكلة باأنها:)جملة ا�ضتفهامية ت�ضاأل عن العلاقة بين متغيرين اأو اأكثر()2(، واإن عر�س الم�ضكلة 
وعزل  بالم�ضكلة  المرتبط  والتف�ضير  الحقائق  لجمع  الوافي  التحليل  وهو  الفر�س  بناء  اإلى  يقود  الذي  هو 

الحقائق التي ترتبط بها)3(.
وبناءً على ذلك تتلخ�س م�ضكلة هذا البحث بالت�ضاوؤلات الاآتية :

1. مااإنعكا�س الاإعلان التلفزيوني على تنمية القدرات المعرفية لدى ال�ضباب الجامعي ؟ 
2� هل اأثرالاإعلان التلفزيوني في تنمية القدرات المعرفية لدى ال�ضباب الجامعي ؟

3� ما ابرز التاأثيرات التي انعك�ضت على ال�ضباب الجامعي ؟

ثانياً: اأهمية البحث
تتحدد اأهمية هذا البحث في معرفة اأثر الاإعلان التلفزيوني على ال�ضباب الجامعي في تنمية قدراتهم 
من  تعلموها  قد  كانوا  لديهم  معلومات  تعزيز  اأو  معين  مو�ضوع  عن  لديهم  اأفكار  تكوين  حيث  من  المعرفية 
قبل وتكوين انطباعات عن اأهمية الاإعلانات.ونتائج هذا البحث يمكن اإن تقدم قاعدة من المعلومات التي 
ت�ضتفيد منها الموؤ�ض�ضات الاإعلانية في كيفية ت�ضميم الاإعلان التلفزيوني من ناحية ال�ضكل والم�ضمون حتى 

يوؤدي الاأهداف التي اأعد من اأجلها.

ثالثاً: اأهداف البحث
لكل بحث هدف حتى يكون ذات قيمة علمية وتتحدد اأهداف هذا البحث بما ياأتي:

1�� التعرف على اإنعكا�س الاإعلان التلفزيوني على تنمية القدرات المعرفية لدى ال�ضباب الجامعي.
2�� التعرف علىاأثر الاإعلان التلفزيوني على تنمية القدرات المعرفية لدى ال�ضباب الجامعي.

3�� التعرف علىاأبرز التاأثيرات التي انعك�ضت على ال�ضباب الجامعي.

رابعاً: منهج البحث
حيث  من  للظاهرة  الراهنة  الاأو�ضاع  درا�ضة  اإلى  تهدف  التي  الو�ضفية  البحوث  من  البحث  هذا  يعد 
خ�ضائ�ضها، واأ�ضكالها، وعلاقاتها، والعوامل الموؤثرة في ذلك)4(. وقد اعتمد هذا البحث المنهج الم�ضحي الذي 
البحث )5(، كما  والر�ضالة الات�ضالية معا وبما ين�ضجم مع متطلبات  الو�ضيلة الات�ضالية  اأداء  يتيح م�ضح 
ي�ضتخدم البحث اإ�ضتمارة الا�ضتبانةبو�ضفها اأداة بحثية اأ�ضا�ضية لدرا�ضة الجمهور ميدانيا وا�ضتطلاع اأرائه 
ب�ضاأن مو�ضوع تعر�س ال�ضباب الجامعي للاإعلان التلفزيوني وانعكا�ضه على تنمية القدرات المعرفية لديهم .
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خام�ضاً:مجتمع البحث وعينته
يتمثل مجتمع البحث الحالي بطلبة كلية الاعلام في جامعة بغداد �ضمن م�ضتوى الدرا�ضات الاأولية من 
الذكور والاإناث للعام الدرا�ضي )2018-2019( وقد اختار الباحث عينة ق�ضدية من مجتمع البحث اإذ تم 
اختيار )50( طالبا و طالبة بواقع )25( ذكور و )25( اأناث وتحديداً من طلبة المرحلتين الثالثة والرابعة 
كونهم اأكثر ن�ضجاً ووعياً واإلماماً بالمعلومات ويتمتعون بالثقافة والمعرفة والاطلاع وتمكنهم من الاإجابة عن 

ا�ضتمارة البحث ب�ضكل اأف�ضل من طلبة المراحل الاأُخرى.

�ضاد�ضاً: مجالات البحث.
1� المجال المكاني

يتمثل في المكان الذي وزع فيه الباحث اإ�ضتمارة الاإ�ضتبانة وهو كلية الاعلام في جامعة بغداد.
2� المجال الزماني

يتمثل باإجراء الدرا�ضة الميدانية اأثناء المدة التي تم فيها اكمال اجراءات البحث الميداني عن طريق 
، وهي  قيام الباحث بتوزيع ا�ضتمارة الا�ضتبانة على المبحوثين، وا�ضتلامها منهم، ومن ثم القيام بتفريغها 

�ضهر ت�ضرين الاول من عام )2018( .
3� المجال الب�ضري

يتمثل بطلبة كلية الاعلام من الذكور والاإناث، �ضمن م�ضتوى الدرا�ضات الاأولية.

�ضابعاً: �ضدق الا�ضتبانة
من اجل اختبار �ضدق ا�ضتمارة الا�ضتبيان التي �ضممها الباحث تبعاً لاهداف البحث فقد تم عر�ضها على 
مجموعة من الخبراء والمخت�ضين في الاعلام وهم كل من )اأ. د و�ضام فا�ضل ، اأ. م. د طالب عبد المجيد، اأ. م. 
د ح�ضين ر�ضيد( اخت�ضا�س اذاعة وتلفزيون للتاأكد من �ضمان �ضدقها و�ضلاحيتها لمو�ضوع البحث، حيث تم 

اإجراء التعديلات المنا�ضبة عليها بح�ضب اأراء الخبراء.

ثامناً: تعريف الم�ضطلحات
1. ال�ضباب الجامعي : هو )كل طالب او طالبة في المرحلة العمرية من )19-24( �ضنة الذي تلقى تعليمه 

في احدى الموؤ�ض�ضات التابعة الى وزارة التعليم العالي والبحث العلمي()6(. 
2. التنمية: هي)عملية تاريخية تراكمية ومت�ضاعدة تلقي على �ضعيدها خبرات الجيل الحا�ضر �ضواء 

على الم�ضتوى القومي اأو الوطني()7(.
وتحويلها  الح�ضية  المعلومات  نقل  خلالها  من  يتم  التي  العمليات  )جميع  هي  المعرفية:  3.ال��ق��درات 

واخت�ضارها وتو�ضيحها وتخزينها وا�ضتعادتها وا�ضتعمالها()8(.

الإطار النظري للبحث

اأولًا:مفهوم التعر�س وانواعه 
يعرف مفهوم التعر�س الاإعلامي في قامو�س الم�ضطلحات الاإعلامية باأنه)ماي�ضدر عن الفرد من عر�س 
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�ضفوي اأو كتابي لحقائق اأو الوقائع()9(، ويعرفه اأبو النجا العمري باأنه)ميل الاأفراد اإلى تعر�س اأنف�ضهم 
اختيارياً للر�ضائل الات�ضالية التي يهتمون بها اأو يجدونها ملائمة لاتجاهاتهم و اآرائهم ويتجنبون الر�ضائل 
التي لاتفيدهم ولا تتلاءم مع اتجاهاتهم الراهنة()10(، ويعرفه اخرون باأنه )عملية و�ضول المعلومات 
من م�ضادر المعلومات اإلى الجماهير اأو الاأفراد ب�ضورة مبا�ضرة اأو غير مبا�ض�رة()11(، واأن التعر�س لو�ضائل 
المطبوعات  حالة  في  والكتابة  كالقراءة  ات�ضالية  مهارات  اإلى  يحتاج  بل  اواعتباطياً  عفوياً  لي�س  الاإعلام 
وال�ضمع في حالة الاإذاعة والنظر وال�ضمع في التلفزيون ومهارات ات�ضالية اأخرى من جانب المتلقي للر�ضالة 

الات�ضالية)12(.

اأنواع التعر�س
1�� التعر�س المبا�ضر:يق�ضد به تعر�س الجمهور ب�ضورة مبا�ضرة لو�ضائل الاإعلام،اإذ اإن الاأفراد يقروؤون 
ب�ضورة  ال�ضينمائية  والاأف��لام  التلفزيون  ي�ضاهدون  الراديو،اأو  اإلى  ي�ضتمعون  اأو  الجماهيرية  المطبوعات 

مبا�ضرة)13(.
الات�ضال  و�ضيلة  من  اأ�ضا�ضيتين  مرحلتين  عبر  المعلومات  المبا�ضر:ويتج�ضدبانتقال  غير  التعر�س   ����2
الجماهيري اإلى الاأفراد الذين يقومون بدورهم بنقل المعلومات والاأفكار والمعاني التي تلقوها من الو�ضيلة 

اإلى الاآخرين وهولاء بمثابة قادة الراأي بالمجتمع)14(.
الى  يودي  الذي  متكرر  ب�ضكل  الات�ضالية  للر�ضالة  الاف��راد  تعر�س  به  ويق�ضد  المتكرر:  التعر�س   ����3
تاثير المعرفةالتي هي نتيجة تفاعل م�ضمون لو�ضائل الاإعلام مع الخبرات ال�ضخ�ضية للمتلقين، ولكن تذكر 
اإذا لم يكن للمرء اهتمام وم�ضلحة بالمعلومات، وتعتمد مقدرة المرء على ذكر الاأحداث  المعلومات يت�ضاءل 

على تكرار التعر�س لو�ضائل الاإعلام وحافز التعر�س ومدى حاجة المرء للمعلومات)15(.
على  التعر�س  اأجل  من  باأخرى  الات�ضالية  الو�ضيلة  الاأف��راد  ا�ضتبدال  هو  الا�ضتبدالي:  التعر�س   ���4
م�ضمون معين من م�ضامين الو�ضائل الاإعلامية، هكذا يت�ضح اإن الفرد ينتقي من المواد الاإعلامية ما يريد اإن 

يتعر�س له. 
5��� التعر�س العفوي اأو الاعتباطي: هو تعر�س الجمهور ب�ضورة غير مق�ضودة اأو مق�ضودة للم�ضامين التي 

لا تتفق مع اآرائهم ومعتقداتهم)16(.
جميع  اإن  ،اإذ  الاإعلام  لو�ضائل  الجهور  تعر�س  عملية  في  الدوافع  اأعظم  وهو   : التعوي�ضي  التعر�س   ���6
الاأفراد يحققون توازنهم الاجتماعي وال�ضيكولوجي بالتعوي�س، وكلما توفرت و�ضائل الاإعلام كلما زادت من 

اأمكانية ا�ضتخدامها للتعوي�س وتحقيق التوازن في حياة النا�س.
7���� التعر�س الانتقائي: وهو بحث الاأفراد عن المعلومات التي تتفق مع اأفكارهم واتجاهاتهم لذلك يجنح 
النا�س اإلى تعري�س اأنف�ضهم اإلى المادة التي تتوافق مع ميولهم ال�ضابقة واتجاهاتهم ويتجنبون التعر�س لما 

لايتوافق معهم)17(.

ثانياً: مفهوم الاإعلان التلفزيوني وخ�ضائ�ضه
اإذا ما قورن بالو�ضائل  يعد التلفزيون من انجح الو�ضائل الاإعلانية على الرغم من حداثة عهده فيما 
مجتمعة  الاإعلانية  الو�ضائل  مميزات  له  و�ضيلة  بو�ضفه  فالتلفزيون  قاطبة،  العالم  اأنحاء  وفي  الاأخ��رى 
ال�ضوت  مثل  الكبيرة  الفنية  الاإمكانيات  تتوافر  البيعية حيث  الموؤثرات  با�ضتخدام  للمعلن  ي�ضمح  بطريقة 
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وال�ضورة والحركة والاألوان والمو�ضيقى وغيرها حيث تعمل جميعها للتاأثير على الم�ضتهلكين)18(.
التي تو�ضح  الطبيعية  ال�ضلعة وعر�ضها ب�ضورتها  اإنه يركز على خ�ضائ�س  التلفزيوني  الاإعلان  ويمتاز 
طريقة الا�ضتخدام حيث يكون اأكثر اإقناعاً في التلفزيون عن الو�ضائل الاأخرى. وكما يمتاز اي�ضاً باإمكانية 
القدرة  تتعدد  بحيث  للواقع،  تمثيلًا  الو�ضائل  اأكثر  ويعد  مرة  من  لاأكثر  والاإع��ادة  البث  وقت  في  التحكم 
الابتكارية في عر�س الفكرة، ويعتمد الاإعلان التلفزيوني على قوة الاإيحاء ال�ضعورية ونظرية التقم�س 

الوجداني في التاأثير على الم�ضاهد واإقناعه بالخدمة المعلن عنها ودفعه نحو اتخاذ قرار ال�ضراء)19(. 

خ�ضائ�س الاإعلان التلفزيوني
ان للاإعلان التلفزيوني عدداً من الخ�ضائ�س يمكن اإجمالها بما ياتي :

ب�ضكل  والاإيقاع  والحركة  وال�ضورة  ال�ضوت  ا�ضتخدام  خلال  )من  الراقية  التلفزيون  تقنيات  اإن   ����1
بحيث  الاإعلان،  مو�ضوع  الخدمة  اأو  ال�ضلعة  عن  متكاملة  فكرة  الم�ضاهد  اإعطاء  بالاإمكان  يجعل   ) متنا�ضق 
تظهر ال�ضلعة ب�ضكلها الطبيعي في محيط حقيقي مما ي�ضفي نوعاً من الواقعية على الاإعلان، وهذا بدوره 

يوؤثر بالم�ضاهد.
2���� �ضهولة بث الاإعلان ون�ضره على نطاق وا�ضع،لا�ضيما في ال�ضبكات التلفزيونية اأو الف�ضائيات.

3���� اإمكانية الاختيار بين العديد من البرامج التلفزيونية المختلفة لو�ضع الر�ضالة الاإعلانية من خلالها، 
وبذلك يتمكن المعلن من اختيار التوقيت المنا�ضب والقناة المنا�ضبة للو�ضول اإلى الم�ضاهد)20(.

األف  لكل  الاإعلان  تكلفة  فاإن  النطاق،  وا�ضعة  جغرافية  تغطية  من  التلفزيون  يقدمه  لما  بالنظر   ����4
م�ضاهد تكون منخف�ضة ن�ضبياً بالرغم من ارتفاع التكلفة الاإجمالية للاإعلان في التلفزيون.

5���� التلفزيون يوفر اإمكانية نقل الر�ضالة الاإعلانية اإلى الا�ضرة الواحدة مجتمعة في اآن واحد، وهذا ما 
لايمكن تحقيقه في حالة ال�ضحف والمجلات.

الم�ضاهدين  المعلنعنها تظهرب�ضكل منفردعلى  اأو الخدمة  ال�ضلعة  تلفزيونياًفاإن  الاإعلان  6��� عند عر�س 
بخلاف المناف�ضة الاإعلانية في حالة الاإعلانات في ال�ضحف اأو المجلات)21(.

 
ثالثاً: مفهوم المعرفة واأنواعها

الاأ�ضلية  الاإن�ضان  بقدرات  ترتبط  التي  والبيانات  للمعلومات  والمكثف  الكامل  هي)الا�ضتخدام  المعرفة 
والمكت�ضبة والتي توفر له الاإدراك والت�ضور والفهم ، فهي ح�ضيلة الامتزاج الخفي بين البيانات والمعلومات 
الاأحداث  واإدراك  الفهم  على  القدرة  يوفر  ما  الحكم،  على  والقدرة  الح�ضية  والمدركات  والمهارات  والخبرة 

والوقائع وما يرتبط بها()22(.
ومعتقدات  معاني  لت�ضكل  بينها،  فيما  وتكاملت  تجمعت  التي  المعلومات  باأنها)ح�ضيلة  اأي�ضاً  وتعرف 
ومفاهيم واأحكاما وت�ضورات فكرية تعبر عن فهم الظواهر المحيطة(،وتت�ضكل المعرفة نتيجة الدرا�ضة اأو 
الخبرة الذاتية والتجارب التي يمر بها الفرد وملاحظته لكل مل يجري حوله من اأمور، اأو اأنها في النهاية 
الاجتماعي  وتركيبة  الذهنية  قدراته  وفق  على  الاإن�ضان  طوعها  اإن  بعد  الخارجية  للمعرفة  ح�ضيلة 

والنف�ضي المميز)23(. 

انواع المعرفة
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تنق�ضم المعرفة على اربعة انواع رئي�ضة هي )24(:
1- المعرفة الاإجرائية: وهي المعرفة العلمية التي تتعلق بمعرفة كيفية عمل الاأ�ضياء اأو القيام بها وهي 

تطابق المعرفة ال�ضائعة اأو معرفة الكيف.
معرفة  في  الاأعلى  الخبرة  وتحقيق  الاأ�ضا�ضية  المهارات  مابعد  اإلى  تذهب  وهي  الاإدراكية:  المعرفة   -2

المو�ضوع ونطاق الم�ضكلة، اأي معرفة ماذا؟
المعرفة  وهذه  المعرفة  مجالات  عبر  البينية  للعلامات  اأعمق  فهماً  تتطلب  وهي  ال�ضببية:  المعرفة   -3

تتطلب منظور النظم وبناء اإطار للمعرفة يمكن الاعتماد عليه في اتخاذ القرارات، وهي معرفة لماذا؟
4- معرفة الاأغرا�س: وهي تتطلب مجموعة �ضياقية اجتماعية توجه ب�ضكل مبا�ضر اأو خفي في المدى 

القريب اأو البعيد.

العمليات المعرفية
اإزاء  الاإن�ضان  بها  يقوم  التي  المختلفة  الفعل  ردود  خلال  من  عليه  التعرف  يمكن  اأداء  هو  التفكير:   -1

المواقف والحوادث والم�ضكلات التي تواجهه، وهو ن�ضاط عقلي وذهني يمار�ضه الفرد اإزاء حالة اأو موقف.
2-الانتباه: عملية وظيفية تتمثل في التركيز في مثير معين دون غيره من المثيرات، بحيث يتم اختياره 
على نحو �ضعوري اأو غير �ضعوري. فالانتباه عملية اختيارية قد تكون مق�ضودة اأو غير مق�ضودة، هناك من 
ينظر اإلى الانتباه على اإنه مجهود اأو حالة ا�ضتثارة تحدث عندما ت�ضل الانطباعات الح�ضية عبر الحوا�س 

اإلى الذاكرة الح�ضية)25(.
3�� الاإدراك: عملية التو�ضل اإلى المعاني من خلال تحويل الانطباعات الح�ضية التي تاأتي بها الحوا�س 

عن الاأ�ضياء الخارجية اإلى تمثيلات عقلية معينة، وهي عملية لا �ضعورية لكن نتائجها �ضعورية. 
المعلومات مماثلة  اأو حدث يعطي مو�ضوع الخبرة بع�س  اأو خيال ذاكري ل�ضيء  اإنه �ضورة  التخيل:   -4

تماماً لتلك التي تمت خبرتها في عمليات الاإدراك الح�ضية المبا�ضرة لذلك ال�ضيء اأو الحدث.
5- حل الم�ضكلات: هوعمل فكري من خلاله ا�ضتخدام مخزون المعلومات والقواعد والمهارات والخبرات 
غاية  اإلى  الو�ضول  من  الفرد  تمنع  �ضعوبة  تج��اوز  اأو  غام�س  اأم��ر  تو�ضيح  اأو  تناق�س  حل  في  ال�ضابقة 

معينة)26(.

الإطار الميداني للبحث
نتائج تحليل الا�ضتبانة وتف�ضيرها

يت�ضمن هذا الجزء من البحث نتائج تحليل بيانات الاإ�ضتبانة وتف�ضيرها اإ�ضتناداً اإلى المعطيات المحُ�ضل 
جداول  ب�ضكل  الاإجابات  تبويب  تم  وقد  المبحوثين  على  توزيعها  تم  التي  الاإ�ضتبيان  ا�ضتمارات  من  عليها 
تحتوي على تكرارات ون�ضب مئوية تم التعليق عليها للح�ضول على تف�ضيرات ودلالات لاأجوبة المبحوثين 

وكما ياأتي:- 
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جدول رقم)1( يبين توزيع المبحوثين ح�ضب النوع

تبين من الجدول )1( اإن فئة النوع )ذكر واأنثى( جاءت بن�ضب مت�ضاوية بتكرار)25( وبن�ضبة مئوية 
بلغت)50%( لكل منهما ، وهذا يدل اإن اأفراد عينة البحث ن�ضفها ذكور ون�ضفها اإناث.

جدول رقم)2( يبين مدى متابعة الاإعلان التلفزيوني في تكوين اتجاهات معينة
نحو ق�ضايا معينة تتعلق بالفكر والاعتقاد والميول

مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)31(  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  الاإجابة)اأحياناً(  اإن  الج���دول)2(  من  تبين 
اأما  بلغت)%26(  مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)13(  الاإجابة)نعم(  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي  بلغت)%62( 
اإن  على  يدل  وهذا  بلغت)%12(  وبن�ضبةمئوية  بتكرار)6(  الاإجابة)كلا(  جاءت  فقد  الثالثة  المرتبة  في 

الاإعلان التلفزيوني اأحيانا ما ي�ضاعد في تكوين اتجاهات معينة لدى ال�ضباب الجامعي. 

جدول رقم )3( يبين دور الاإعلان التلفزيوني في تكوين
الانطباعات والاأفكار لدى الطلبة عن اأهمية الاإعلانات

تبين من الجدول)3( اإن الاإجابة )نعم( جاءت بالمرتبة الاأولى بتكرار)27( وبن�ضبة مئوية بلغت)%54( 
وفي المرتبة الثانية جاءت الاإجابة)اأحياناً( بتكرار)18( وبن�ضبة مئوية بلغت)36%( اأما في المرتبة الثالثة 
فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار )5( وبن�ضبة مئوية بلغت)10%( وهذا يدل علىاإن الاإعلان التلفزيوني 

ي�ضاهم في تكوين انطباعات واأفكار عن اأهمية الاإعلانات.

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى54%27اأحيانا1
الثانية36%18نعم2
الثالثة10%5كلا3

100%50المجم������وع

الن�ضبة المئوية %التكراراتالنوعت
50%25ذكر1
50%25اأنثى2

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالنوعت
الاأولى62%31اأحيانا1
الثانية26%13نعم2
الثالثة12%6كلا3

100%50المجم������وع
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جدول رقم)4( يبين مدىمتابعة الاإعلان التلفزيوني في
تعليم الطلبة مفردات جديدة لم يكونوا قد تعلموها م�ضبقاً

مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)25(  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  )اأحياناً(  الاإجابة  اإن  الج���دول)4(  من  تبين 
اأما  بلغت)%46(  مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)23(  الاإجابة)نعم(  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي  بلغت)%50( 
اإن  على  يدل  وهذا  بلغت)%4(  وبن�ضبةمئوية   )2( بتكرار  الاإجابة)كلا(  جاءت  فقد  الثالثة  المرتبة  في 

الاإعلانات التلفزيونية اأحياناً ماتُعلم مفردات جديدة لل�ضباب الجامعي.

جدول رقم )5( يبين مدى متابعة الاإعلان التلفزيوني
في اإن�ضاج الاأفكار لدى الطلبة عن مو�ضوع معين كان ي�ضغل بالهم 

تبين من الجدول)5( اإن الاإجابة )نعم( جاءت بالمرتبة الاأولى بتكرار)24( وبن�ضبة مئوية بلغت)%48( 
وفي المرتبة الثانية جاءت الاإجابة)اأحياناً( بتكرار)19( وبن�ضبة مئوية بلغت)38%(اأما في المرتبة الثالثة 
فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار )7( وبن�ضبة مئوية بلغت)14%( وهذا يدل علىاإن الاإعلان التلفزيوني 

ي�ضاهم في اإن�ضاج الاأفكار عن مو�ضوع معين 

جدول رقم )6( يبين دور الاإعلان التلفزيوني في توليد خيالًا وا�ضعاً
لدى الطلبة في تفهم لاأنواع مختلفة من الاأ�ضياء المعلنة

تبين من الجدول)6( اإن الاإجابة )نعم( جاءت بالمرتبة الاأولى بتكرار)26( وبن�ضبة مئوية بلغت)%42( 
وفي المرتبة الثانية جاءت الاإجابة)اأحياناً( بتكرار)17( وبن�ضبة مئوية بلغت)34%(اأما في المرتبة الثالثة 
فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار )7( وبن�ضبةمئوية بلغت)14%( وهذا يدل على اإن الاإعلان التلفزيوني 

يمكن اإن يولد خيالًا وا�ضعاً في تفهم لاأنواع مختلفة من الاأ�ضياء المعلنة.

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى50%25اأحيانا1
الثانية46%23نعم2
الثالثة4%2كلا3

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى48%24اأحيانا1
الثانية38%19نعم2
الثالثة14%7كلا3

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى52%26اأحيانا1
الثانية34%17نعم2
الثالثة14%7كلا3

100%50المجم������وع
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جدول رقم )7( يبين دور الاإعلان التلفزيوني في تعليم الطلبة
كيفية الو�ضول اإلى الحقيقة في البحث والك�ضف عن المجهول 

مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)20(  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  )اأحياناً(  الاإجابة  اإن  الج���دول)7(  من  تبين 
في  بلغت)34%(اأما  مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)17(  الاإجابة)كلا(  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي  بلغت)%40( 
اإن  على  يدل  وهذا  بلغت)%26(  وبن�ضبةمئوية   )13( بتكرار  الاإجابة)نعم(  جاءت  فقد  الثالثة  المرتبة 

الاإعلانات التلفزيونية اأحيانا ما ت�ضاعد في تعلم كيفية الو�ضول اإلى الحقيقة.

جدول رقم)8( بين مدى المعلومات التي يقدمها الاإعلان
التلفزيوني في تعزيز معلومات �ضابقة لدى الطلبة

تبين من الجدول )8( اإن الاإجابة )نعم( جاءت بالمرتبة الاأولى بتكرار)28( وبن�ضبة مئوية بلغت)%56( 
وفي المرتبة الثانية جاءت الاإجابة)اأحياناً( بتكرار)17( وبن�ضبة مئوية بلغت)34%(اأما في المرتبة الثالثة 
فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار )5( وبن�ضبةمئوية بلغت)10%( وهذا يدل على اإن الاإعلان التلفزيوني 

يعزز المعلومات ال�ضابقة لدى الطلبة.

جدول رقم)9( يبين طبيعة عر�س الاإعلانات تتطلب 
م�ضتوى ذهنياً عالياً من التفكر والاإدراك

مئوية  وبن�ضبة  ب��ت��ك��رار)20(  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  )نعم(  الاإج��اب��ة  اإن  الج���دول)9(  من  تبين 
اأما  بلغت)%36(  مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)18(  الاإجابة)اأحياناً(  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي  بلغت)%40( 
في المرتبة الثالثة فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار )12( وبن�ضبةمئوية بلغت)24%( وهذا يدل علىاإن 

طبيعة عر�س الاإعلان التلفزيوني تتطلب م�ضتوى ذهنياً عالياً. 

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى40%20اأحيانا1
الثانية34%17نعم2
الثالثة26%13كلا3

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى56%28اأحيانا1
الثانية34%17نعم2
الثالثة10%5كلا3

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى40%20اأحيانا1
الثانية36%18نعم2
الثالثة24%12كلا3

100%50المجم������وع
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جدول رقم)10( يبين مدى ت�ضميم الاإعلانات في توليد
الاأفكار والخيال الوا�ضع لدى الطلبة في ترتيب الاأ�ضياء

مئوية  وبن�ضبة   )27( بتكرار  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  )نعم(  الاإجابة  اإن   )10( الج��دول  من  تبين 
بلغت)54%( وفي المرتبة الثانية جاءت الاإجابة)اأحياناً( بتكرار)19( وبن�ضبة مئوية بلغت)38%( اأما في 
المرتبة الثالثة فقد جاءت الاإجابة)كلا( بتكرار)4( وبن�ضبةمئوية بلغت )8%( وهذا يدل علىاإن ت�ضميم 

الاإعلان التلفزيوني يولد خيالًا وا�ضعاً لدى الطلبة .

جدول رقم)11( يبين دور متابعة الاإعلانات
في تعليم الطلبة كيفية اإقناع الاآخرين وجذبهم

مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)29(  الاأولى  بالمرتبة  ج��اءت  )نعم(  الاإج��اب��ة  اإن   )11( الج��دول  من  تبين 
بلغت)30%(اأما  مئوية  وبن�ضبة  بتكرار)15(  الاإجابة)اأحياناً(  جاءت  الثانية  المرتبة  وفي  بلغت)%58( 
علىاإن  يدل  وهذا  بلغت)%12(  وبن�ضبةمئوية   )6( بتكرار  الاإجابة)كلا(  جاءت  فقد  الثالثة  المرتبة  في 

الاإعلان التلفزيوني يعلم الطلبة كيفية اإقناع الاآخرين وجذبهم.

الاستنتاجات
في �ضوء نتائج التحليل تو�ضل الباحث اإلى الا�ضتنتاجات الاآتية :

1- اإن للاإعلان التلفزيوني تاأثيراً ايجابياً على ال�ضباب الجامعي في تنمية القدرات المعرفية لديهم.
وتعليمهم  وجذبهم،  الاآخرين  اإقناع  كيفية  الطلبة  تعليم  في  كبيرا  دورا  التلفزيوني  للاإعلان  اإن   -2

مفردات جديدة لم يكن قد تعلموها م�ضبقاً.
3- اإن غالبية المبحوثين يرون اإن الاإعلان التلفزيوني ي�ضاهم في تكوين الانطباعات والاأفكار عن اأهمية 

الاإعلان وكذلك يولد خيالًا وا�ضعاً في تفهم لاأنواع مختلفة من الاأ�ضياء المعلنة.
4- اإن غالبية المبحوثين يرون اإن لت�ضميم الاإعلان التلفزيوني دورا في توليد الاأفكار والخيال الوا�ضع 

في ترتيب الاأ�ضياء.
5- اأن ا�ضعف تاأثير للاإعلان التلفزيوني كان في تكوين الاتجاهات الجديدة لدى الطلبة او في تعليمهم 

كيفية الو�ضول اإلى الحقيقة في البحث والك�ضف عن المجهول.

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى54%27اأحيانا1
الثانية38%19نعم2
الثالثة8%4كلا3

100%50المجم������وع

المرتبةالن�ضبة المئوية %التكراراتالفئاتت
الاأولى58%29اأحيانا1
الثانية30%15نعم2
الثالثة12%6كلا3

100%50المجم������وع
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التفكر  من  عالياً  ذهنياً  م�ضتوى  تتطلب  التلفزيوني  الاإع��لان  عر�س  طبيعة  اإن  النتائج  اأظهرت   -6
والاإدراك،وتعزز المعلومات ال�ضابقة لدى الطلبة .

7- اأظهرت النتائج اإن للاإعلان التلفزيوني دورا في تعليم الطلبة مفردات جديدة لم يكن قد تعلموها 
م�ضبقاً .

8- اأظهرت النتائج اإن للاإعلان التلفزيوني دورا في اإن�ضاج الاأفكار لمو�ضوع معين.
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