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المستخلص:

 
ً
زت مؤخرا ي �ب

ديد الـــيت جابة عن اســـئلت ملحة حول دور وســـائل الاعـــام الب تســـى هذه الدراســـة لاإ  

دة الوعي  ي ز�ي
ف

هـــا � دمـــات الاعامية ع�ب المحمـــول وغ�ي عي والف
نـــت ومواقع التواصل الاجـــات مثل شـــبكة الان�ت

امعـــات من خال دراســـة ميدانية جرت عـــى عينة من طلبـــة قسم الاعام  اصـــة طلبة الب ف لـــدى الشـــباب و�ب

ي عام 2013، وقد توصلت الدراســـة 
ف

ي �
يـــة خال الفصل الدراسي الثـــا�ف لمملكة الاردنية الها�ش ا �ب ي جامعـــة البـــ�ت

ف
�

يق التعرض  م والمتابعـــة من الشـــباب للعديد من الاحداث العالميـــة والاقليمية والمحلية عـــن طر دة الاهـــات الى ز�ي

م افرز قيام  دة مســـتوى الـــوعي والاهات نت وان ز�ي ا شـــبكة الان�ت ي مقدم�ت
ف

ديد؛ � الى عـــدد من وســـائل الاعام الب

ي تبادل المعلومـــات والوار مع 
ف

عي او �
لعديـــد مـــن الفعاليات عى صعيـــد مواقع التواصـــل الاجـــات الشـــباب �ب

 جديدة عى صعيد وســـائل الاعام والاتصـــال ودورها عى 
ً
ي واتصالىي جديد يفتـــح ابوا�ب

ي اطار تقـــيف
ف

ف � خـــر�ي
آ
الا

ي التأث�ي عى الـــرأي العام.
ف

ـــا � تمع واهمي�ت صعيد الفـــرد والمحب

New Media and Political Awareness of the Youth
Ph.D. Salam Katab al-Nasiri
University of Tikrit/ College of Arts /Department of Media
Abstract

                This study seeks to answer urgent questions about the role of new 
media that have emerged recently, such as the Internet and social networking sites 
and information services through mobile and others to increase awareness among 
young people, especially university students. during a field study that took place on 
a sample of students in the Department of Media at the University of Petra Kingdom 
of Jordan during the second semester in 2013 in the study the researcher finds 
increased attention and follow-up by young people for many of the world events 
and regional and local communities through exposure to a number of new media; 
in the forefront of the Internet and increase the level of awareness and interests 
young people do many of the events at the level of social networking sites or in the 
exchange of information and dialogue with others as part of a new technical and 
communicative opens new doors in terms of media and communication and its role 
at the level of the individual and society and its importance in influencing public 
opinion.
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الاطــار المنهجي للبحث

م من  ـــ�ي من الاهـــات كث ل عـــددة �ب ـــه المت ن ـــة ومضامي ف ل ت ـــد بوســـائل المحف دي أ�ش الاعـــام الب ســـت      ي

ي  تكنولو�ب دمـــاج ال  لـــالت الان
ً
اره انعكاســـا ب عت شـــؤون الاعـــام والاتصـــال, �ب ف ب ف والمهتمـــني ـــني باحث ال

طبيقات  ـــلت ت الك �ب ـــث ان هن ا, حي ي ية حال ســـان ه الان ر ب
ت
ـــذي � ة ال ي ومات تمـــع المعل دهـــا مب ي ي�ش

ـــيت ال

قليدي  ت ـــع من مرحلت الاعـــام ال تقال السري فعيل لان ـــدة افرزت حـــالت ت ـــة جدي ـــة وتكنولوجي ي اتصال

ف الى حالت  �ي عـــسرش ـــرن ال ق ع ال ـــذ مطل ة من ي ـــة والاتصال وســـائل الاعامي ـــد مـــن ال عدي ـــه ال ت ل ـــذي مث ال

ا )مارشـــال مكلوهان(  دى �ب ي �ف
ـــيت ة ال تكنولوجي ـــة ال فكـــرة التمي  ل

ً
ا ق ي طب ـــد ت �ش ـــدة ومتطـــورة ت جدي

تقال  ي ان
ف

ـــار )الكلمـــة( مقابل صعـــود الصـــورة, و� ي �ف ســـى �ب ا ي ـــدة منصرمة, او لم ـــذ ســـنوات عدي من

ـــور او بظهور  مه كـــة الى الب ال ـــه من قبضة المؤسســـات الم ات ق ي طب ســـيطرة عـــى الاتصـــال وت ادوات ال

فزيون,  ل ت ي الاذاعـــة وال
ف

ـــة � ي فاعل ت ـــة, وال عي واق امج ال ـــ�ب ة, مثل ال ـــدة من الاشـــكال الاعامي ـــاط جدي
ف
ا�

ا  ـــدث الان, وليس ماذا حـــدث(, او ر�ب اعدة )ماذا �ي ـــق ق ة, وف ـــة المبا�ش ار الي ـــد�ي الاخب ق ـــط ت
ف
ي �

ف
او �

ي 
و�ف فزي ل ت ـــث ال ب تشـــار اطباق ال ا الاتصـــال من خال ان ـــة تكنولوجي ي انطاق

ف
ـــد � دي ـــل الاعام الب ث �ي

ومـــات عن طريق  تقاط المعل ـــة وال نت او وســـائل معالب �ت ـــو�ت والان ي ي المبا�ش وشـــبكات الكمب
فضـــا�ئ ال

زة الاتصـــال المحمولت . ـــوع ا�ب ن ـــة وت ي
ت

ر� ـــا ال تكنولوجي ال

ا  ف ي طرحت ان
ـــيت تســـاؤلات ال ا كل ال يب ع�ف ب

ت
ثة متطورة, قد لا � ـــد هو حـــالت حدي دي ان الاعـــام الب

ية ودورها  ل قب ية والمســـت ن
آ
ـــا الا ا�ت �ي ث

ئ زة الاعـــام والاتصال و�ت ة ا�ب ي ســـ�ي
ف

ا � �ت ف عى اهمي ـــ�ي ك �ت ـــب ال تطل ي

ف  كني د اعداد المشـــ�ت اي ف �ت ـــث ت شـــباب, حي اصة ال ف ـــور و�ب مه ـــدى الب ســـياسي ل ف الوعي ال ـــز�ي ع ـــسرش وت ي ن
ف

�

ة  يدي ل ق ت نافس وســـائل الاعـــام ال ا ت ه ة, مما جعل عداد كب�ي
ئ
شـــل مطـــرد و�ب وســـائل ب ف لهذه ال والمتعرضني

د من  عدي عام حـــول ال ـــرأي ال شـــكيل ال ال ت ي مب
ف

اصـــة � ف ة و�ب ـــان كث�ي ي احي
ف

ـــا � �ي ـــب عل غل ت شـــدة وت ب

مهور الكث�ي  ي امـــداد الب
ف

عالم, و� دة مـــن ال قاع عدي ي ب
ف

ـــة � عي ة, والاجات ة, والاقتصادي قضـــا�ي السياســـي ال

يكـــون اك�ش قدرة  شـــكيل دعيه واعداده ل ي ت
ف

اهات, مســـاهمة بذلك � ب
ت

ـــف والا� مـــن المعلومات والمواق

ا .
ت

ا� وطها واســـتحق دة ومتطـــورة لها �ش ية جدي ـــة اتصال ئ ي ي ب
ف

ف � خـــر�ي
آ
فاعـــل مع الا ت للمســـاهمة وال

الدراسة مشكلة 

ة  اف ق ف ث عز�ي ي ت
ف

� 
ً
ا  اساســـي

ً
دا شـــل راف د ت دي ي ان وســـائل الاعام الب

ف
دراســـة, �  تكمن مشـــكلهت هذه ال

شـــكيل  ي ت
ف

راده, و� ف اف ـــة والمعلومات بني تبادل المعرف فاعـــل وال ت دة مســـتوى ال ي ز�ي
ف

ـــه و� ـــور ووعي مه الب

ي اوســـاط 
ف

ادرة متصاعدة � وســـائل قوة ق ـــد غدت هذه ال ة, وق ف ل ت اه قضـــا�ي ومواقف مف ب
ت

عـــام � ـــرأي ال ال

ادرة  فردها ق ـــد �ب ع ة لم ت يدي ل ق ت ف ادركوا ان وســـائل الاعـــام ال لذ�ي امعـــات ال ة الب ب شـــباب, لا ســـاي طل ال

ورة دراســـة دور  ال لصرف ـــح المحب ت ف ة, مما ي ي ـــم المعرف ا�ت ب ـــة متطل ي ب ل م او ت ـــم وحاجا�ت ا�ت عـــى اشـــباع رغب

شـــباب. ي اوســـاط ال
ف

ها � �ي ث
ئ دة و�ت دي وســـائل الب هذه ال
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الدراسة اهداف 

 تهدف هذه الدراســة الى

ال الاعام والاتصال .. 1 ي مب
ف

ه � قوم ب د, وما ت دي ي اهمية وســـائل الاعام الب
ف

ف � ك�ي �ت آ- ال

ي نسرش الوعي السياسي لدى الشباب .. 2
ف

وســـائل � ه هذه ال قوم ب دور الذي ت ب- ال

م . 3 ي مواق�ف
ف

ـــؤ�ش � ا ي شـــباب, �ب ي اوســـاط ال
ف

وســـائل � دة لهذه ال دي ة الب فة السياســـي وظي يان ال ج- ب

. م  اها�ت ب
ت

وا�

ة . 4 عة وتغطي اب ال مت ي مب
ف

ة � يدي ل ق ت وســـائل ال افســـة ال ي من
ف

وســـائل � د- الكشـــف عن قدرة هذه ال

عام . رأي ال شـــكيل ال الاحداث وت

الدراسة أهمية 

حاطة عى وســـائل  ف والاإ ـــ�ي ك �ت ء مـــن ال ي
ســـلط الضـــوء ب�ش ا ت دراســـة مـــن أ�ف ـــة هـــذه ال ي اهمي

�ت
ئ  �ت

ها  ســـخ�ي م وت شـــباب ووع�ي فك�ي ال اط ت
ف
شـــكيل ا� ي ت

ف
ـــاة المعاصرة, و� ي الي

ف
ـــد, ودورها � دي الاعـــام الب

قيق ذلك .
ت

ي �
ف

ـــة � ف ل ت ف المحف ـــا وللمضامـــني تكنولوجي ل ل

الدراسة أسئلة 

 تســعى الدراســة للإجابة عن الاسئلة التالية:

م؟ .. 1 د�ي تلكها ل
ت
ي �

يت ة ال د والشعبي دي شـــباب لوسائل الاعام الب آ- ما مدى تعرض ال

امعات لهذه الوسائل؟ .. 2 ة الب ب اصة طل ف عة الشباب و�ب اب ب- ما أســـباب مت

ة؟ .. 3 يدي ل ق ت افسة مع الوسائل ال ي إطار المن
ف

وســـائل � ج- ما مزا�ي هذه ال

م؟ .. 4 ما�ت د اهات دي
ت

ي تشكيل وعي الشباب و�
ف

وســـائل � د- ما مدى اسهام هذه ال

م الشباب من خال هذه الوسائل؟ .. 5 هات أ�ش �ب ســـت ي ت
يت قضا�ي ال ه- ما هي المواضيع او ال

البحث   حدود 

ة . 1 ية عى عين ـــة الها�ش ي ي المملكة الاردن
ف

ا � ـــ�ت ب ي جامعة ال
ف

دراســـة � ية: اجريت ال آ- الـــدود المكان

امعة . ـــة الب ب من طل

ة من 2013/3/1 – 2013/6/1 .. 2 ف�ت ة: ال ي زمان ب- الدود ال

دمـــات الاعامية ع�ب . 3 ـــت, والف ن �ت ـــل الان د مث دي ج- الـــدود الموضوعية: وســـائل الاعـــام الب
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ســـياسي لدى  ـــوعي ال هـــا عى ال �ي ث
ئ هـــا, و�ت ـــة وغ�ي عي تواصـــل الاجات ـــع ال المحمـــول, ومواق

. الشباب 

مصطلحــات البحث الاجرائية 

واصـــل مبا�ش مع  ـــالت ادراك وعى ت عقل �ب ـــا ال �ي ة, يكون ف ي ل عـــ�ب عن حـــالت عق : كلمة ت ـــوعي آ- ال

ثل الالت  مـــس, كما �ي ســـان الف واس الان تمثل �ب ي ت
ـــيت ـــذ الوعي ال اف ي عن طريق من ـــار�ب ميطـــه الف

ـــذات والادراك والكمة  ل  عى الاحســـاس �ب
ً
ادرا ـــا ق �ي ســـان ويصبح ف ا الان ف �ب تم�ي ي ي

ـــيت ـــة ال ي ل عق ال

. ة  ي عقان وال

ة  , ومعرف ـــىي والدولىي ي ل ي والاق
ـــه وميطه الوطيف تمع واقع مب فرد ل :هو ادراك ال ســـياسي ـــوعي ال ب- ال

ة مشـــات العصر  ه, ومعرف يط ب
ت

ي �
يت ـــة ال ة, والاقتصادي عي ة, والاجات ـــة الظروف السياســـي ع طبي

. 
ً
ا ي  وعالم

ً
ا ي ـــرار وطن ق اعة ال ي صن

ف
ة � ـــؤ�ش فاعلت والم قوى ال ـــة وال ف ل ت المحف

اصة  ف ت و�ب زت وانتسرش ي �ب
ـــيت دة ال دي ة الب ي وســـائل الاعامية والاتصال د: ال دي ج-وســـائل الاعام الب

دمات  , الف عي
تواصـــل الاجـــات ـــع ال نت, مواق �ت ـــل )الان ف مث �ي عـــسرش ـــرن الـــادي وال ق ـــع ال ي مطل

ف
�

اعية( . ـــار الصن
ت

ي المبا�ش عـــ�ب الا�
فضـــا�ئ ـــة ع�ب المحمـــول, البث ال الاعامي

ثانياً:الإطار النظري للدراســة:

اة  , هـــو جوهر حي ي تكنولو�ب تطـــور ال ـــ�ي عـــ�ب ال غ ن تحـــول وال )1(, أن ال ف ـــني باحث عـــض ال ى ب �ي

ي كل طور من اطواره كذلك وســـائل الاتصال, 
ف

� 
ً
ـــدا عام كان وســـيظل جدي الاإ الاعـــام والاتصال, ف

 
ً
دا ـــة, وجدي وب ـــة المكت  مـــع تطور الصحاف

ً
دا اعـــة وجدي طب ـــور ال  مع طهف

ً
دا كـــن الاعـــام جدي ألم ي

فزيون, ألم  ل ت ـــور ال ـــك مع طهف  كذل
ً
دا ور الاذاعـــة, وجدي  مـــع طهف

ً
دا ـــا, وجدي ي فوتوغراف ـــور ال مـــع طهف

دور الاعـــامي والاتصالىي  ي هذا القل عن مصـــ�ي المكتوب امام ال
ف

ـــون � باحث اء وال �ب تســـاءل الف ي

, وعـــن مص�ي الاذاعـــة امام الاســـتقطاب  ف �ي عـــسرش ـــرن ال ق ة ال داي ـــه الاذاعـــة ب ؤدي ـــذي بدأت ت ال

ي 
ف

ة � قني ت ـــه ال ي قود ال ـــذي ت ـــة التحول ال ع ـــون, كل ذلك لان طبي زي ف ل ت ـــه ال ق ـــذي حق الاعـــامي ال

ة  ـ)التمي ـ ـ ه )مارشـــال مكلوهـــان( ب ســـمي ي أمر ما ي
ف

نظر � ي ال
قت�ف ي ي تكنولو�ب عدهـــا العلمي وال ب

)2(, ان فكرة  ف ـــني باحث بعـــض من ال ؤكد ال ـــاي ي . ف
ً
ا ي ف ر�ي تمعـــات والامم �ت تطـــور المحب ـــة( ل تكنولوجي ال

اة  ـــوا�ي الي ي كل ن
ف

� 
ً
ا ي ـــده حال �ش تغي�ي الذي ن ـــدة ال ي يســـت فقط ول د ل بحـــث عـــن اعام جدي ال

 , ف ار�ي ت ـــة ال اي عولمة, و�ف ـــل )ال وز مصطلحات مث اكي عـــام 1991م, و�ب ار المعســـكر الاشـــ�ت ي ـــذ ا�ف من

ي 
يت ة ال ي قول ان الصحـــوة الاتصال كـــن ان ن ها(, بل �ي وصراه الضـــارات, والدود المفتوحـــة, وغ�ي

ـــد افرزت حالت  ي للمجتمع الديث, ق ـــو�ب ول تكن تقال ال ـــة والان تمـــع المعلومات والمعرف افرزها مب

ي 
ما�ف

ئ
 لا

ً
ـــذا ي ف ن ادلها بصورة حـــرة ليس فقط ت ب ـــة وت ـــكار والمعرف ـــسرش المعلومات والاف ـــدة من ن جدي
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ة  ق ز حقي واقع حـــال �ب ســـكو منذ عـــام 1945م, بل ل يون شـــعوب ع�ب منظمة ال ا ال عـــات حلمت �ب طل وت

.)3(
ي
ســـا�ف طبيىي والمتســـارع للمجتمع الان ي ال

ف تار�ي تطور ال ل  ل
ً
دا ســـي ب

ت
ملموســـة �

ة, ومكنت  عالمي ـــة ال ي
ت

ر� فجوة ال ـــة ال ي معالب
ف

ـــدة قد اسهمت � دي ة الب عي    ووســـائل الاعـــام الاجات

ت  قراطية ورفع ســـقف الر�ي د�ي ف ال عز�ي ي ت
ف

تنمية و� ـــة ال ي ي عمل
ف

امية من المشـــاركة � ن ي الدول ال
ف

ـــراد � الاف

ونس,  ي مصر وت
ف

ا مثل ما حـــدث � تمعا�ت ي مب
ف

ـــ�ي � غ ت حـــداث ال إ ة �ب ي اه�ي ي مشـــاركة �ب
ف

ـــا, واسهمت � �ي ف

ز دورها  ي �ب
ـــيت ة ال ت السياســـي تنظاي حزاب وال

ئ
ة لا ف والممارســـة السياســـي ناشـــطني وزادت من قدرات ال

ف الاخرى)4(. ـــاد�ي ي ســـياسي اك�ش من الم ي الميدان ال
ف

� 
ً
ا

ف
وا�

ـــد الاعام والاتصال, يطرح قضـــا�ي معرفية جادة  ي م�ش
ف

ع � يوم من تبدل �ي ـــدث ال كـــن ما �ي    ول

ة  ق ائ ـــق ف دف قوة ت تمتع ب ـــة متطـــورة ت ي ة عالم ئ ي ـــه ب رزت ـــذي اف د ال دي ع الب واق ـــم ال
ف

ـــدور كلها حـــول � ت

ـــا الاتصال  ـــع ادراك الضور المضاعـــف كتكنولوجي  م
ً
ا اســـب ـــح الديث من ـــث اصب ومـــات حي للمعل

م من  ـــم ومبادلا�ت تاجا�ت ي ن
ف

ـــراد � د الاف ـــذي يعكس مدى اعـــات شـــل ال ل تمع �ب شـــطة المحب ـــاة وان ي حي
ف

�

يوم من وجـــود ا�ش يعكس  عي ال
ي اجـــات

ظام عائ�ت ـــو ن ل ف عـــام والاتصال, اذ لا �ي اإ ـــدة ل دي وســـائط الب ال

ي 
يت تمـــع المعلومات ال ثة لمحب ســـاق الدي ومـــات. ومع إن الان ا المعل تكنولوجي ـــرن ل ة الاســـتخدام الم اف ق ث

تســـعينيات  ـــة عقد ال داي  منذ ب
ً
ـــدا دي

ت
ز � �ب ـــذي ي دة وال دي وســـائط الب شـــكيلت هـــذه ال ي ت

ف
اسهمـــت �

نت عى  �ت شـــبكة الان عية الاولى ل ـــف الاجات وظائ ل نطـــاق ل  ال
ً
ا  واســـع

ً
احا ب

ف
ي عكس �

ـــرن الما�ف ق مـــن ال

ة  ســـان والمعرف ف الان دة بني ـــة جدي ســـيس عاق
ئ ا من �ت ية وما راف�ت ون رســـائل الالك�ت ـــادل ال ب مســـتوى ت

نظر  ي اعادة ال
ف

ف و� خـــر�ي
آ
تواصـــل مع الا ي ال

ف
عـــددة ومتاحة � ســـان خيارات مت عـــالم, اعطـــت هذا الان وال

يكون  شـــل عـــام ل ي ب
ســـا�ف ســـلوك الان ي ال

ف
ه, و� ي شـــأ ف ي الذي ســـيتعامل معه او ن

ف
ـــا� ق ث وســـط ال ي ال

ف
�

ي 
ف

ا المعر� عد�ي ي ب
ف

ـــدة � دي وســـائط الب ظام دمج ال ارة عن ن  هو عب
ً
ا ي د عالم ســـائ د ال دي تصـــالىي الب نظـــام الاإ ال

د  عي جدي
ـــد اجات ة عق داي , شـــكلت ماح ب �ي أث ت قة السرعـــة وال ائ ة ف تاجي ـــوة ان ـــل ق تمث ي ل ـــو�ب ول تكن وال

ـــة اتصال  ي ارة عن عمل ـــه عب د بكون دي ات الاعـــام الب ف ()6(, ممـــ�ي ي ف كروســـيب ـــني ـــصر )ف ة)5(, و�ي ي ســـان ن اإ ل

, وحيت 
ً
ا ق ة ســـاب مىي المعروف شـــخ�ي او الاتصـــال الب ـــوذج الاتصال ال

ف
ف � �ي ـــف عن ما �ي ل ت ف ـــدة �ت جدي

كن ان تصـــل الى عدد غـــ�ي مدد من  ـــة �ي فردي رســـائل ال ي, حيث ان ال ماهـــ�ي اشـــكال الاتصـــال الب

ســـيطرة نف�ا, ودرجـــة الاسهام  ـــسرش ل درجة ال ب ـــت واحـــد, وان كل واحـــد من هـــؤلاء ال ي وق
ف

ـــسرش � ب ال

د  : جدي ف ـــني ت ن حال ـــد �ف دي ـــان الاعام الب ف ()7(, فيصن ف ـــدووا�ي ف . أمـــا )دي رســـالت ي ال
ف

فســـه � ـــادل ن ب الم

يث  ـــت وهكذا, �ب ن �ت ـــت ومرحلت ما قبل الان ن �ت ـــة, او مرحلت الان ي
ت

ر� ة وال ي ل ث ات ف ال ـــني , او ب ـــل قد�ي اب مق

 : واع هي ـــة ان د وفق ثاث دي ـــان الاعـــام الب ف يصن
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فزيون والصحف. ل ت ي الاذاعة وال
ف

شـــمل الاشكال الصحفية � ة وي ا قد�ي تكنولوجي د ب دي 1- الاعام الب

ي تعمل عى 
ـــيت ا الان وال �ش عاي ي ن

ـــيت وســـائل ال يع ال ثل �ب
ت
دة و� ـــا جدي تكنولوجي ـــد ب دي 2-  الاعـــام الب

نت. �ت ـــو�ت وعى رأسها شـــبكة الان ي منضـــدة الكمب

د من  عدي ال ـــد, ف دي ـــد�ي والب ق ف ال ـــوارق بني ف ول ال ف ـــا �ت تلطة: وهن ـــا مف تكنولوجي ـــد ب دي 3-  الاعـــام الب

مهور  ـــع الب فزيون م ل ت امج ال تواصـــل �ب نت وت �ت مة عى شـــبكة الان ف ـــع �ف ا مواق د�ي ى ل الصحـــف الك�ب

. د وهكذا  دي الب الاعـــام  دوات 
ئ
�ب

ي ظل وســـائل 
ف

ا المعاصرة � ن ات ـــده حي �ش ـــذري الذي ت تغ�ي الب ـــر()8(, ان اســـاس ال يدل ى )ف ـــاي �ي    ف

ة: ي ت
آ
الا لظواهـــر  �ب تتحدد  ـــدة,  دي الب الاعام 

دة. دي ة والب قد�ي ة ال شكال الاعامي
ئ
ك لا عايش وتطور مشـــ�ت 1- ت

دة. دي ة الى الب قد�ي شـــكال الاعامية من ال
ئ
ا غ�ي جذري متدرج ل 2-  ت

.
ً
ا بعضا ف بع�ف فة بني ل ت ة المحف ي الاشكال الاعامي

ف
دة � سائ تشـــار السمات ال 3- ان

ة. يئات متغ�ي ي ب
ف

اء اشـــكال اعامية ومؤسسات � ق 4-  ب

إن اهم  ر( ف فيدل ـــا )ل ق دة طب دي ـــزة الاعام الب ي ا�ب
تبيف ة ل اقات والاجـــات الموضوعي ور الاســـتحق 5- طهف

ي 
ســـا�ف د عـــ�ب مراحل تطور الاتصال الان دي ت الاعام الب ي مســـتحد�ش

ف
ـــذري � تغ�ي الب ل ـــاث ادوات ل ث

ف  ـــة الاتصال بني ي ي مكنت من عمل
ـــيت ة, ال ي

ت
ر� ـــة ال غ ل ـــة, ومن �ش ال وب ـــة المكت غ ل ـــة, وال ـــة المنطوق غ ل هي ال

. سان  والان لت 
آ
الا

مل  ي مب
ف

ـــة � همي
ئ
غة الا ل ر �ب ـــه مـــن آ�ش ت ـــد, وما احدث دي �ي وســـائل الاعـــام الب ث

ئ ـــم دراســـة �ت
ف

  إن �

ظاهرة  ـــذه ال ة �ب ة لها عاق يســـي ات رئ ـــة متغ�ي ع ـــاء الضوء عى أرب ق ســـتدعي إل ـــة, ي ي ـــة الاتصال ي عمل ال

:)9(
هي

أولا: المتغير الســياسي- الايدلوجي 

ار جدار  ي ـــاردة, وا�ف ب لرب ال ســـى �ب اء ما ي �ت , منذ ان ـــدولىي ع ال واق دها ال ي سهش
ـــيت ات ال تغ�ي ل ـــط �ب ب والمرت

نظـــام الاعامي  ل توازن ل ن من ماولات اعـــادة ال
آ
عـــالم الا ده ال ـــداء من عـــام 1989م, ومـــا ي�ش ت , اب ف ـــني ل �ب

زها,  عـــددة ا�ب  من خال مام مت
ً
ـــا ي ع اتصال واق كن لهذا المتغ�ي ان يتجســـد عـــى ارض ال د, و�ي ســـائ ال

. ـــة والاصاح.. الف قراطي د�ي عولمة, شـــيوع ظاهرة الارهاب, ال شـــيوع ال

ــير التقني )التكنولوجي(:  ثانيا: المتغ

د  , ق
ً
ـــا ب ري ق يعها ت ي �ب ماهـــ�ي ف وســـائل الاتصـــال الب ـــاد�ي لت مي ي �ش

ـــيت ـــورة الاتصالات ال ان عـــصر ث
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ة,  ـــاق بسرعة غ�ي مســـبوق اق الاف عـــاد والمســـافات, واخ�ت ال الاب ف وافق اخـــ�ت وســـائل ت ـــت هذه ال مكن

تبادل  دة فرص الـــوار وال ـــك ز�ي ـــد, وكذل ائ عق ـــات والافكار وال اف ق ث ـــسرش ال دة فرص ن ـــا مـــن ز�ي مما مك�ف

ي مســـارات هذه 
ف

ـــوى المهيمنة والمتحكمة � ق فســـه مكن ال وقت ن ي ال
ف

شـــعوب, � ف الامم وال الضـــاري بني

ا. فوذها وســـيطر�ت ســـط ن ي ب
ف

ة � ي ـــورة الاتصال ث ال

ثالثــاً: المتغير الاقتصادي:

رات  اش اجة الى اســـت مة, �ب ف ة �ف ع اقتصادي ية الى مشـــاري ـــول المؤسســـات الاعامية والاتصال
ت

 إن �

�اب رؤوس  إ , او �ب
ً
ـــدول اولا ل ع او المؤسســـات �ب ة هـــذه المشـــاري ة, ادى الى حـــصر ملكي ـــ�ي ـــة كب ي مال

(, واعطى  ـــ�ي تعب ة ال خر عى مســـاحة )حري
آ
شـــل او �ب ـــف وراءهم, مما أ�ش ب ق ي ت

ـــيت ـــات ال ه لب مـــوال و�ب
ئ
الا

عادي  ـــة للمواطن ال فكري ة وال ي ســـاق المعرف ف الان ي تكو�ي
ف

 اكـــ�ب �
ً
وســـائل الاعـــام والاتصال كذلك دورا ل

بيت, والمدرســـة, وغ�ي ذلك,  ـــل ال ة مث يدي ل ق ت ـــة ال وي ب �ت ـــة وال ي ن تكوي عى حســـاب دور المؤسســـات ال

ة-  ع اقتصادي ـــد حول هـــذه المؤسســـات الى مشـــاري , كان ق ر�ب ـــذي يبحث عـــن ال ـــال ال ـــإن راس الم ف

 
ف

ا� تن تنســـيق وال ل عمـــل �ب ة, ت ي اف ق ـــة وث ة واقتصادي ـــوى سياســـي ت ق ـــدم مصـــال وغا�ي ف ـــة �ت دلوجي اي

الكة. الم ـــة  الاقتصادي ـــوى  ق ال مع  والد� 

المتغير الاعلامي: رابعاً: 

ـــد مكن وســـائل الاعـــام والاتصال مـــن التحول مـــن ظاهرة  , ق ي
ومـــا�ت تمـــع المعل شـــوء المحب  ان ن

ي 
ية( مـــن قبل المتل�ت اب ب ة )ا�ي اعـــلت ومبا�ش ( الى مشـــاركة ف ي يب ســـل ي )ال

لمتل�ت ة ل دمات الاعامي ـــد�ي الف ق ت

ي 
ف

ي المســـاهمة �
ف

فرصة � ة ال عي ـــة الاجات ب كي �ت ـــاصر ال عن ي, مما اعطى ل ماهـــ�ي ـــة الاتصال الب ي ي اطـــار عمل
ف

�

ي 
ف

ة � اعـــلت والمؤ�ش ف ا, والمشـــاركة ال ادة م�ف ـــه المعلومات والاف ف ونسرش وتوجي ز�ي ف ار واعـــداد و�ت ي ـــة اخت ي عمل

ماعـــات الاخرى. تمعات والب تمـــع الواحد او مـــع المحب اطـــار عملية التبـــادل والتفاعل والـــوار داخل المحب

ـــ�ي عى صعيد وســـائل الاعام والاتصال,  تغي ل دة ل دي ة الب ئ ي ب ي عكســـت ال
يت ات ال غـــ�ي    هـــذه المت

ي صياغة مضمون ومتوى 
ف

رز � دة, كان لهـــا دور �ب دي ا الب تكنولوجي ل ي تكريس سمات مـــددة ل
ف

اسهمـــت �

ز هذه السمات)10(: وســـائل, ومن ا�ب هذه ال

دوار.
ئ
ي الا

لاتصال والمتل�ت قا�ئ �ب بادل ال ت ـــة: حيت ي ي فاعل ت 1- ال

ماعات. راد والب تا�ئ الاف ا ل �ف ي ار من ب كن الاختي ي �ي
يت وســـائل ال عدد ال ي ت

عيف تفتيت:وي 2- ال

. ي
لمتل�ت وقت المناسب ل ي ال

ف
ة � ي رسائل الاتصال قبال ال ي امكان ارسال واســـت

عيف امنية: وت ف 3- الا�ت

فرد او الدث. ه ال ي تواجد ف دة الى اي مكان ي دي رســـائل الب ويل ال
ت

كن � ة: حيث �ي 4- الركة والمرون

ويل الاشـــارات المســـموعة الى رســـائل 
ت

ية � ي امكان
ت

ح الاتصال الر� ـــث ا�ت ـــل: حي تحوي ـــة ال ي ل اب 5- ق
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لعكس. مطبوعـــة ومصـــورة او �ب

فرد. ل ة ل في ة ووظي وري دة الى رسائل صرف دي رسائل الب ويل ال
ت

ي �
عيف تشـــار:وي 6- الان

ة. اب رق زمان والمكان وال ة تتخطى حواجز ال ة الاتصال عالمي ئ ي ية: حيث اصبحـــت ب 7- االكون

باحث  ـــأن ال ا, ف ا�ت �ي ث
ئ ـــد و�ت دي ظاهرة وســـائل الاعـــام الب صيل نظري ل

ئ مـــن خال مـــا �ت ذكره مـــن �ت

�ي  ث
ئ دة �ت ة عـــى ز�ي ي وســـيلت الاتصال �ي ال أث ت ـــة ب ق ة المتعل ي ت الاتصال نظـــر�ي  مـــن ال

ً
ـــك عددا ال ى أن هن �ي

دراســـة نظري لهذه ال ف الاطار ال كـــو�ي ف وت تعز�ي ة ل ي لهـــا, هي مناســـب
ة المتل�ت ي اســـتجاب

ف
المضمـــون او �

 ولعــل مــن ابــرز هــذه النظريــات واهمهــا مــا جاء بــه )مارشــال مكلوهــان( في نظريته التــي طرحها 
منــذ عــام 1967م)11(, والتــي تحــدث فيهــا عــن اســاليب النظر الى وســائل الاتصــال باعتبارها:

. �ي تعل ه وال ي ف �ت نسرش المعلومات وال ا وسائل ل آ- ا�ف

ة. ي لبسرش ي ل تكنولو�ب تطور ال ســـلت ال ا جزء من سل ب- ا�ف

ية. سان لحواس الان ا امتداد ل ج- ا�ف

ا. د ذا�ت ية �ب رسالت الاتصال د- ان الوسيلت هي ال

. ي
تفاعل المتل�ت  ل

ً
ا ق ردة طب ة �ب ي ية ســـاخنة ووسائل اتصال الك وسائل اتصال ه- ان هن

تكيفون مع  ـــاس ي ن ن ال ه, ركزت �ب ت ي نظري
ف

ـــدة � نتاجات عدي ســـت ـــد خرج مكلوهان �ب ق ا ف   مـــن هن

وســـيلت  نوع ال ي كل عصر من خال اســـتخدام حـــواس معينة ذات صلت ب
ف

م � ـــة المحيطة �ب ئ ي ب ظـــروف ال

ـــع الادراك  وزي ت من ت ـــة غ�ي ي ون عة او المســـتخدمة, وان وســـائل الاتصـــال الالك�ت شـــائ ـــة ال ي الاتصال

ا من  ن عالم مـــن حول ل ـــصرف والادراك ل ت تفك�ي وال ـــة ال ق طري  ل
ً
ا ق ســـب اســـتخدام الواس طب ال�ي او ن

وســـائل عى  ـــدرة هذه ال ـــه وخصائصه, كذلك ق  حســـب سمات
ً
وســـائل كلا تعامـــل مع هذه ال خـــال ال

ـــه, وذلك  فاعـــل مبا�ش مع ا عـــى خلق ت , ومـــدى قدر�ت ي
ل�ت ـــدى المت ف ل ســـتوى معـــني ـــل �ب تخي رة ال ا�ش

ـــاردة درجة وضو�ـــا منخفضة من  ب وســـيلت ال ال ة, ف ردة ووســـائل ســـاخن كن ان تقسم الى وســـائل �ب �ي

ة  تجرب ـــور لاســـتكمال ال مه د مـــن جانب الب ـــاج الى �ب ت
ت

ـــلت و� ي ل ـــل معلومات ق ق ن ـــث المعـــيف وت حي

ية من  ـــة وعى درجـــة عال فع ة فدرجـــة وضو�ا مرت ســـاخن وســـيلت ال فاعـــل, امـــا ال ت ـــل( او ال تخي )ال

نظرة  يوم عى ضوء هـــذه ال ـــا ال ن كن ـــة)12(, و�ي وب ـــدر كب�ي مـــن المعلومات المطل ـــوي عى ق ت
ت

ـــة و� فردي ال

ا لدى  �ت ي عال رهـــا وف ي آ�ش
ف

ـــد, وان نبحث � دي �يّ وســـائل الاعام الب ق ـــت منذ عام 1967م, ان ن ق طل ي ان
ـــيت ال

هم  عل ب ـــراد, مما �ي ف الاف تفاعل بني ـــط وال اب �ت دة ال ي ز�ي
ف

ـــه مكلوهـــان � دث عن
ت

ي وعن دورهـــا الذي �
ـــ�ت ل المت

عزلت او الاقتصار  ســـحاب او ال كة, وان الان ة المشـــ�ت ي شـــ�ف ة ال ي اف ق ث تجارب ال ل ســـجام �ب لان شـــعرون �ب ي

ـــدة لاتصال. دي وســـائل الب ر ال وف ن يكون ل وجـــود مع ت عزالىي ســـوف ل ـــردي الان ف تفكـــ�ي ال عـــى ال
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ى ان مقولت مكلوهان  ـــذي �ي تشـــارد باك()13(, احـــد علماء الاتصال ال دة من )ري ظـــرة جدي  الا ان ن

ي وســـائل 
ف

تطور المتســـارع � ناســـب العصر وخاصة مع ال عد ت ة لم ت ي ة الكون قري احه عـــن ال ب
ف

ـــكاره و� واف

ينيات الى عقد  ســـت ع ال ـــذ مطل دة من ي كانت ســـائ
يت ة ال قري ومـــات الذي حول هـــذه ال الاتصـــال والمعل

ي 
يت ة الضخمـــة ال اي ن ب كـــون الى شـــل ال ـــرب وي عـــالم الان اق (, وان ال ـــرد )شـــظا�ي تســـعينيات الى مب ال

ه  ان  عـــن ج�ي
ً
ا ئ ي عـــزلت ولا يدري شـــي

ف
ـــش � عي ة, ولكن كل ســـاكن ي ســـكني شـــقق ال ات ال ـــمف عـــسرش ت

د  ب
ف

شـــعوب � ف ال ي بني
ف

ـــا� ق ث ـــدث الاندماج ال  من ان �ي
ً
ـــدلا ة, وب اي ن ب ـــس ال ف ي ن

ف
عيشـــون معه � ف ي ـــذ�ي ال

اصة  ه الف ت ل ا وســـي �ي رد ف ســـتخدم كل ف , حيث ي لت ف ف الى الاف المقاطعـــات الم�ف ا الان مســـتقطبني فســـن ان

ســـك  ات ســـيخ ال  من �ت
ً
راد بدلا ف الاف ف بني �ي ـــات فروقات وال داد ال ـــالىي �تف ت ل ه, و�ب ناســـب ـــيتي ت ـــة ال غ ل طـــور ال وي

دم الاطار  ف كـــن ان �ت ة الاجات والاشـــباعات �ي ـــد ان نظري ب باحث �ي ـــة واحـــدة, كما ان ال ي أم
ف

ـــدمج � وال

ة  وكي ســـل ه ال اهات ب
ت

فرد وا� ف حاجات ال ـــني ة ب عاق اغة ال كز عـــى صي ا �ت دراســـة من كو�ف نظـــري لهذه ال ال

فرضيات هذه   ل
ً
ـــا ق ا وســـائل الاعام, وطب ـــة م�ف ف ل ت دائل مف اع هـــذه الاجات عـــن طريق ب ف اشـــب وبني

ف مـــن خال تعرضه  قيق هدف معني
ت

ســـى الى � هور وســـائل الاعام ي ي او �ب
ـــ�ت ل إن المت دراســـة)14(, ف ال

ي المعلومات 
ـــ�ت ل ة عـــى صعيد ت فردي ه ال ه لاشـــباع حاجات ـــدى حاجات ـــة, يتحدد �ب لوســـيلت الاعامي ل

ناســـبه من  ار ما ي ي وســـيلت الاعامية هو المســـؤول عن اخت هور ال هـــا, وان �ب ـــار وغ�ي ـــكار والاخب والاف

افســـة مع مصادر الاشـــباع الاخرى  ي من
ف

ه وان وســـائل الاعام تدخل � ات ه ورغب  لاجات
ً
ـــا ق وســـائل طب

ـــادة الاعامية  �ي مضمون الم ث
ئ ـــالىي �ت ت ل ـــة هذه الاجات, و�ب ي ب ل ة وت ي تغطي

ف
لحصـــول عى فرص اكـــ�ب � ل

ة  ي ـــة او الاتصال وســـيلت الاعامي ـــة ال ع ـــك طبي مته ومن ذل ســـياق الاتصـــالىي �ب عـــود الى ال ـــة ي المقدم

�ي عى احســـاس  أث ت ار ومن �ش ال ؤ�ش عى هـــذا الاختي مهور, وي ة عـــى الب ي �ي أث ت ـــا ال المســـتخدمة وقدرا�ت

ار  ي ـــإن الاخت ذلك ف ا, ل ما�ت ـــا واهات وســـيلت ذا�ت ـــه, ومتوى ال اهات ب
ت

ه وا� مات ف اهات ـــني ســـاق ب لات ـــرد و�ب ف ال

لصول  ة �ب رغب ســـان او ال تفق مع هـــذا الان لك ي وســـيلت او ت ـــور لهذه ال لجمه ة ل نســـب ل )15(, �ب
ي
ـــا�ئ ق ت الان

ار وســـيلت  ا بدون شـــل اســـباب اختي ن عطي ه, وهذا ي دي لحاجات المتحققة ل اع الكامـــل ل عى الاشـــب

مهور. ـــل الب ب دون اخـــرى من ق

ف الاطار  ـــز�ي ع ت ة ل ـــد تكون مناســـب ـــات( ق ي ـــب الاول ي ت ـــة )�ت ن نظري
ئ
ـــك �ب باحـــث كذل ـــد ال ب     كما �ي

مهور  دة وعي الب ـــا تتحدث عن مضمون وســـائل الاعام ودرجـــة ز�ي دراســـة من خال كو�ف ل نظري ل ال

قضـــا�ي المهمة من  تعرف عى ال ماه�ي عـــى ال ســـاعد الب اولها المضمـــون, وان ذلك ي ن ت ي ي
ـــيت قضـــا�ي ال ل �ب

م  ت الاهات و�ي ـــب اول ي ت ـــك تنعكس عى �ت ر ذل إن آ�ش تالىي ف ل قدمها ذلك المضمـــون, و�ب ف عدة قضـــا�ي ي ـــني ب

ـــا المضمون)16( . ي يعر�ف
يت قضـــا�ي ال ل �ب
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   وانطلاقــاً مــا تقــدم فــإن المتغــيرات المؤثــرة في عمليــة ترتيب الاولويــات وزيادة وعــي الجمهور 
ــة تتحــدد ب)17(:-  ــا معين بقضاي

ارة. قضا�ي المث 1-  طبيعة ال

قضا�ي المطروحة. ة ال 2-  اهمي

. قضا�ي رة هذه ال وقيت ا�ش 3- ت

ا. ا�ت ي ة المستخدمة وامكان ي وع الوسيلت الاتصال 4-  ن

ت. و�ي ي لوضع الاول
زميف ي او المدى ال

زميف 5-  المعدل ال

د ذلك. دي
ت

ي �
ف

�ي الاتصال الشخ�ي � ث
ئ 6-  �ت

ثالثاً: الدراســة التجريبية:

نظري  ه الاطـــار ال بيان عـــى ضوء ما اســـفر عن رة الاســـت بحـــث: �ت تصم�ي اســـات رة ال 1- تصمـــ�ي اســـات

عديل  )18(, و�ت ت ف تصـــني اء المحف ـــ�ب ا الاولىي عى الف ي شـــكله
ف

رة � لهـــذا البحث, حيث عرضت فقرات الاســـات

اء . �ب ـــة الف ن ـــرات عى ضـــوء ماحظات لب ق ف ال

ة والاعام  ـــسم الصحاف ة ق ب ة, من طل ـــة او قصدي عينة بصورة عمدي ـــار ال ي ـــة: جرى اخت ن عي ـــار ال ي 2- اخت

شـــباب وهم  ة هـــذا القسم من ال ب ـــار ان طل ب عت ـــة, �ب ي ـــة الها�ش ي كـــة الاردن ي الممل
ف

ا( � ـــ�ت ب ـــة )ال ي جامع
ف

�

م  م طبيعة دراســـ�ت �ي فرضه عل ـــد مما ت دي م بوســـائل الاعام الب ـــة والاهات ع اب ت هم �ب ـــون اكـــ�ش من غ�ي ي معن

وريوس  بكال ي ال
ـــيت ي مرحل

ف
ـــة � ب ـــب وطال موعـــه )460( طال , ومـــن مب ـــة واختصا�ـــم الاعـــامي امعي الب

ة من 120  ـــة مكون ن ار عي ي دراســـة �ت اخت ـــسم, خال اجراء ال ق ي ال
ف

ة � ب طل موع ال شـــكلون مب والماجســـت�ي ي

علمية  �ي ال ـــة للمعاي ق رة مطاب م, وقد وردت )100( اســـات �ي بيان عل رات الاســـت ع اســـات وزي ة, وت ب طالب وطال

ة . ـــة الكلي ن عي ة 73,21% من ال ســـب شـــل ن ا ي وط و�ب لسرش ة ل ي ارها مســـتوف عتب ـــل �ب ي تحل ل اخضعـــت ل

ي 
يت ة ال شـــخصي ت ال ا�ف بي دراســـة( حســـب ال ة ال ت عين جـــا�ب تكراري لاإ ـــع ال توزي : )ال ج

ئ
ـــا� ت ن فســـ�ي ال 3- ت

بة  ث )45( طال مـــوع والا�ف نســـبة )55%( مـــن المحب ذكور )55( طالب وب مـــوع ال ة, كان مب عين ـــت مـــن ال ب طل

: تالىي شـــل ال ـــد كانت عى ال ق دراســـة ف ل ي خضعت ل
يت نســـبة )45%(, امـــا الاعمـــار ال وب

عمر عينة حسب ال جدول  )1( توصيف ال
المرتبةالنسب المئويةالتكراراتالفقرات

1%224343-18سنة
2%263131-22سنة
4%301111-26سنة

3%301515سنة فأكثر
%100100المجموع

ة. ب موعهم 20 طالب وطال ة, اما الماجست�ي فكان مب ب وريوس 80 طالب وطال بكال ة ال ب موع طل وكان مب
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ار اك�ش من وسيلت واحدة( ي كن اخت ابعها؟ )�ي ت ي ت
يت د ال دي جدول )2( ما هي وســـائل الاعام الب

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات

1%5421,48الانترنت

3%2085,17القنوات الفضائية

2%3078,26شبكات التواصل الاجتماعي

4%816,7الخدمات الاعامية عبر المحمول

--لا يوجداخرى تذكر

%112100المجموع

امعة  ة الب ب ابعهـــا طل ت ي ي
يت د ال دي بة الاولى من وســـائل الاعـــام الب نت المرت �ت اذ احتلت شـــبكة الان

واقع %87,26  ـــة وب ي ان ث ـــة ال ب لمرت عي �ب
تواصـــل الاجات اي كانت شـــبكات ال ة, ف عين نســـبة 21,48% مـــن ال وب

ة  نســـب ة وب بة الاخ�ي لمرت ـــة المقدمة عـــ�ب الهاتف المحمـــول �ب دمات الاعامي ـــت الف اي كان ـــة, ف ن عي مـــن ال

دمات . ة لهـــذه الف ي عال ة ال تكلف جـــع الى ال كن ان �ي 16,7% وهـــذا �ي

وســـائل عة هذه ال اب ي مت
ف

ا � ومي ا ي ي تقض�ي
يت جدول )3( ماهي المدة ال

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%4242نصف ساعة-ساعة واحدة

2%3535ساعتان-ثاث ساعات
3%2323ثاث ساعات فأكثر

100المجموع

ا من نصف ســـاعة – ســـاعة  ومي وســـائل ي ع هذه ال اب ت ي ت
يت واقع 42% هي ال ة الاكـــ�ب وب نســـب ـــت ال كان

. 
ً
ا ومي وســـائل من ســـاعتان الى ثاث ســـاعات ي ع ال اب ت اي كانت 35% ت واحـــدة, ف

ة المقدمة ع�ب هذه الوسائل امج والاحداث السياســـي �ب ع ال اب ت جدول )4(هل ت
المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات

2%3838دائماً
1%5959احياناً
3%33كا

%100100المجموع

ة المقدمة ع�ب هذه  امج والاحداث السياســـي ـــ�ب ا�ف ال ع احي اب ت ـــة ت ن عي ج ان 59% من ال
ئ

نتا� ـــت ال
ف

او�

ة مع  ارن لمق ـــدة �ب عد جي ة ت ســـب امج وهي ن ـــ�ب ي هذه ال
شـــل دا�ئ ع ب اب ت ـــك 38% ي ال ـــاي كان هن وســـائل , ف ال

ة . ي شـــباب الال ال مات  اهات
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ار واحد( ار اك�ش من خي ي كن اخت ابعتك لها )�ي , ما هي اسباب مت ا�ف ا او احي
ئ
واب دا� جدول )5( اذا كان الب

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%5054,48معرفة ما يدور في البيئة المحيطة
2%3014,29زيادة المعلومات وحب الاطاع
3%1167,10قضاء وقت الفراغ بشيء مفيد

5%585,4المساعدة في اتخاذ قرار حول الموضوع المطروح
4%683,5التواصل مع الآخرين

6%197,0اخرى تذكر
%103100المجموع

عة هذه  اب ـــ�ي لمت ي رئ ســـبب ال ـــة المحيطة من احـــداث هو ال ئ ي ب ي ال
ف

ـــدور � ـــة ما ي كان ســـبب معرف

دة المعلومات وحب الاطاع  نســـبة 54,48%, امـــا ز�ي بة الاولى وب ـــل المرت عينة واحت وســـائل من قبل ال ال

عة  اب ي مت
ف

ـــة � ي ن
آ
اي كانت الاســـباب الاخرى مثل السرعة والا نســـبة 14,29%, ف ة وب ي ان ث ـــة ال ب لمرت ـــد كان �ب ق ف

ة %97,0 . نســـب ة وب بة الاخ�ي لمرت ـــار �ب الاخب

ك�ش من خيار واحد( كن اختيـــار ا ال الاعام )�ي ي مب
ف

ا بشـــل جيد � ديد تؤدي وظائ�ف جـــدول )6( هل تعتقد ان وســـائل الاعام الب

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%3762,31توفير مساحة اكبر لحرية التعبير عن الآراء

3%3064,25رفع المستوى الثقافي للمتلقين
4%1496,11تعلم مهارات جديدة في التواصل مع الاخرين

2%3322,28زيادة الوعي بالأحداث الجارية
5%356,2اخرى تذكر
%117100المجموع

تعب�ي  ة ال ـــدة قد زادت من مســـاحة حري دي وســـائل الب ة ان هذه ال عين ة 62,31% من ال ســـب ـــد ن ق عت ت

وســـائل زادت من  ن هذه ال
ئ
عتقد 22,28% �ب اي ي ـــة, ف قد�ي ة او ال يدي ل ق ت وســـائل ال ة مع ال ارن لمق راء �ب

آ
عـــن الا

ي وظيفة  عر�ب شـــباب ال ة ال اف ق ف ث تعز�ي ـــة ل ن عي اي اعـــطى 56,2% من ال ة, ف اري حداث الب
ئ
لا ـــوعي �ب مســـتوى ال

ة . بة الاخ�ي لمرت ـــك �ب وســـائل وقد كان ذل جيدة لهذه ال

ة؟ اري حداث الب
ئ
لا ي مستوى وعيك السياسي �ب

ف
وســـائل زادت � عتقد ان هذه ال جدول )7( هل ت

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%5050نعم

2%4848الى حد ما
3%22كا

%100100المجموع
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اي كان %48  م, ف د�ي ســـياسي ل وســـائل زادت من مســـتوى الوعي ال ن هذه ال
ئ
ة �ب عين اعـــطى 50% من ال

وســـائل  ـــض 2% ان يكون لهذه ال اي رف ـــك, ف ـــا الى حد مـــا قد زادت من مســـتوى ذل ـــد ا�ف ق عت ـــم ي م�ف

م. د�ي ســـياسي ل دة مســـتوى الوعي ال ي ز�ي
ف

� 
ً
دورا

قرة( ار اك�ش من ف ي كن اخت ة حصل هذا )�ي اري حداث الب
ئ
ي اي الا

ف
� )8( 

ت
جـــدول ر�

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
3%5317,27الأحداث المحلية

2%6938,35الأحداث الإقليمية
1%7345,37الأحداث العالمية

%195100المجموع

ة  نســـب ة وب عين ل ســـياسي ل ي زادت الوعي ال
يت ة ال اري حـــداث الب

ئ
عالمية هي اك�ش الا حـــداث ال

ئ
ـــت الا كان

ة  ي حداث المحل
ئ
نســـبة 38,35%, امـــا الا ة وب ي ان ث ة ال ب لمرت ـــت �ب قد كان ة ف يمي ل ق حـــداث الاإ

ئ
45,37%, امـــا الا

نســـبة %17,27 . ة وب بة الاخ�ي ـــت المرت ل قد احت ف

ي موضوع؟
ف

ســـياسي � , هل زاد وعيك ال لدث المحىي تعلق �ب اي ي  )9( ف
ت
جدول ر�

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%2089,33رفع الاسعار

2%1853,30مكافحة الفساد
1%2089,33الانتخابات البرلمانية

3%169,1اخرى تذكر
%53100المجموع

ـــث احتلت هذه  تيب حي �ت ردن نفس ال
ئ
ي الا

ف
ـــة � ي ان لم �ب ت ال تخـــا�ب ع الاســـعار والان كان الموضـــوع رف

ية  ان ث ـــة ال ب ي المرت
ف

ـــد كان � ق فســـاد ف ة ال
ف

نســـبة 89,33% مكـــرر, امـــا مكا� ـــة الاولى وب ب الاحـــداث المرت

ي اختارت 
ـــيت ة ال عين ـــع 69,1% من ال واق ة وب ـــة الاخ�ي ب لمرت شـــباب �ب ة 35,30%, فقد كان لمشـــاكل ال نســـب وب

قرة . ار اك�ش مـــن ف ي ية وكان لهـــا اخت ـــة الاردن ي الاحـــداث المحل

ي موضوع؟
ف

ســـياسي � , هل زاد وعيك ال ليىي لدث الاق تعلق �ب اي ي  )10( ف
ت
جدول ر�

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
1%4061,47الربيع العربي

2%2576,29الاحداث الراهنة في سوريا
3%1111,13الأحداث الجارية في مصر

4%595,5الأحداث الجارية في العراق
5%357,3اخرى تذكر
%84100المجموع



160
الباحث الأعلامي

30

وســائل الاعام الجديد والوعي الســياسي لدى الشــباب                                        أ.م.د ســام خطاب الناصري

ة ان  عين ـــد ال ق عت ي ت
ـــيت ة ال يمي ل حـــداث الاق

ئ
لا ـــة الاولى �ب ب ي المرت ـــر�ب ع ـــع ال ي رب ل ســـى �ب ـــل ما ي احت

ة  ب ي ســـور�ي احتلت المرت
ف

راهنة � نســـبة 61,47%, اما الاحـــداث ال ا ب �ي ســـياسي قد زاد ف ا ال مســـتوى وع�ي

ة .  عين واقع 57,3% مـــن ال ة وب بة الاخـــ�ي ـــا المرت ي ب ي حداث ل
ئ
ـــاي كان لا نســـبة 76,29%, ف ـــة ب ي ان ث ال

ي موضوع:
ف

ســـياسي � , هل زاد وعيك ال عالمي لدق ال تعلق �ب اي ي  )11( ف
ت
جدول ر�

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفقرات
4%14261,15دور الامم المتحدة في حل النزاعات الدولية

2%2517,27الأزمة الاقتصادية العالمية
3%1747,18الهيمنة المتزايدة للأمم المتحدة الامريكية على السياسة الدولية 

5%655,6بروز قوى سياسية دولية جديدة
1%3060,32مناطق التوتر والنزاع في العالم

///اخرى تذكر
%92100المجموع

ن  ة �ب عين ـــد ال ق عت ي ت
يت ف المواضيع ال ـــني ـــة الاولى من ب ب عالم المرت ي ال

ف
اع � ف ـــ�ف تو�ت وال اطـــق ال ـــت من ل احت

ـــة فقد كانت  ي عالم ة ال ـــة الاقتصادي نســـبة 60,32%, اما الازم ـــد زاد حولها وب ســـياسي ق ا ال مســـتوى وع�ي

ي 
ف

ة � ـــدة ومؤ�ش ية جدي ة دول وز قوى سياســـي ة, اما موضوع �ب عين نســـبة 17,27% مـــن ال ة وب ي ان ث ـــة ال ب لمرت �ب

ارة . ت ـــة المحف ن عي نســـبة 55,6% من ال ة وب بة الاخ�ي ـــل المرت قد احت ـــة ف ي دول السياســـة ال

ته الى: �ب ت �ت
ت

وســـائل � قدمه هذه ال ا ت ك �ب �ش
ئ جدول )12( هل ان �ت

المرتبة%التكرارالفقرات
2%2892,25محاولة فهم القوى التي تقف وراء هذه الأحداث

3%1588,13اتخاذ موقف ايجابي بالمساهمة بايجاد حلول لها )كتابة مقالات على شبكة التواصل مثاً(
1%4474,40الرغبة في الحصول على معلومات اكثر

4%1959,17تنمية المسؤولية لديك في توعية الآخرين
5%3287,1اخرى تذكر
%108100المجموع

ي الصول عى 
ف

ـــة � رغب ـــه الى ال ت �ب ت �ت
ت
ذه الاحـــداث قد � هم �ب �ش

ئ ن �ت
ئ
ـــة �ب ن عي ـــد 74,40 مـــن ال ق عت ي

ـــف وراء هذه  ق ي ت
ـــيت قوى ال ـــم ال

ف
كـــدوا عى مـــاولت � د أ ـــم ق

ف
ـــا, امـــا %92,25 � ومـــات اكـــ�ش م�ف معل

وســـائل  ذه ال هم �ب �ش
ئ ة �ت �ب �ت ا ل حو�ف ق�ت ي ي

ـــيت وســـائل ال ة ما هي ال عين  87,1% من ال
ف

ـــو� و ي اي ل حـــداث, ف
ئ
الا

ســـياسي . م ال ت عى مســـتوى وع�ي ي ا�ش
ـــيت ال
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البحث: نتائج 

امج  �ب اصـــة ال ف شـــباب و�ب ة ومســـتمرة مـــن قبل ال
ئ
ـــة دا� ع اب ت ـــطىف �ب

ت
ـــد � دي 1- ان وســـائل الاعـــام الب

راهن . ـــت ال وق ي ال
ف

شـــباب � ة ال فئ ـــة ل ن اي ب ـــة ومت ف ل ت مـــات مف ي ظـــل اهات
ف

ـــا � �ي ة ف اســـي السي

ـــة الاولى من حيث  ب لمرت ـــة �ب ي ـــة واتصال شـــطة اعامي ـــا تتضمنه من ان ـــت �ب ن �ت ـــت شـــبكة الان 2-  كان

شـــباب . عة ال اب م ومت اهـــات

ة او  ئ ي ب ي ال
ف

ـــدور � ة ما ي شـــباب معرف وســـائل من ال عة هذه ال اب ة لمت يســـي رئ ـــت من الاســـباب ال 3-  كان

ومـــات وحب الاطاع . دة المعل عـــالم المحيط وز�ي ال

ناول  ي ت
ف

ـــة اكـــ�ب � راء وحري
آ
تعب�ي عـــن الا ل شـــباب مســـاحة اوســـع ل ل ـــر ل وف وســـائل ت 4-  ان هـــذه ال

ف . خر�ي
آ
ادلهـــا مـــع الا ب ومـــات وت المعل

ســـياسي  وســـائل زادت من مســـتوى الوعي ال عت عى ان هذه ال ـــارة ا�ب ت ـــة المحف ن عي 5-  ان 50% مـــن ال

. م  د�ي ل ة  اري الب حـــداث 
ئ
لا �ب

ة  يمي ل ا الاحـــداث الاق �ت ل م ت بة الاولى مـــن حيث الاهـــات لمرت ـــة �ب راهن ـــة ال ي عالم ـــت الاحـــداث ال 6-  كان

ة . ي ومـــن �ش المحل

زمة 
ئ
عالم وعـــى الا ي ال

ف
اع � ف ـــ�ف ـــو�ت وال ت ف عـــى مناطق ال ـــ�ي ك �ت ـــة كان ال عالمي حـــداث ال

ئ
لا ـــق �ب عل ت ـــاي ي 7-  ف

. ة  عالمي ال ـــة  الاقتصادي

حداث 
ئ
ي ومـــن �ش الا عر�ب يع ال رب حـــداث ال

ئ
ســـى �ب ا ي م �ب يمية كان الاهات ل حـــداث الاق

ئ
لا تعلق �ب ـــاي ي 8- ف

ي ســـور�ي .
ف

ة � اري الب

ة  ع اســـعار المواد الاساســـي  عى رف
ً
ا ي منصب

شـــباب الارد�ف م ال ـــط كان اهات ق ة ف ي حـــداث المحل
ئ
9-  امـــا الا

بطالت . م موضـــوع ال �ت و�ي شـــباب وعـــى اول فســـاد ومشـــاكل ال ة ال
ف

ية ومن �ش مكا� ان لم �ب ت ال والانتخا�ب
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البحث هوامش 

- لت الاعام, كليـــة الاعام, جامعة القاهـــرة, ع33, ينا�ي , مب ديد: النظام والفـــو�ف ف اليدري, الاعـــام الب 1- عبـــدالله الـــز�ي

, 209, ص243 . ف يونني

, عمان, 2004, ص12 . ديد, دار رؤى للنسرش , النظام الاعامي الب ي
غو�ش 2-  بش�ي ال�ب

لت العلوم الانســـانية,  ي تشـــكيل الرأي العام, دراســـات, مب
ف

عي �
, دور شـــبكات التواصل الاجات 3-  د.عبـــد الكر�ي الدبي�ي

امعة الاردنية, عمان, ع1, شـــباط, 2013, ص69 . عيـــة, الب الاجات

وت, ع396, 2012, ص198 . , ب�ي ي لت المستقبل العر�ب ديد ورهان تطو�ي الممارسة السياسية, مب ف هال, الاعام الب 4-  ممد �ب

, مصدر سابق, ص245 . ف 5-  د. عبدالله الز�ي

ق, عمان, 2008, ص37. ديد: المفاه�ي والرسائل والتطبيقات, دار السرش 6-  د. عباس مصط�ف صادق, الاعام الب

7- المصدر السابق, ص39 .

, جدة, 2002, ص46 . ديد, المدينة المنورة للطباعة والنسرش 8-  د. سعيد صال كاتب, الاعام القد�ي والاعام الب

امعية للطباعة, بغداد,  ديد: تطور الاداء والوســـيلت والوظيفة, الـــدار الب اه�ي ود. صفد حســـام, الاعام الب 9-  د. انتصـــار ا�ب

2011, ص12 .

10-  د. عباس مصط�ف صادق, مصدر سابق, ص24 .

, القاهرة, 2008, ص274 . ته المعاصرة, الدار المصرية اللبنانية للنسرش 11-  د. حسن عماد مكاوي, الاتصال ونظر�ي

12-  المصدر السابق, ص278 .

, عالم الكتب, القاهرة, 2004, ص255 . اهات التأث�ي ب
ت

ت الاعام وا� 13- د. ممد عبد الميد, نظر�ي

14- المصدر السابق, ص287 .

, بغداد, 2010, ص112 . ف ر�ي ت الاتصال, دار ال�ف , نظر�ي اه�ي 15-  د. يسرى خالد ا�ب

16- د. ممد عبد الميد, مصدر سابق, ص310 .

17- د. يسرى خالد, مصدر سابق, ص86 .

ا والدكتـــور ممد صاحب  ي جامعة الب�ت
ف

لفـــت اللجنـــة من أ.د تيســـ�ي ابـــو عرجة رئيس قسم الصحافـــة والاعـــام �
ئ 18- �ت

ي القسم المذكور.
ف

ســـلمان والدكتور عبد الكر�ي الدبيـــ�ي التدريســـيان �


