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Abstract
This study investigates the journalistic narrative techniques employed in human 

interest stories through the use of virtual reality—or immersive—technologies. These 
innovations have revealed new narrative patterns that align with the unique nature of 
the story and the characteristics of digital publication platforms. The research aims 
to identify the mechanisms and principles underpinning journalistic narrative as well 
as the properties of narrative structure, and to delineate the constituent elements of 
narrative in this genre of news stories. The study’s sample consists of the human-
interest news story “Manal al-Amal,” which utilizes 360° video technology on the 
digital platform Al Jazeera Contrasts. This story recounts the hardships endured by 
Yemeni children and mothers as a consequence of the war’s aftermath-marked by 
disease, hunger, and destruction.

The study is grounded in narrative theory, which is part of structural theories, 
and employs the methodology of narrative analysis. The researcher adopted the 
quadripartite narrative classification proposed by Catherine Rissman. The findings 
reveal that the reliance on journalistic narrative in such human-interest stories differs 
from conventional news texts in terms of the narrator, the narrative sequence, and 
narrative dramatization—a contrast to media framing—thereby fulfilling ideological 
communicative functions that help shape the ideas and opinions of the audience.
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كلية الإعلام ـ جامعة بغداد

السرد الصحفي للقصص الإنسانية بتقنية الفيديو 360° على منصة الجزيرة 
كونتراست: فيديو "منال الأمل" أنموذجا

نوال بومشطة1
         

1 قسم العلوم الإنسانية، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة أم البواقي، أم البواقي، الجزائر.

مستخلص
تبحــث هــذه الدراســة عــن أســاليب الســرد الصحفــي للقصــص الإنســانية  باســتخدام تقنيــات الواقــع 
الافتراضــي، أو التقنيــات الغامــرة التــي أظهــرت أنماطًــا جديــدة للســرد تتماشــى مــع خصوصيــة القصــة 
ومميــزات النشــر عبــر المنصــات الرقميــة، وتهــدف إلــى تحديــد آليــات وقواعــد الســرد الصحفــي وخصائــص 
البنيــة الســردية، وتحديــد عناصــر الســرد ومكوناتــه فــي هــذا النــوع مــن القصــص الصحفيــة، وتتمثــل عينــة 
الدراســة فــي القصــة الصحفيــة الإنســانية "منــال الأمــل" التــي تعتمــد علــى تقنيــة الفيديــو 360 °، علــى 
المنصــة الرقميــة "الجزيــرة كونتراســت"، وهــي قصــة تــروي معانــاة أطفــال وأمهــات اليمــن جــراء مــا خلفتــه 

الحــرب مــن أمــراض وجــوع ودمــار.
اعتمــدت الدراســة علــى النظريــة الســردية التــي تنــدرج ضمــن النظريــات البنيويــة، ومنهجيــة التحليــل 
إلــى أن  الســردي، واختيــر التصنيــف الرباعــي للســرد للباحثــة "كاثريــن ريســمان"، وتوصلــت الدراســة 
الاعتمــاد علــى الســرد الصحفــي لمثــل هــذه القصــص الإنســانية يختلــف عــن النصــوص الإخباريــة مــن 
لتحقيــق وظائــف  التأطيــر الإعلامــي، وذلــك  يقابلــه  الــذي  الســردي  والتبئيــر  الســارد والمســرود  حيــث 

تواصليــة إيديولوجيــة، تســهم فــي بلــورة الأفــكار والآراء لــدى المتلقــي.

الكلمات المفتاحية: السرد، السرد الصحفي، الفيديو 360◦، الصحافة الغامرة، الجزيرة كونتراست.

مقدمة
ســاعد الــذكاء الاصطناعــي علــى تحــول المشــهد الإعلامــي تحــولًا جذريًــا، وأســهم فــي تطويــر الإعــلام 
الرقمــي، مــن خــلال تحويــل البيانــات إلــى قصــص تفاعليــة عــن طريــق اســتخدام الحواســيب والتطبيقــات 
والخوارزميــات فــي غــرف الأخبــار الذكيــة، وأصبحــت المؤسســات والشــبكات الإعلاميــة تتســارع مــن أجــل 

ضمــان مكانــة لهــا فــي البيئــة الرقميــة.
وتفــرض خصوصيــة  الإعــلام،  وإيديولوجيــات وســائل  توجهــات  تحكمــه  الصحفــي  الســرد  وأصبــح 
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القصــة الخبريــة الابتعــاد عــن التفاصيــل والاكتفــاء بمــا يريــده الصحفــي الســارد أن يصــل إلــى جمهــوره، عــن 
طريــق اســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي مــن الواقــع المعــزز )Augmented Reality(، والواقــع 
الافتراضــي )Reality Virtual(، والواقــع المختلــط )Mixed Reality(، وصــولًا إلــى الواقــع الممتــد 
)Reality Extended(، إذ يعمــل الصحفــي علــى نقــل الجمهــور مــن وضــع التلقــي إلــى التفاعليــة مــع 

القصــة الخبريــة فــي المــكان والزمــان.  
فلــم يُعــدُّ الصحفــي يكتفــي بكتابــة الأحــداث فــي قالــب مــن القوالــب التقليديــة، بــل فرضــت هــذه التقنيــات 
تكييــف كتابــة القصــة الخبريــة وفقًــا لأنمــاط ســردية جديــدة، تســتعير بعــض أدواتهــا وخصائصهــا مــن الســرد 
الأدبــي للقصــة، كالــراوي، والســارد والمســرود لــه، والحبكــة، والنــزاع والشــخصيات التــي أصبحــت عنصــرًا 
فاعــلًا وبــارزًا فــي روايــة الأحــداث وتمثيــل الواقــع، ولا ســيّما إذا تعلــق الأمــر بالقصــص الإنســانية فــي 

الحــروب والنزاعــات التــي يصعــب الوصــول إلــى تغطيتهــا ونقــل الحقائــق للجمهــور.
تُعــدُّ شــبكة الجزيــرة مــن الشــبكات الإعلاميــة التــي تعمــل علــى الاندمــاج فــي البيئــة الرقميــة، وتقديــم 
مضاميــن جديــدة تتماشــى مــع التطــور التكنولوجــي، وتســتجيب لخصائــص الجمهــور المتلقــي،  مــن خــلال 
توظيــف الــذكاء الاصطناعــي فــي أســتوديو وغــرف الأخبــار الذكيــة تعتمــد الوســائط المتعــددة والتفاعليــة، 
لصناعــة مضاميــن تنشــر عبــر المنصــات الرقميــة، علــى غــرار منصــة "الجزيــرة كونتراســت" التــي تتضمــن 
قصصًــا إخباريــة باســتخدام تقنيــات متطــورة فــي التصويــر والإخــراج علــى غــرار تقنيــة الفيديــو °360، 
أو فيديــو الواقــع الافتراضــي، أو الواقــع المعــزز، لســرد قصــص إنســانية لأفــراد يعانــون فــي مجتمعــات 
نائيــة وفقيــرة دمرتهــا الأزمــات والحــروب، أو شــعوب تعانــي أزمــات سياســية فــي بلدانهــا، وغيرهــا مــن 

الموضوعــات التــي قــد يصعــب ســردها وفقًــا لقوالــب الصحفيــة العاديــة.

الإطار المنهجي
أولًا: مشكلة البحث

تبحــث هــذه الدراســة فــي الأســاليب الجديــدة للســرد الصحفــي باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي، مــن 
خــلال طــرح التســاؤل الآتــي: مــا خصوصيــة الســرد الصحفــي الغامــر للقصــص الإنســانية بتقنيــة الفيديــو 

360 درجــة؟
ويتفرع من هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعية وهي:

ما الموضوعات التي يركز عليها السرد الصحفي للفيديو "منال الأمل"؟. 	
مــا العناصــر الســردية التقليديــة والتكنولوجيــة فــي الفيديــو " منــال الأمــل" علــى منصــة الجزيــرة . 	

كونتراســت؟
ما العلاقة بين السارد والمسرود له في قصة الفيديو "منال الأمل"؟. 3
ما أساليب البناء الفني للسرد الصحفي بتقنية الفيديو 360 درجة في ضوء تنوع البنيات السردية؟. 	
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مــا الوظائــف التــي يقــوم عليهــا الســرد الصحفــي للقصــص الإنســانية الغامــرة باســتخدام تقنيــات الواقــع . 	
المعــزز والواقــع الافتراضــي فــي فيديــو "منــال الأمــل"؟

ثانيًا: أهمية البحث
ظهور أساليب جديدة في رواية القصص الإخبارية وكتابتها عبر المنصات الرقمية.. 	
التطــور الكبيــر للــذكاء الاصطناعــي، والاعتمــاد عليــه فــي غــرف الأخبــار لإنتــاج مــواد إعلاميــة . 	

تتوافــق مــع الوســائط التــي تنشــر عبرهــا.
الاهتمام بالقصص الإنسانية وإعطائها الأبعاد الإعلامية وتوسيع انتشارها عبر الفضاء الرقمي.. 3
توجــه القنــوات الفضائيــة التقليديــة إلــى اعتمــاد المنصــات الرقميــة فــي تقديــم محتــوى يتماشــى مــع . 	

خصوصيتهــا لضمــان بقائهــا وتحقيــق اندماجهــا فــي هــذا العالــم الرقمــي.

ثالثًا: أهداف البحث
التعرف على خصوصية السرد الصحفي الغامر للقصص الإنسانية بتقنية الفيديو 360 درجة.. 	
الكشــف عن الموضوعات التي يركز عليها الســرد الصحفي للفيديو "منال الأمل"، ورصد العناصر . 	

الســردية التقليدية والتكنولوجية في هذا الفيديو.
البحــث عــن أســاليب البنــاء الفنــي للســرد الصحفــي بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة فــي ضــوء تنــوع البنيــات . 3

السردية.
تحديد العلاقة بين السارد والمسرود له في قصة الفيلم.. 	
الكشــف عن الوظائف التي يقوم عليها الســرد الصحفي للقصص الإنســانية باســتخدام تقنيات الواقع . 	

الافتراضي.

رابعًا: مفاهيم البحث
السرد. 1

يُعــرف أنــه "فعــل القــص والحكــي فــي مــا يقــوم بــه الســارد، ويعــرف علــى أنــه النشــاط الســردي الــذي 
يقــوم بــه الــراوي وهــو يــروي الحكايــة أو يصــوغ الخطــاب الناقــل لهــا، وهــو مــا ســماه جينيــت فعــل الســرد، 
ولا يمكن أن يتصور الســرد منفصلا عن الخطاب الذي يكتبه والحكاية التي ينســجها". )قعيد، 0	0	، 
صفحــة 90(،  ونقــلا عــن )إلهامــي، 		0	، صفحــة 7	(، يعــرف جيــرار جينيــت الســرد علــى أنــه 
"العمليــة التــي يقــوم بهــا الســارد أو الحاكــي أو الــراوي، وينتــج عنهــا النــص المشــتمل علــى اللفــظ )أي 

الخطــاب( والحكايــة )أي الخطــاب( والحكايــة )أي الملفــوظ الســردي(".
مــن جهــة أخــرى أشــار )جبــر و كريــم، 8	0	، صفحــة 		3(، أن الســرد عرفــه كيفــن جاكســون علــى 
أنــه "مصطلــح مشــتق مــن كلمــة "narration" بالفرنســية الشــائعة خــلال القرنيــن الثانــي عشــر والثالــث 
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عشــر، والســرد هــو حكــي أو قــص يصــف حادثــة أو مغامــرة حدثــت أو قــد تحــدث لاحقــا."
يعــرف الســرد أيضــا بأنــه "الطريقــة التــي يختاهــا الــراوي ليقــدم بهــا الحــدث إلــى المتلقــي، وهــو بذلــك 

نســج الــكلام فــي شــكل حكايــة" )بلعاتــي، 		0	، صفحــة 9		3(.
وعليــه يمكــن تعريــف الســرد إجرائيــا علــى أنــه فــنّ الحكــي، وروايــة الأحــداث مــن خــلال تقديــم تفاصيــل 

الحــدث ووصــف حيثياتــه.
السرد الصحفي . 2

هــو ســرد غيــر تخيلــي، إذ يقــوم الصحفــي )الســارد( بنقــل القصــص الخبريــة للأحــداث مــن الإطــار 
الواقعــي إلــى الإطــار الخطابــي الســردي، عــن طريــق الإعــلام الســمعي والمرئــي والمكتــوب حســب نــوع 
الوســيلة التــي تنقــل هــذا الخطــاب الإعلامــي إلــى الجمهــور المتلقيــن )المســرود لــه(، ثــم يقــدم وفقًــا لقوالــب 

وأشــكال ســردية )فايــز، 		0	، صفحــة 90(.
يُعــرف أيضًــا علــى أنــه: "الاشــتغال بالســرد مــن خــلال الخطــاب الصحفــي الــذي يســتخدم المســتوى 

اللفظــي أو الصــوري أو الحركــي" )قعيــد، 0	0	، صفحــة 	8(.
السرد الصحفي الرقمي. 3

هــو ذلــك الســرد الموجــه عبــر المنصــات الرقميــة، كمواقــع التواصــل الاجتماعــي والمواقــع الالكترونيــة، 
ويصعــب فيهــا اســتخدام القوالــب المســتخدمة فــي الوســائل التقليديــة، وروايــة القصــص الرقميــة هــي مزيــج 
مــن الفيديــو والصــوت والصــورة والنــص لنقــل قصــص ومعلومــات وأفــكار إلــى الآخريــن، وتحويــل القصــة 

المكتوبــة إلــى قصــة رقميــة تفاعليــة وبصريــة. )فايــز، 		0	، صفحــة 90(.
الصحافة الغامرة. 	

وصــف لشــكل جديــد مــن التقاريــر الإخباريــة التــي تســعى إلــى الاســتفادة مــن تقنيــات الواقــع الافتراضــي 
)VR(، وتوصــف الصحافــة الغامــرة بأنهــا تطــور فــي إعــداد التقاريــر الإخباريــة مــن خــلال إثــارة العلاقــة 

.)Hardee, 2016, p. 679( .بيــن الجمهــور والقصــة الإخباريــة
ويُعــرّف مصطلــح الصحافــة الغامــرة علــى أنهــا " إنتــاج الأخبــار بشــكل يمكــن للنــاس مــن خلالــه 
 )Uskali "اكتســاب تجــارب الشــخص الأول للأحــداث، أو المواقــف الموصوفــة فــي القصــص الإخباريــة

et al., 2021, p. 15(.
وعرّفــت أيضًــا بأنهــا إنتــاج الأخبــار بطريقــة تجعــل النــاس وكأنهــم يعيشــون الحــدث، أو الموقــف الــذي 
 )de la Peña, et .تبــرزه القصــة الخبريــة، وهــي بذلــك تســعى إلــى إقامــة صلــة بيــن الجمهــور والقصــة

.al., 2010, p. 293(
صحافة الفيديو 360 درجة. 5

ترتكــز تقنيــة روايــة الخبــر بالفيديــو علــى مجموعــة مــن العناصــر، يتمثــل أبرزهــا فــي: ســرد الأخبــار 
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علــى شــكل قصــة قصيــرة تتضمــن مجموعــة مــن الوســائط التــي تعمــل علــى رفــع نســبة الإدراك، والتفاعــل 
مــع المحتــوى وتأثيــره فــي الجمهــور، فضــلا عــن ســهولة الوصــول إليهــا فــي مختلــف المنصــات الرقميــة، 

ومشــاركتها وتداولهــا )حيــدر، 		0	، صفحــة 66	(.
أمــا الفيديــو °360 فهــو نــوع مــن الفيديــو التفاعلــي إذ يمكــن للمســتخدم اختيــار الزاويــة التــي يريــد 
مشــاهدتها فــي بيئــة افتراضيــة كرويــة، ولــه حريــة اختيــار أي جــزء مــن الفيديــو علــى عكــس الفيديــو العــادي 

.)Almquist & Almquist, 2018, p. 5( الــذي يحــدد للمشــاهد الزاويــة التــي ســيراها
وتعرف صحافة الفيديو °360 على أنها إنتاج القصص الإخبارية بطريقة تســمح للمتلقي الحصول 
علــى تجــارب مــن منظــور الشــخص الأول للأحــداث، إذ يولــد هــذا النــوع مــن الصحافــة إحساســا بالحضــور 
ينقــل المســتخدمين إلــى ســيناريو مختلــف، ويتحــدد ذلــك مــن خــلال أنظمــة الانغمــاس، وإنشــاء العوالــم 

الافتراضيــة وثلاثيــة الأبعــاد والتصويــر بزاويــة 360° )الشــريف، 3	0	، صفحــة 6			(.

تعريف منصة الجزيرة كونتراست. 6
أطلقــت هــذه المنصــة رســميًا فــي شــهر أبريــل 7	0	، وشــهدت نمــوًا كبيــرًا، وتحولــت مــن مشــروع إلــى 
كيــان بفريــق عمــل، وشــبكة مــن المنتجيــن الذيــن يســهرون علــى إنتــاج المضاميــن الإخباريــة باســتخدام 
التقنيــات الحديثــة عبــارة عــن أســتوديو جديــد مــن شــبكة الجزيــرة يختــص فــي إنشــاء قصــص إخباريــة 
باســتخدام وســائط غامــرة، مهمتــه هــي نقــل المشــاهدين مباشــرة إلــى الخطــوط الأماميــة لقصــص إخباريــة 
حقيقيــة وملحــة مــن خــلال تطويــر محتــوى إعلامــي غامــر بتقنيــات ثلاثيــة الأبعــاد، تســتطيع الوصــول إلــى 
قصــص حقيقيــة وقويــة فــي مناطــق العالــم الأكثــر تضــررًا مــن عــدم المســاواة والصــراع والتخلــف، وهــو 
المســعى الــذي تتميــز بــه شــبكة الجزيــرة، ويتيــح هــذا النــوع مــن التغطيــة نقــل المشــاهدين فعليًــا إلــى داخــل 
تلــك القصــص بــدل نقــل القصــص إليهــم كمــا جــرت العــادة مــع أشــكال تغطيــة الملتيميديــا الأقــدم. )مليكــة 

و نــوال، 8	0	، صفحــة 88(.
وجــاء فــي موقــع المنصــة الإلكترونيــة )https://ajcontrast.com( انتشــار مقاطــع الفيديــو عبــر 
صفحاتهــا علــى الفيســبوك واليوتيــوب؛ لزيــادة نســب مشــاهدتها عبــر العالــم الرقمــي، وفــي عــام 		0	 بــدأ 
قســم التطويــر والابتــكار فــي شــبكة الجزيــرة بالعمــل علــى إنتــاج أفــلام بتقنيــة التصويــر 360°، ومحتــوى 
للواقــع الافتراضــي فــي ســرد قصــص المجتمعــات المهمشــة وخاصــة مــن دول الجنــوب، باســتخدام تقنيــات 

جديــدة مثــل: الواقــع المعــزز أو الواقــع الافتراضــي.
بــدأ الفريــق بإنتــاج تقاريــر مــن جميــع أنحــاء العالــم، ونشــرها علــى منصــات الجزيــرة الإنجليزيــة، وفــي 
عــام 8	0	، بــدأ بترجمــة أعمالــه إلــى العربيــة، ونشــرها علــى منصــات الجزيــرة العربيــة، والتــي أصبحــت 

أول منصــة عربيــة متخصصــة فــي صحافــة الواقــع الافتراضــي.

https://ajcontrast.com
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خامسًا: الدراسات السابقة
تهــدف دراســة )الشــريف، 3	0	( إلــى التعريــف بالصحافــة الغامــرة، والكشــف عــن ظهورهــا وتطورهــا 
التاريخــي، وتســعى الدراســة إلــى تحديــد ماهيّــة الواقــع الافتراضــي وصحافــة الفيديــو 360°، مــن جهــة 
أخــرى تحديــد الأصــول المعرفيــة وأخلاقيــات ممارســة هــذا النــوع مــن الصحافــة، ولا ســيّما وإنَّ الكثيــر مــن 
المواقــع الإخباريــة والقنــوات التلفزيونيــة أصبحــت تســتخدم تقنيــات الصحافــة الغامــرة كأداة فــي الإنتــاج 

الإعلامــي.
الواقــع   ،°360 الفيديــو  )تقنيــة  الغامــرة  الصحافــة  تقنيــات  أن  إلــى  الأخيــر  فــي  الدراســة  توصلــت 
الافتراضــي، الواقــع المعــزز(، أصبحــت جــزء مــن البيئــة الصحفيــة الرقميــة، وتســتخدم لســرد القصــص 
الإخباريــة بشــكل مختلــف عــن القصــة التقليديــة، وهــي التقنيــات التــي تولــد خاصيــة حضــور المتلقــي، 
وربطــه بشــكل أكبــر بمعايشــة القصــة، وإمكانيــة إحســاس المتلقــي أنــه فــي مــكان الشــخص الــذي يــؤدي 

دور البطولــة، وكذلــك يمكنــه الوصــول إلــى مــكان الحــدث الــذي يصعــب الوصــول إليــه.
أمــا دراســة )محمــد، 		0	( فتهــدف إلــى الكشــف عــن ملامــح الســرد الرقمــي لصحافــة اللحظــة عبــر 
انســتغرام، بالاعتمــاد علــى منهجيــة التصنيــف الرباعــي للســرد، ومنهــج المســح الإعلامــي، واعتمــدت أداة 
تحليــل الســرد لعينــة تتكــون مــن )		3	( قصــة موزعــة بيــن صحيفتــي اليــوم الســابع ونيويــورك تايمــز، 
وأظهــرت النتائــج علــى مســتوى التحليــل الموضوعــي تبايــن الموضوعــات الســردية بموقعــي الجريدتيــن، 
وتصــدر الســارد الداخلــي والــراوي المشــارك فــي الحــدث، واعتمــد الأســلوب التفاعلــي، وكذلــك أكــد التحليــل 
الحــواري فــي العلاقــة بيــن الســارد والمســرود لــه فــي تقديــم الشــهادات واســتحضار الحقائــق، أمــا التحليــل 

المرئــي فقــد اعتمــد أســلوب الســرد المصــور والفيديــو الحكائــي والأخبــار المجمعــة.
فــي حيــن تنطلــق دراســة )رســن و ســالم، 		0	(، مــن البحــث فــي النصــوص الإخباريــة وفقًــا لنظريــة 
الســرد التــي تذهــب إلــى أن الســارد يقــوم بتبئيــر الحــدث وفقًــا لوجهــة نظــر معينــة، وإنَّ مصــادر الأخبــار 
تعمــل علــى تأطيــر الأحــداث علــى وفــق رؤيــة وأيديولوجيــة المصــدر، وأشــار الباحــث إلــى أن عمليــة 
تحليــل الأخبــار تتطلــب التعــرف علــى كيفيــة بنــاء النــص، واســتخدام اللغــة ووضعهــا فــي إطــار أو قصــة، 

وإعطائهــا نســقًا معينًــا.
وتوصــل الباحــث إلــى نتيجــة مفادهــا إنَّ الصحفــي يقــوم بدوريــن فــي النــص الإخبــاري يتعلــق بتلقيــه 
المعلومــة مــن المصــدر الــذي يقــوم بــدور الســارد فــي النــص وحينهــا يكــون الصحفــي بــدور المســرود لــه، 
والــدور الثانــي حيــن يقــوم الصحفــي بعمليــة إيصــال المعلومــة للمتلقــي وهنــا يكــون هــو الســارد، وكذلــك 
توصــل إلــى أن المصــدر يقــوم بتبئيــر الحــدث عبــر تقديمــه المعلومــات علــى وفــق أيديولوجيتــه، وعلاقتــه 

مــع الحــدث، وهــل هــو مشــارك أو ينظــر لــه مــن الخــارج.  
مــن جهــة أخــرى تشــير دراســة )Elmezeny et al., 2018( إلــى أن مقاطــع الفيديــو بزاويــة 360 
درجــة هــي تقنيــة مبتكــرة، وركــزت الدراســة علــى البحــث فــي العلاقــة بيــن الجانــب الســردي وتقنيــة الغمــر 
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فــي جعــل المشــاهد جــزءًا مــن القصــة، واستكشــف جوانــب الغمــر فــي مقاطــع فيديــو مختلفــة بزاويــة 360 
درجــة مــن خــلال تحليــل محتــوى استكشــافي نوعــي، إضافــة إلــى تطبيــق أجــزاء مــن التحليــل الســردي.

 توصلــت الدراســة إلــى وضــع نظــرة عامــة علــى عوامــل الغمــر المتعــددة فــي ســرد القصــص بزاويــة 
360 درجــة والتفاعــل بيــن الجوانــب الســردية والتقنيــة للغمــر، أيــن يتجلــى الغمــر التقنــي مــن خــلال إشــارات 
لتوجيــه انتبــاه المشــاهد وإشــارات للاعتــراف بالمشــاهد كجــزء مــن البيئــة الافتراضــي هــذا مــن جانــب، ومــن 
جانــب آخــر يتأثــر الغمــر الســردي بالبيئــة، وتفاعــل القصــة والشــخصيات واندمــاج المشــاهد، وأشــارت 

نتائــج الدراســة إلــى أن الجوانــب الســردية والتقنيــة تدعــم بعضهــا بعضًــا لتعزيــز الشــعور بالغمــر.

مقارنة الدراسة الحالية بالدراسات السابقة
المنصــات  أخبــار  وكذلــك  العاديــة  للأخبــار  الســردي  التحليــل  الســابقة  الدراســات  بعــض  تناولــت 
الاجتماعيــة مثــل دراســة )الشــريف، 3	0	( ودراســة )محمــد، 		0	( ، وتــم تحليلهــا وفقــا للنظريــة 
الســردية، بينمــا الدراســات الأخــرى ركــزت علــى خاصيــة الغمــر ) وهــي الجانــب التقنــي المميــز للفيديــو 
360 درجــة( علــى غــرار دراســة )Elmezeny, Jeffrey, & Ninda, 2018(، وركــزت علــى البحــث 
فــي تأثيــره علــى عمليــة التفاعــل بيــن المشــاهد والقصــة وإعطائــه الشــعور بمعايشــة القصــة الصحفيــة، إلا 
أن الدراســة الحاليــة تبحــث فــي خصوصيــة الســرد الصحفــي للقصــص الغامــرة التــي يتــم إنتاجهــا بتقنيــة 
الفيديــو 360 درجــة عبــر المنصــات الإخباريــة الرقميــة، وهــو الجانــب الــذي لــم تتضمنــه الدراســات 

الســابقة.

سادسًا: نظرية الدراسة
تعريف النظرية. 1

الســردية هــي "فــرع مــن فــروع النقــد الأدبــي يبحــث فــي الظواهــر الأدبيــة وهــو يهتــم بدراســة النصــوص 
الإبداعيــة الفنيــة والأدبيــة، ونظريــة الســرد مســتوحاة مــن البنيويــة، تهتــم بالنظــر فــي الظاهــرة الســردية 
علــى عمومهــا ويهتــم بدراســتها وتحليلهــا علــى اختلافهــا مــن حيــث طبيعتهــا وخصائصهــا وبنيتهــا ورصــد 
الســمات الجامعــة والفارقــة بيــن أشــكال الســرد" )مجينطــة، 8	0	، صفحــة 37(، ونمــوذج الســرد هــو 
"نمــوذج اتصــال وضعــه عالــم الاتصــال والتــر فيشــر عــام 978	، أيــن قــام بتفســير كل اتصــال لــه معنــى 
يحــدث مــن خــلال الإبــلاغ عــن الأحــداث أو ســردها، لكــي يتمكــن عــن طريقهــا الأشــخاص مــن ســرد 

القصــص وتلقيهــا" )فايــز، 		0	، صفحــة 86(.
وفــي إطــار هــذا النمــوذج، عــرف "جيرالــد برنس"الســرد بأنــه كل اتصــال ذي معنــى يحــدث عــن طريــق 
ســرد المعلومــات حــول واقعــة حقيقــة أو خياليــة يقدمهــا الســارد عبــر قصــص متماســكة ومتســقة داخليــا 

للمســرود لــه مــن أجــل إقناعــه" )محمــد، 		0	، صفحــة 3	(.

فروض النظرية. 2
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ترتكز النظرية على فروض وهي: )فايز، 		0	، صفحة 87( 
يُعدُّ الأفراد العالم كمجموعة من القصص، ولكل واحد منهم قصص تتوافق مع قيمه ومعتقداته. 	
تتطلب العقلانية السردية أن تكون القصص محتملة ومتماسكة. 	
رواية القصص تُعدُّ من المهارات اللغوية الأولى التي تتأثر في الثقافات والزمن. 	

مفهوم السرد في الدراسات الإعلامية. 3
يؤكــد Tilley إنَّ مفهــوم الســرد يُعــدُّ أساسًــا فــي الدراســات الإعلاميــة لســببين أساســيين وهمــا: )محمــد، 

3	0	، صفحة 3	(
فكــرة الســرد حولــت اهتمــام الباحثيــن مــن التركيــز علــى مضمــون المــواد الإعلاميــة إلــى تحليــل بنيتهــا  	

الحكائيــة وقوالــب وأشــكال روايتهــا.
تتمثــل المــواد الإعلاميــة فــي أشــكال وأنــواع متعــددة، تُقــدم عبــر وســائل الإعــلام المختلفــة )المطبوعــة،  	

والســمعية، والمرئيــة(، وتُعــدُّ مجــالًا خصبًــا للتحليــل الســردي.
يــرى فيشــر فــي النمــوذج الــذي قدمــه للســرد أنــه لا توجــد رســالة اتصاليــة وصفيــة بشــكل كامــل، 
فالرســالة الاتصاليــة تتشــكل مــن أجــل أن تعكــس قيمــة معينــة للحــدث؛ لأن عمليــة النشــر تخضــع لمعاييــر 

الانتقــاء والكتابــة لتكــون جاهــزة لتقديمهــا للجمهــور )فايــز، 		0	، صفحــة 88(.
ويُعــدُّ مفهــوم الحبكــة فــي القصــة مــن المفاهيــم الأساســية فــي النظريــة الســردية ومــؤداه أن الصحفــي 
وهــو فاعــل الســرد، يقــوم بســرد حــدث يشــارك فيــه مجموعــة مــن الفاعليــن يربــط بينهــم بأســلوب منطقــي 
وتسلســل زمنــي، وتُعــدُّ الحبكــة عمليــة ســرد الحــدث أو الصــورة التــي يقــدم بهــا الصحفــي هــذا الحــدث )رســن 

و ســالم، 		0	، صفحــة 88	(.

توظيف النظرية في الدراسة. 	
تســتفيد الدراســة مــن نظريــة الســرد مــن حيــث إمكانيــة شــرح كيفيــة الســرد الصحفــي للقصــص الإنســانية 
باســتخدام الفيديــو 360 درجــة، وذلــك عبــر المنصــات الرقميــة كمنصــة الجزيــرة كونتراســت المتخصصــة 
فــي إنتــاج الفيديوهــات الغامــرة باســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، وأصبحــت هــذه المنصــات أداة 
مــن أدوات الاتصــال بالجمهــور بــدلًا مــن النصــوص الإخباريــة التقليديــة، وإتبــاع أســلوب ســردي وروايــة 
الأحداث وتفاصيل القصص عن طريق توظيف أكثر من وسيط )المكتوب، المسموع، والمرئي(، وعليه 
فــإنَّ هــذه النظريــة تســاعدنا علــى تفكيــك بنيــة الســرد وأنماطــه مــن خــلال التحليــل الســردي لعينــة الدراســة.

سابعًا: منهج الدراسة
تنتمــي الدراســة إلــى الدراســات الكيفيــة أو النوعيــة، واعتمــدت الدراســة منهــج التحليــل الســردي مــن 
خــلال تفكيــك قصــة الفيديــو، وتحليــل أجزائهــا فــي إطــار النظريــة الســردية، لاســتخراج مكونــات الســرد 
فــي القصــة الصحفيــة محــل الدراســة، والبحــث عــن الأدوار والعلاقــات بينهــا، وأبعــاد تجســيدها فــي مجــال 
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إنتــاج القصــص الإنســانية بتقنيــة الــذكاء الاصطناعــي.
تســتند الدراســة علــى التصنيــف الرباعــي لمنهــج التحليــل الســردي الــذي وضعتــه "كاثريــن ريســمان"، 
وهــو الــذي يســمح بكشــف ملامــح الســرد لقصــص الفيديوهــات الغامــرة بتقنيــة 360 درجــة، بعدّهــا رســالة 
اتصاليــة فيهــا رمــوز ودلالات وعناصــر ســردية تقليديــة وتكنولوجيــة، وتفســر انطلاقــا مــن الأبعــاد الأربعــة 
للتصنيــف وهــي: التحليــل الموضوعــي، التحليــل البنائــي، التحليــل الحــواري، التحليــل المرئــي. )محمــد، 

		0	، صفحــة 		(.
اعتمدت الدراســة أداة تحليل الســرد من أجل جمع البيانات التي تبين طريقة الســرد في الفيديو 360 

درجة "منال الأمل"، ووضع تطبيق الأبعاد الأربعة لــ )كاثرين ريســمان( على النحو الآتي:
التحليــل الموضوعــي: يتعلــق الأمــر بتحليــل الموضوعــات التــي تناولهــا الفيديــو، والأفــكار التــي . 1

يطرحهــا، والمعانــي التــي يتضمنهــا؛ لكشــف ســمات الســرد الخاصــة بــه.
التحليــل البنائــي: مــن خــلال هــذا البعــد نكشــف عــن البنيــة الســردية لقصــة الفيديــو )محــل الدراســة(، . 2

مــن خــلال تحديــد البنيــة الســردية الظاهــرة والباطنيــة، والبحــث عــن النســق العــام لموضــوع القصــة.
التحليــل الحــواري: نقصــد بــه تحديــد أدوار الشــخصيات المشــاركة فــي الفيديــو )محــل الدراســة(، مــن . 3

حيــث علاقتهــا بالســرد، أي تحديــد الســارد والمســرود لــه والــراوي وغيرهــا.
التحليــل المرئــي: ويتعلــق الأمــر بتحليــل الجانــب الإخراجــي للفيديــو )محــل الدراســة(، مــن حيــث . 	

توظيــف الوســائط المتعــددة، وتقنيــات الفيديــو 360 درجــة، ومــدى تناســقها مــع الســرد الصحفــي 
للقصــة.

التحليــل المرئــي: يكــون متضمنًــا فــي الأبعــاد الأخــرى للتحليــل؛ لأنــه مــن أهــداف الدراســة تحديــد . 5
ســمات التحليــل الســردي أكثــر مــن الجانــب التقنــي والمرئــي عمومًــا.

ثامنًا: مجتمع البحث وعينة الدراسة
يتمثــل مجتمــع البحــث فــي مجمــوع الفيديوهــات التــي تنشــر عبــر منصــة الجزيــرة كونتراســت، أمــا العينــة 
فيتــم اختيارهــا بشــكل قصــدي، وفــي ذلــك تحصلنــا علــى فيديــو بعنــوان "منــال الأمــل" الــذي يــروي قصــص 

الأطفــال والأمهــات اليمنيــات الذيــن يعيشــون فــي قلــب أســوأ أزمــة إنســانية فــي العالــم العربــي.
من جهة أخرى اختيرت المنصة الرقمية "الجزيرة كونتراست" للأسباب الآتية:

منصة رقمية تابعة لقناة فضائية إخبارية، وهي امتداد للخدمة الإخبارية التي تقدمها.. 	
اهتمام قناة الجزيرة بتوظيف الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار.. 	
ــا، التــي تهتــم بتوظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي فــي الســرد . 3 تُعــدُّ المنصــة الرقميــة الأولــى عربيً

الصحفــي للقصــص الإنســانية. 
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الإطار النظري
الواقع الافتراضي وصحافة الفيديو °360

أولًا: الواقع الافتراضي
يتميــز الواقــع المعــزز بإكمــال تصورنــا الحســي للعالــم بعناصــر رقميــة يمكــن الوصــول إليهــا عــن طريــق 
التقنيــات التــي أظهرتهــا التطــورات التكنولوجيــة، وأتــاح فرصــة الاندمــاج والتفاعــل بيــن المحتــوى المرئــي 
والســمعي البصــري، والتصويــر الفوتوغرافــي، والمحتــوى ثلاثــي الأبعــاد، ممــا أوجــد صــورًا جديــدةً للســرد 
الصحفــي، وقــد مكــن التزامــن  فــي الوقــت الفعلــي للصــور والإشــارات المرجعيــة وغيرهــا مــن مصــادر 
المعلومــات الافتراضيــة مــن ظهــور الصحافــة الغامــرة، أو صحافــة 360 درجــة، وتطــور هــذا النــوع مــن 
الصحافــة منــذ عــام 		0	 ، ليحقــق قبــولًا واســعًا بيــن المســتخدمين، وهــو مــا يعكــس قدرتــه الكبيــرة علــى 

تغطيــة القضايــا الاجتماعيــة. )صقــر، 		0	، صفحــة 387(
تســاعد تقنيــة الواقــع الافتراضــي علــى إنشــاء روايــات وقصــص غامــرة تســمح للمتلقــي بالانغمــاس 
فــي القصــة الخبريــة، ومنــه يمكنــه تجربــة الأخبــار بطريقــة مغايــرة؛ لأنهــا توفــر بيئــة ثلاثيــة الأبعــاد تتيــح 

للمســتخدم الانتقــال بحريــة والشــعور بمــا تقدمــه القصــة. )الشــريف، 3	0	، صفحــة 				(

ثانيًا: صحافة الفيديو °360
تعــرف هــذه التقنيــة علــى أنهــا تمثيــل للواقــع يســمح بروايــة الأحــداث بالاعتمــاد علــى صــور حقيقيــة 
مصــورة بفيديــو بزاويــة 360°، وهــي التــي تولــد الإحســاس لــدى المتلقــي مــن منظــور الشــخص الأول. 

)الشــريف، 3	0	، صفحــة 6			(.
يخلــق الواقــع الافتراضــيّ بُعــدًا ثالثًــا للسّــرد، ويقــوم علــى عنصريــن أساســيين وهمــا: التّفاعليّــة الّتــي 
يمكن أن تصبح كاملة بأن تجعلك جزءًا من القصّة، وصناعة التّجربة إذ يشعر المستخدم أو المشارك 

أنّــه كان فعــلًا يعيــش تلــك التجربــة، ويتفاعــل مــع مكوناتهــا. )أحــداد، 		0	، صفحــة 			(

ثالثًا: التقنيات الغامرة في الصحافة
فوائد التقنيات الغامرة في الصحافة. 1

 )Canorea,تقــدم التقنيــات الغامــرة العديــد مــن الفوائــد للصحافــة، ويمكــن تلخيصهــا علــى النحــو الآتــي
:	0		(

تحــول المتلقــي مــن مجــرد مشــاهد إلــى مشــارك فــي صلــب القصــة: لــم يُعــدُّ الجمهــور مجــرد 	 
القصــة بشــكل مباشــر بــل يمكنهــم الآن خــوض تجربــة  متفرجيــن ســلبيين، 

واقــع افتراضــي يعــزز التذكــر: يســهم الواقــع الافتراضــي فــي تحســين عمليــة اســتبقاء المعلومــات، ممــا 	 
يجعــل القصــص أكثــر تأثيــرًا ورســوخًا فــي الأذهــان.

تمكيــن الصحفييــن: تتيــح هــذه التقنيــات للصحفييــن حــلّ المشــكلات بشــكل أفضــل، وتعــزز الإبــداع 	 
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والابتــكار، وتوفــر لهــم إمكانيــة العمــل بشــكل وثيــق مــع الجمهــور.
ــة والشــفافية: تســهم التقنيــات الغامــرة فــي تعزيــز الشــعور بالمصداقيــة والشــفافية 	  ــز المصداقي تعزي

لــدى المتلقــي.
اســتكمال للصحافــة التقليديــة: لا تشــكل هــذه التقنيــات منافســة للصحافــة التقليديــة، بــل تعمــل علــى 	 

اســتكمالها، وتعزيــز قدراتهــا مــن خــلال إمكانيــات جديــدة.
حريــة أكبــر فــي الاســتهلاك: تتيــح هــذه التقنيــات حريــة أكبــر فــي اســتهلاك المحتــوى الصحفــي، حيــث 	 

يمكــن للمتلقــي اختيــار الجهــاز الــذي يلائمه.
فرص سوقية جديدة: تفتح هذه التقنيات مجالات سوقية جديدة وإمكانيات تجارية واسعة.	 
سهولة الوصول: يمكن الوصول إلى هذه التقنيات بطريقة سهلة ومباشرة.	 
قيمــة جديــدة للأخبــار: تضفــي هــذه التقنيــات قيمــة جديــدة علــى الأخبــار، وتجعلهــا أكثــر جاذبيــة 	 

للجمهــور.

دور العناصر السردية في الصحافة الغامرة. 2
يتيــح لنــا هــذا التحليــل تحديــد سلســلة مــن الإعــادة صياغــة لأدوار العناصــر الســردية التــي تتدخــل 
)Paíno- :فــي الأعمــال الغامــرة مقارنــة بالأعمــال الســمعية البصريــة التقليديــة، وهــذه الأدوار يبينهــا

Ambrosio & Rodríguez-Fidalgo, 2019, p. 1141(
دور الموضــوع: فــي هــذه الحالــة يؤثــر الموضــوع، كمــا هــو الحــال فــي الصحافــة التقليديــة، للتفريــق 	 

بيــن الواقــع والخيــال، لذلــك لا يتــم النظــر فــي أي تغييــرات مهمــة داخــل الصحافــة الغامــرة.
دور الصحفــي: يــؤدي الصحفــي دورًا أساســيًا ليــس فقــط مــن وجهــة نظــر تقنيــة، ولكــن أيضًــا مــن 	 

حيــث المحتــوى، ويمكــن للصحفــي عــرض الحقائــق أمــام الكاميــرا كمــا هــو الحــال في الأنواع التفســيرية 
مثــل: الروايــة، أو التعليــق الصوتــي )ســرد الشــخص الثالــث النموذجــي لأخبــار وأنــواع المعلومــات(.

دور المصــادر: تتحمــل المصــادر مســؤولية ســرد وقائــع الأخبــار بصيغــة المتكلــم )عبــر الكاميــرا 	 
إلــى  فــي الصحافــة الغامــرة تتدفــق المعلومــات مباشــرة مــن المصــدر  والتعليــق الصوتــي(، بينمــا 

المســتخدم. 
دور المونتــاج: فــي الصحافــة الغامــرة، يتــم التحريــر مــن قبــل المســتخدم، الــذي يمكنــه تحديــد الزاويــة 	 

وكيفيــة اســتهلاك المحتــوى، بينمــا فــي نشــرة إخباريــة تقليديــة، يكــون الصحفــي هــو مــن يجمــع اللقطــات 
المختلفــة، وهــو مــن يقــوم بالمونتــاج. 

دور المتلقــي: فــي الصحافــة التقليديــة يكــون المتلقــي مســتهلكًا ســلبيًا، ولكــن فــي الصحافــة الغامــرة 	 
يمكــن أن يــؤدي المتلقــي دوريــن: المتفــرج الــذي يصــل إلــى القصــة مــن خــلال مشــاهدة أبطــال القصــة، 

ومــن جهــة أخــرى هــو مــن يحــدد زاويــة عــرض المعلومــات.
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الدراسة التحليلية
تحليل الفيديو "منال الأمل" في إطار النظرية السردية

أولًا: بطاقة تقنية للفيديو
الموضوع: يوثق قصص لأطفال وأمهات يمنيات يعيشون ظروفًا قاسية بسبب الحرب.	 
الزمن: 8 دقائق و		 ثانية.	 
إعداد: فكتوريا ميتسوكوتو.	 
منتج منفذ: زهرة رسول.	 
مونتاج: ماريا فرناندا فوريت.	 
منصة البث: الجزيرة كونتراست.	 
تاريخ الإنتاج: عام 9	0	.	 

ثانيًا: تحديد العناصر السردية: الموضوع، الشخصيات، الأحداث، الزمان والمكان، السرد، الأسلوب.
الموضوع. 1

هذا الفيديو يروي قصة أطفال من اليمن يعيشــون ظروفا قاســية؛ بســبب ما خلفته الحرب في اليمن 
عــام 		0	، ليأتــي هــذا الفيديــو بعــد أربــع ســنوات مــن الحــرب، ويــروي قصــة معانــاة النســاء اليمنيــات 
وأطفالهــن؛ بســبب ســوء التغذيــة والجــوع ومــا خلفتــه الحــرب مــن أوضــاع اقتصاديــة مزريــة، إذ ركــز بشــكل 
خــاص علــى مــا يعانيــه الأطفــال فــي المستشــفيات اليمنيــة مــن أعــراض ومضاعفــات ســوء التغذيــة والجــوع 
الــذي أحــاط بهــم، وكذلــك تطــرق الفيديــو إلــى موضــوع الاكتئــاب والصدمــات النفســية التــي يعانــي منهــا 

أطفــال اليمــن فــي ظــل نقــص التكفــل بهــم مــن حيــث العــلاج الجســدي والنفســي.

الشخصيات. 2
همــا . 1.2 الياريســي،  وأمــل  الوصابــي،  قائــد  منــال  اليمنيتــان:  الصحفيتــان  الــراوي:  الشــخصية 

الشــخصيتان اللتــان تبــرزان أكثــر فــي روايــة القصــة وإعطــاء تفاصيلهــا، واللتــان أدتــا دوريــن: 
دور الــراوي للقصــة، ودور المحــاور فــي المقابلــة مــع أمهــات يمنيــات للحصــول علــى المعلومــات 

الكافيــة لصناعــة هــذا الفيديــو، الــذي يكــون لــه تأثيــر فــي المتلقــي.
الشــخصيات الرئيســة: الأولــى هــي الطفلــة خديجــة التــي تعانــي مــن مــرض الســل، وســوء . 2.2

التغذيــة، الموجــودة برفقــة أمهــا بمستشــفى الحديــدة، والشــخصية الأخــرى الرئيســة هــي الطفلــة 
"هنــادي" التــي تعانــي مــن مــرض الاكتئــاب والخــوف مقيمــة مــع أمهــا فــي مستشــفى صنعــاء.

الشــخصيات الثانويــة: الشــخصية الثانويــة فــي هــذه القصــة هــي ممرضــة مــن محافظــة )أســلم(، . 3.2
تــروي معانــاة أطفــال اليمــن مــع الجــوع وســوء التغذيــة والإهمــال فــي التكفــل بهــم، وهــي الممرضــة 

التــي لــم يذكــر اســمها فــي القصــة.
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الشــخصيات الإيضاحيــة: تتمثــل فــي أم "خديجــة" وأم "هنــادي"، وســميت بالإيضاحيــة؛ لأنهــا . 2.	
كانــت المســؤولة عــن تقديــم إيضاحــات بشــأن حالــة ابنتيهمــا.

الأحداث. 3
يصــور الفيديــو أحــداث القصــة المتمثلــة فــي تدهــور حالــة الطفلــة اليمنيــة خديجــة؛ بســبب مــا خلفتــه 
الحــرب علــى اليمــن، إذ يبــرز الفيديــو قبــل ذلــك لقطــات مــن الماضــي الــذي كان ينعــم فيــه اليمنيــون 
بالأمــان والاســتقرار، لتأتــي هــذه الحــرب وتخلــف معانــاة أطفــال أبريــاء، وتــروي التفاصيــل أم خديجــة التــي 
ركــزت علــى الوضــع الــذي يعيشــونه فــي ظــل انخفــاض مســتوى المعيشــة وغيرهــا مــن الظــروف التــي 

أرقــت حياتهــم اليوميــة.
لينتقــل الفيديــو إلــى الجــزء الثانــي مــن الأحــداث المتمثــل فــي معانــاة الطفلــة "هنــادي"، والصدمــات 
النفســية التي عرضت حياتها للاكتئاب والخوف؛ بســبب القصف الذي تعيشــه على مدار أربع ســنوات، 

والأحــداث ترويهــا أم هنــادي، أي تركــز علــى مــرض ابنتهــا.

الزمان والمكان. 	
تأتــي أحــداث فيديــو "منــال الأمــل" بعــد أربــع ســنوات مــن بدايــة حــرب اليمــن عــام 		0	، وهــي المــدة 
التــي كانــت كافيــة لتخلــف الدمــار والتدهــور فــي الحالــة الاقتصاديــة للبلــد ممــا انعكــس ســلبا علــى حيــاة 

وصحــة الأطفــال اليمنييــن.
المــكان الــذي دارت فيــه أحــداث قصــة فيديــو "منــال الأمــل"، فــي العاصمــة صنعــاء التــي تنتمــي لهــا 
الصحفيــة "أمــل"، ومحافظــة الحديــدة التــي تنتمــي لهــا الصحفيــة "منــال"، والمــكان الآخــر هــو محافظــة 

"أســلم" الــذي يبــرز مــن خلالــه حالــة الســكان وبيئتهــم المتدهــورة فــي اليمــن.

السرد. 5
يعتمــد الســرد فــي قصــة هــذا الفيديــو علــى مــا ترويــه الصحفيتــان )أمــل ومنــال( مــن أحــداث وقعــت 
فــي اليمــن، وربطــت ذلــك بالماضــي، وكيــف أصبحــت أوضاعهــم مزريــة جــراء نقــص الغــذاء والــدواء، ولا 
ســيما وأن اليمــن فــي الفتــرة الأولــى مــن الحــرب كانــت تحــت الحصــار الــذي أثــر فــي دخــول الغــذاء والــدواء 

إلــى مختلــف المحافظــات.
والســرد أيضــا قائــم علــى تصريحــات أم خديجــة وأم هنــادي اللتــان ترويــان قصــص معاناتهمــا ومعانــاة 

ابنتيهمــا مــع المــرض جــراء الحــرب علــى اليمــن.
والملاحظ أن السرد هنا كان من طرف شخصيات فاعلة في الحدث وعايشت الحدث، والصحفيتان 
)أمــل ومنــال( عاشــتا الحــرب وعملتــا فــي تغطيــة الكثيــر مــن الأحــداث، وهــو مــا جــاء فــي قــول منــال: 
"لقــد غيّــرت الحــرب حياتــي، لقــد غطيــت قصصــاً لــم أتخيــل أبــداً أن تحــدث فــي بلــدي"، وهــو دليــل علــى 
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معايشــتها الحــرب وتغطيتهــا لقصــص كثيــرة وقعــت، كذلــك قــول الصحفيــة أمــل: "مــاذا لــو حصــدت الحــرب 
ــا أيضًــا؟" دليــل علــى مــا تعيشــه مــن خــوف ورعــب منــذ التدخــل العســكري فــي اليمــن وتطــورات  أرواحن

الحــرب ســنة بعــد أخــرى.
ونــوع الســرد هنــا هــو ســرد قائــم علــى أســاس التصريحــات التــي تقدمهــا الشــخصيات الفاعلــة فــي 
الحــدث ســواء كمصــدر للخبــر )الصحفيتــان أمــل ومنــال(، أو كفاعــل فيــه )أم خديجــة وأم هنــادي(، وعليــه 
الســرد يكــون مباشــرة مــن المصــدر، وليــس الصحفــي الــذي عــادة مــا يكــون ناقــلا للخبــر أو الحــدث، وهــذا 

مــا يميــز الفيديوهــات الغامــرة.

الأسلوب. 6
يعتمــد الفيديــو علــى أســلوب الســرد المباشــر للأحــداث التــي تميــز قصــة الفيديــو، ويوظــف فــي ذلــك 
الصــور الحقيقيــة للفاعليــن فــي الحــدث، إضافــة إلــى توظيــف الرســومات المتحركــة أو الرســوم الثابتــة، 
مثــل رســم لصــورة امــرأة يمنيــة ترتــدي اللبــاس التقليــدي، وتحمــل أوانــي فخاريــة ترمــز إلــى حقبــة ماضيــة 

كانــت الأم تعيــش فيهــا فــي أمــن وســلام، بعيــدا عــن المعانــاة التــي تعيشــها فــي ظــل الحــرب.
وكذلــك وظــف الفيديــو تقنيــات الواقــع الافتراضــي مــن خلفيــات كرتونيــة تعطــي ملامــح المدينــة فــي 
الماضــي والأطفــال يلعبــون فــي شــوارعها وهــم فرحــون، أي أن الفيديــو لــم يوظــف الصــورة الحقيقيــة، بــل 
اكتفــى فــي بعــض المشــاهد علــى توظيــف الواقــع الافتراضــي مثــل: التفجيــرات والقصــف لأنــه يصعــب 
أحيانــا تغطيتــه، وذلــك لجعــل المشــاهد يحــس بالحــدث ويعايشــه فــي المــكان والزمــان، وهــذه مــن خصائــص 

الفيديوهــات الغامــرة.
ووظفــت الصــور الحقيقيــة لمعانــاة الأطفــال فــي مستشــفيات اليمــن؛ بســبب الأمــراض، وســوء التغذيــة، 

والخــوف، وغيرهــا مــن الصدمــات النفســية التــي أصابــت آلاف الأطفــال.
بالنســبة للحــوار الــذي وظــف فــي الفيديــو، هــو الحــوار الخبــري، عبــارة عــن مقابلــة صحفيــة عاديــة 
أجرتهــا الصحفيــة أمــل مــع أم خديجــة؛ للحصــول علــى معلومــات كافيــة بشــأن وضــع الأطفــال فــي اليمــن، 
وأيضــا الحــوار الــذي أجرتــه الصحفيــة منــال مــع أم هنــادي، وعليــه نلاحــظ توظيــف الحــوار الإخبــاري 

المباشــر مــع الشــخصيات الفاعلــة فــي الحــدث.
أما بخصوص الموســيقى فقد اعتمد الفيديو في إنتاجه على الخلفية الموســيقية التي كانت تصاحب 
المقاطــع التــي لا يكــون فيهــا حديــث مــن أجــل اســتمالة الجمهــور والتأثيــر فيهــم، كذلــك اعتمــد علــى 
المؤثــرات الصوتيــة مثــل: صــوت الانفجــار، وصــوت الســيارات، وضجيــج الشــوارع، التــي ميــزت أكثــر 
شــيء المشــاهد، وأدمجــت فيهــا الواقــع الافتراضــي؛ مــن أجــل جعــل المشــاهد متعايشــا للحــدث، وهــي مــن 

خصائــص الغمــر التقنــي.

ثالثًا: تحليل الفيديو في ضوء التصنيف الرباعي للتحليل السردي لكاثرين ريسمان
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التحليل الموضوعي. 1
لا يمكننــا أن نعــرف الأحــداث التــي تقــع فــي حياتنــا إلا عــن طريــق الســرد أو النقــل عبــر وســائل 
الإعــلام، و"الحــدث فــي الخبــر الصحفــي ينشــأ مــن خــارج النــص، وليــس داخلــه عكــس الحــدث فــي 
الروايــة، أي أن الحــدث ليــس الخبــر فــي حــد ذاتــه، بــل الصــورة التــي ينقلهــا المصــدر أو الصحفــي عــن 
الحــدث مبينًــا عناصــره مــن زمــان ومــكان وشــخصيات، فالصحفــي هــو ناقــل للحــدث وليــس صانعــه" )رســن 
و ســالم، 		0	(، وعليــه فالحــدث فــي القصــة الإنســانية محــل الدراســة "منــال الأمــل" معانــاة أطفــال 
اليمــن جــراء الجــوع، وســوء التغذيــة، وانتشــار الأمــراض؛ بســبب الحــرب، ونــوع الســرد هنــا هــو ســرد قائــم 
علــى أســاس التصريحــات التــي تقدمهــا كل مــن أم خديجــة وأم هنــادي كشــخصيتين فاعلتيــن فــي الحــدث.
والحــدث فــي موضــوع هــذا الفيديــو ينشــأ مــن خــارج النــص وليــس داخلــه، فهــو ليــس الحــدث فــي حــد 
ذاتــه، بــل كمــا ينقلــه المصــدر أو الصحفــي، إذ إن انعكاســات الحــرب علــى أطفــال اليمــن فــي هــذا الفيديــو 

ينقلهــا الصحفــي كمــا يراهــا، وليــس بالضــرورة أن تعكــس مــا فــي الحقيقــة.
ونلاحــظ أن ســرد الموضــوع فــي القصــة الخبريــة )محــل الدراســة( جــاء مناصفــة بيــن الصحفيتيــن 

ومصــادر المعلومــة، وهــذا يزيــد مــن عمــق الطــرح، وقــوة الإقنــاع بالمضاميــن التــي تقدمهــا.
مــن جهــة أخــرى نلاحــظ أن معايشــة الشــخصيات لموضــوع القصــة، مكــن الســارد مــن تقويــة الســرد 
وإنبــات الحقائــق، وجعلــه أقــرب إلــى الواقــع ممــا يضفــي عليــه مزيــدًا مــن الإقنــاع بالمعلومــات المحققــة 
للاتســاق الســردي كما جاء في نتائج دراســة )محمد، 		0	(، إذ أكد الباحث أن توافر المنطق والدليل 

ومصداقيــة الشــخصيات يعطــي قــوة للســرد، ويحقــق الإقنــاع لــدى الآخــر.

التحليل البنائي. 2
يتضمن هذا العنصر مفهوم التبئير السردي، وظائف البناء السردي، ومستويات السرد.

تبئير السرد الصحفي. 1.2
إن المعلومــات التــي يتناولهــا النــص الخبــري هــي عــادة تمثــل وجهــة نظــر المصــدر الــذي يمثــل الســارد 
فــي الحــدث، ويقــوم بتأطيــر المعلومــات بشــكل يتوافــق مــع توجهاتــه، مــن جهــة أخــرى تعمــل وســائل 
الإعــلام علــى تأطيــر الأحــداث وتقديمهــا فــي شــكل قصــص إخباريــة، وتضفــي عليهــا شــكلًا مــن التناســق، 
وتحديــد التفاصيــل مــن منظــور سياســتها الإعلاميــة، فتقــدم وقائــع وتهمــل أخــرى، وقــد تزيــف حقائــق أو 

تعدلهــا وهكــذا.
وعليــه يمكــن القــول إن "عمليــة التأطيــر الإعلامــي تقابلهــا عمليــة التبئيــر الســردي، وهــو مصطلــح 
يعــرف علــى أنــه تحديــد زاويــة الرؤيــة ضمــن مصــدر معيــن، هــذا المصــدر قــد يكــون مفترضًــا لا علاقــة 
لــه بالأحــداث، وقــد يكــون شــخصية فاعلــة فــي الحــدث" )رســن و ســالم، 		0	، صفحــة 	9	( ، وعليــه 

ينقســم التبئيــر علــى ثلاثــة أنــواع وهــي:
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النــوع الأول: تبئيــر فــي درجــة الصفر/غيــر مبــأر: إذ يكــون الســارد عالمًــا بــكل شــيء، ولا تعــرف 
الشــخصية إلا مــا يجــود بــه عليهــا.

النــوع الثانــي: تبئيــر خارجــي: تكــون فيــه البــؤرة فــي نقطــة مســتقلة عــن كل الشــخصيات، ممــا لا يســمح    
بنقــل أفــكار أيّــة شــخصية، أو تحليــل مشــاعرها وأفكارهــا، فالســارد أقــل مــن الشــخصية.

النوع الثالث: التبئير الداخلي: تكون الشخصية فيه مصدر معرفة السارد وهو أنواع:
تبئير داخلي قار: يكون مرور المعلومات من منظور شخصية واحدة.أ. 
تبئير داخلي متغير: تتبادل شخصيتان دور نقل المعلومات.ب. 
تبئيــر داخلــي متنــوع: يقــدم الحــدث مــن منظــور شــخصيات متعــددة )رســن و ســالم، 		0	، صفحــة ج. 

.)	9	
وعليــه فــي القصــة )محــل الدراســة( نجــد أنهــا تعتمــد علــى التبئيــر الداخلــي القــار، إذ إنَّ الشــخصيات 
هــي التــي تقــدم المعلومــات الخاصــة بالحــدث، وتــروي تفاصيلهــا مــن منظورهــا وكمــا أرادتــه، ولا ســيّما 

وأنهــا فــي بدايــة الفيديــو ظهــرت أم خديجــة وهــي تبكــي وتنقــل معانــاة ابنتهــا مــع المــرض.
وإن الصحفيتيــن )أمــل ومنــال( كانتــا ترويــان الحــدث مــن منطلــق معايشــتهما لــه، وقــد اعتمدتــا علــى 
ســرد الأحــداث فــي الماضــي، والتــي ليــس لهــا علاقــة بقصــة الفيديــو بــل عبــارة عــن ذكريــات تســترجع 

لتدعيــم قصــة الفيديــو.
والحــدث فــي هــذه القصــة الإخباريــة يركــز علــى الإجابــة عــن ســؤال )مــاذا حــدث؟(، يركــز أيضًــا علــى 
الإجابــة عــن الأســئلة الأخــرى كيــف؟ ولمــاذا؟ مــن أجــل إعطــاء أكبــر عــدد مــن المعلومــات، ومنــه نجــد أن 
روايــة الحــدث فــي هــذا القالــب الســردي يركــز علــى مــاذا حــدث؟ )معانــاة أطفــال اليمــن(، وكيــف حــدث؟ 

)بســبب ســوء التغذيــة وأصــوات التفجيــرات(، ولمــاذا؟ )الحــرب والحصــار المفــروض علــى اليمــن(.
كل هــذه المشــاهد صــورت بتقنيــة الفيديــو 360°، وهــي التقنيــة التــي تســمح بمشــاركة المتلقــي معانــاة 
أبطــال هــذه القصــة، وربطهــم بهــا بشــكل كبيــر، وقــد أشــارت الباحثــة فــي دراســة )الشــريف، 3	0	( أن 
ذلــك هــو "مــا يوفــر إمكانيــة وضــع المتلقــي فــي مــكان الشــخص الــذي يــؤدي دور البطولــة فــي القصــة 
والوصــول إلــى الأماكــن أو الأحــداث التــي يصعــب الوصــول لهــا"، وهــو مــا يمنحــه هــذا الفيديــو الــذي 
يصــور معانــاة الأطفــال والأمهــات فــي اليمــن جــراء الحــرب، وهــو المــكان الــذي لا يمكــن للأفــراد العادييــن 

الوصــول إليــه، لكنهــم مــن خــلال تقنيــات الواقــع الافتراضــي يمكــن معايشــة الحــدث عــن قــرب.

السارد والمسرود له ووظائف السرد. 2.2
الســارد فــي هــذا الفيديــو يتمثــل أساســا فــي الصحفيتيــن )أمــل ومنــال( تُعــدان مــن الشــخصيات الــراوي 
والفاعلــة فــي الحــدث فــي آن واحــد، فهمــا تنقــلان صــورة معانــاة الأطفــال فــي اليمــن جــراء مــا خلفتــه الحــرب 
مــن جــوع، وســوء التغذيــة، والصدمــات النفســية، وتقومــان بالســرد علــى وفــق الســرد الصحفــي، لكونهمــا 
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تعمــلان فــي مجــال الصحافــة، لكــن الســارد الفاعــل فــي هــذا الفيديــو همــا )أم خديجــة وأم هنــادي( اللتــان 
تعبــران عــن عمــق المعانــاة، وتعطيــان أمثلــة مباشــرة مــن خــلال شــهادتيهما وتصريحاتهمــا، وهــو مــا يعطــي 

قــوة كبيــرة للمعانــي التــي تريــدان إيصالهــا إلــى المســرود لــه.
فــإذا كان الســارد فــي الروايــة والأدب هــو شــخص خيالــي، فــإن الســادر فــي القصــة الصحفيــة حقيقــي، 
وأحيانــا يكــون هــو مصــدر المعلومــة، أو الــذي ينقــل المعلومــة، والســارد فــي الخبــر الصحفــي ثلاثــة أنــواع 

وهــي: )رســن و ســالم، 		0	، صفحــة 303(
ســارد خــارج الحــدث: ينقــل الحــدث كمــا هــو دون أن تكــون لــو علاقــة مباشــرة بــه، و"القاعــدة العامــة  	

فــي تقاريــر الأخبــار هــي أن يكــون المراســل راويًــا يشــاهد الحــد، ولكنــه ليــس جــزءًا منــه.
ســارد داخــل الحــد: ينقــل الحــدث بشــكل وصــف، ويتحــدث عــن أشــخاص آخريــن، إذ يشــار للفاعليــن  	

بضميــر الغائــب.
سارد داخل الحدث: يتحدث عن نفسه كونه فاعل في الحدث، وهنا يستعمل ضمير المتكلم )أنا(. 	

والسارد في القصة )محل الدراسة( هو:
الصحفيتــان )منــال وأمــل(: ســارد داخــل الحــدث تتحدثــان عــن معانــاة الأمهــات فــي مــرض أبنائهــن،  	

وتــم الإشــارة لهــم بضميــر الغائــب "هــم"، وتعــدان فــي بعــض مقاطــع الســرد ســارد داخــل الحــدث 
تتحدثــان عــن نفســيهما باســتعمال ضميــر المتكلــم "أنــا".

أم خديجــة وأم هنــادي: ســارد مــن داخــل الحــدث تتحدثــان عــن نفســيهما، لكونهمــا فاعلتــان فــي  	
الحــدث، ويتــم الســرد فــي هــذه الحالــة بضميــر المتكلــم "أنــا".

الممرضــة: ســارد داخــل الحــدث تتحــدث عــن معانــاة الأمهــات فــي مــرض أبنائهــن، وغيــاب ثقافــة  	
التبليــغ عــن المرضــى، ويشــار لهــم بضميــر الغائــب "هــم".

ومنــه نلاحــظ غيــاب الســارد الخارجــي الــذي ينقــل الحــدث دون أن تكــون لــه علاقــة مباشــرة بــه، وهــو مــا 
يميــز القصــص الصحفيــة الغامــرة، التــي تهــدف إلــى غمــر المشــاهد فــي أحــداث القصــة، والقصــة هنــا هــي 

مــن يؤثــر فــي المتلقــي، وتجعلــه يتعايــش مــع الحــدث مــن خــلال تقنيــات الواقــع الافتراضــي التــي يوظفهــا.
فــي  الــراوي  الداخلــي، ونمــط  الســارد  أن  أكــدت  التــي   )	0		 مــع دراســة )محمــد،  يتوافــق  وهــذا 
الأحــداث، مــن خــلال توظيــف ضميــر المتكلــم، كمــا هــو فــي الفيديــو محــل الدراســة، إذ إن الصحفيتيــن 

)أمــل ومنــال( ترويــان الأحــداث بصيغــة المتكلــم.
والمســرود له في القصة الخبرية لم يكن واضحًا أو مباشــرًا أو قصديًا، بل جاء عامًا ومجردًا؛ لأنها 
رســالة إنســانية بالدرجــة الأولــى، يبحــث مــن خلالهــا الســارد إلــى إقنــاع العالــم ببشــاعة الحــرب وانعكاســاتها 
الوخيمــة علــى الأطفــال الذيــن أصبحــوا يعيشــون فــي رعــب متواصــل وجــوع لــم ينتــه، ومنــه فالرســالة عامــة 

يمكــن أن تؤثــر فــي أي شــخص مهمــا كانــت انتماءاتــه أو جنســيته أو عقيدتــه.
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والسارد هنا يقوم بوظائف عدّة نذكر منها:
الوظيفــة الســردية: تقابلهــا فــي وســائل الإعــلام الوظيفــة الإخباريــة، وهــي الوظيفــة التــي يقــوم مــن 	 

خلالهــا الســارد بتقديــم تفاصيــل الأحــداث والأخبــار بحيثيــات الموضــوع، وإن الصحفيتيــن تقومــان 
بوظيفــة الســرد الإخبــاري لتفاصيــل معانــاة أطفــال اليمــن جــراء الحــرب، وعليــه نلاحــظ أن القصــص 
الصحفيــة بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة تنقــل الوظيفــة الســردية مــن الوســيلة الإعلاميــة والصحفــي إلــى 

أبطــال وشــخصيات القصــة، إذ تقــوم بالوظيفــة الرئيســة للإعــلام وهــي الإخبــار.
الوظيفــة الاستشــهادية التصريحيــة: تتجســد عندمــا يحكــي الســارد عــن ذاتــه، وهنــا الســارد متمثــل فــي 	 

والدتــي )خديجــة وهنــادي( اللتيــن تقومــان بهــذه الوظيفــة مــن خــلال الإدلاء بشــهادتيهما بشــأن الحــدث 
المتمثــل فــي معانــاة أطفالهمــا مــع الجــوع وســوء التغذيــة والصدمــات النفســية، ومــا يجمعهمــا بالقصــة 
هــي علاقــة عاطفيــة وإنســانية وجــب الالتفــات إليهــا مــن طــرف المهتميــن بحقــوق الطفــل بصــورة 
خاصــة، وحقــوق الإنســان بصــورة عامــة، وعليــه تُعــدُّ هاتــان الشــخصيتان المصــدر الحقيقــي والمباشــر 
للمعلومــات والتفاصيــل التــي يتضمنهــا الفيديــو دون تدخــل مــن الصحفــي أو الكاتــب أو المحــرر، لكــن 

لا يمكــن إهمــال دور مخــرج الفيديــو فــي اختيــار التصريحــات.
الوظيفــة التواصليــة: كل مــن الصحفيتيــن والأمهــات يقمــنَ بوظيفــة تواصليــة فــي ســرد القصــة عبــر 	 

الفيديــو "منــال الأمــل"، إذ يتواصلــن مــع الجمهــور لتمريــر رســالة إنســانية تعكــس بشــاعة مــا صنعتــه 
الحــرب فــي اليمــن، وهنــا أوردت الصحفيتــان مشــاهد بتقنيــات الغمــر تعبــران مــن خلالهــا عــن وضــع 

اليمــن قبــل وبعــد الحــرب، وذلــك لتقريــب المعانــاة مــن المشــاهد وجعلــه متعايشًــا معهــا.
الوظيفــة الإيديولوجيــة: هــذه الوظيفــة قــد تكــون عــادة ضمنيــة تفهــم مــن خــلال الأحــداث وطريقــة 	 

عرضهــا، فتكشــف عــن مواقــف الســارد، ومــن خــلال القصــة الصحفيــة )محــل الدراســة(، يمكــن أن 
ــا عــدم رضــا اليمنييــن عــن هــذه الحــرب، وهــم ضحايــا قبــل كل شــيء، وكذلــك تصريــح  نفهــم ضمنيً
إحــدى الأمهــات بــأن الوضــع الاقتصــادي الــذي أوجدتــه الحــرب هــو الــذي أثــر فيهــم بشــكل كبيــر، ومــا 
يمكــن فهمــه ضمنيًــا أن فــرض الحصــار علــى شــعوب مضطهــدة وهــي فــي حــرب يُعــد انتهــاك لحقــوق 
الإنســان، وأيضًــا تصريــح الممرضــة بشــأن غيــاب عمليــة التبليــغ عــن الأطفــال المرضــى، وتركهــم دون 

غــذاء يعكــس قســوة الوضــع وانعــدام أدنــى شــروط الحيــاة. 
وترتبــط الوظيفــة الإيديولوجيــة هنــا بالوصــف الــذي يُعــدُّ عنصــرًا بــارزًا فــي الســرد، إذ إن مــا وصفتــه 
شــخصيات الفيديــو بشــأن المعانــاة التــي يعيشــونها جــراء الحــرب، تعكــس العمــق فــي الطــرح والأبعــاد 
الفكريــة التــي يحملهــا، والمتعلقــة بقضايــا إنســانية منهــا: حقــوق الإنســان، وحمايــة الحريــات، والانتهــاكات 
اللامشــروعة فــي حــق الشــعوب الضعيفــة، فالممرضــة عندمــا أشــارت إلــى حرمانهــم مــن التبليــغ عــن 
حــالات الأطفــال المرضــى، وعــدم تقديــم الغــذاء لهــم هــو نــوع مــن أســلحة الحــرب التــي تقــود لا محــال إلــى 

الإبــادة لهــذه الفئــة مــن المجتمــع.
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وعليــه نجــد أن التحليــل الســردي وفــي وصفــه لوضــع معيــن يخفــي بداخلــه أفــكارًا وإيديولوجيــات، 
تعكــس عمــق المعانــاة التــي يعيشــها شــعب اليمــن جــراء الحــرب.

التحليل الحواري. 3
يوضــح هــذا التحليــل العلاقــة بيــن الســارد والمســرود لــه مــن جهــة، وبيــن شــخصيات الســرد فــي القصــة 
ذاتهــا مــن جهــة أخــرى، فمــن خــلال التحليــل نلاحــظ أن الحــوار الــذي ينشــأ بيــن الســارد والمســرود لــه عبــارة 
عــن تصريحــات وشــهادات تتعلــق بمعانــاة أطفــال اليمــن، تقدمهــا الصحفيتــان )أمــل ومنــال( والأمهــات، 
فــي حيــن الحــوار بيــن الصحفيتيــن والأمهــات يطبــع عليــه الحــوار الصحفــي الــذي يهــدف إلــى الحصــول 
علــى المعلومــة، وذلــك مــن خــلال طــرح ســؤال وجــواب، وهــو مــا يتوافــق مــع دراســة  )قعيــد، 0	0	( الــذي 
أكــد أن النــص الخبــري يعتمــد علــى ســرد المعلومــات والتصريحــات مــن المصــادر المرتبطــة بالحــدث، 

وعدّهــا ســندًا لدعــم مصداقيتهــا.
مــن جهــة أخــرى نجــد فــي هــذه القصــة الصحفيــة تعــدد الأصــوات المتكلمــة واقتصارهــا علــى الجانــب 
القصــص  هــذه  مثــل  تســتطيع روايــة  مــن  هــي  المــرأة  أن  وإيحــاء  الذكــر،  للعنصــر  وإهمالهــا  الأنثــوي 
الإنســانية، وأنهــا تتميــز بالعاطفــة فلهــا القــدرة علــى التأثيــر فــي الآخــر مــن جهــة، والتعبيــر عــن مشــاعرها 
بصــدق، وإن معانــاة الأطفــال لطالمــا كانــت لصيقــة بــالأم فهــي التــي تتحمــل وتصبــر علــى مــرض أبنائهــا.
مــن خــلال مــا تقــدم مــن عــرض العناصــر ووحــدات التحليــل الســردي، وبالاعتمــاد علــى التصنيــف 

الرباعــي للتحليــل الــذي وضعتــه كاثريــن ريســمان، نصــل إلــى صياغــة النتائــج الآتيــة:

الحــدث فــي القصــة الإنســانية محــل الدراســة "منــال الأمــل" معانــاة أطفــال اليمــن جــراء الجــوع،  	
وســوء التغذيــة، وانتشــار الأمــراض بســبب الحــرب، ونــوع الســرد هنــا هــو ســرد قائــم علــى أســاس 
التصريحــات، وعليــه الســرد يكــون مباشــرة مــن المصــدر، وليــس الصحفــي الــذي عــادة مــا يكــون ناقــلًا 

للخبــر أو الحــدث، وهــذا مــا يميــز الفيديوهــات الغامــرة.
يرتكــز الســرد الصحفــي للقصــة علــى أنمــاط عــدّة مــن الشــخصيات الرئيســة، والثانويــة، والإيضاحيــة،  	

وهــو مــا يمنــح الفيديــو قــوة فــي الســرد، ومصداقيــة فــي المعلومــة، ومــن ثــم إمكانيــة التأثيــر فــي الآخــر.
يعتمــد الســرد الصحفــي علــى قصــة معانــاة أطفــال اليمــن؛ بســبب الحــرب علــى وحــدة الأحــداث  	

وارتباطهــا بالموضــوع، إذ إنــه ركــز علــى وحــدة الموضــوع مــن حيــث إن المعانــاة واحــدة، لكــن قدمهــا 
مــن جوانــب عــدّة.

ينشــأ الحــدث فــي موضــوع هــذه القصــة الصحفيــة مــن خــارج النــص وليــس داخلــه، فهــو ليــس الحــدث  	
فــي حــد ذاتــه، بــل كمــا ينقلــه المصــدر أو الصحفــي، إذ إن انعكاســات الحــرب علــى أطفــال اليمــن فــي 

هــذا الفيديــو ينقلهــا الصحفــي كمــا يراهــا، وليــس بالضــرورة أن تعكــس مــا فــي الحقيقــة. 
اعتمــد الحــدث فــي هــذه القصــة الإخباريــة علــى الإجابــة عــن ســؤال "مــاذا حــدث؟"، وكذلــك يركــز  	
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علــى الإجابــة عــن الأســئلة الأخــرى كيــف؟ ولمــاذا؟، ممــا يزيــد قــوة أســلوبه الســردي، وثــراء المعلومــات 
التــي يحتويهــا.

القصــة )محــل الدراســة( تعتمــد علــى التبئيــر الداخلــي القــار، إذ إن الشــخصيات هــي التــي تقــدّم  	
المعلومــات الخاصــة بالحــدث، وتــروي تفاصيلهــا مــن منظورهــا وكمــا أرادتــه.

تتخلــل عمليــة ســرد أحــداث القصــة اســتخدام الرســوم المتحركــة والمشــاهد الافتراضيــة مــن أجــل رســم  	
صــورة متكاملــة عــن أحــداث القصــة، وجعــل المشــاهد يعايــش الحــدث وكأنــه فــي الزمــان والمــكان، 

وهــذه هــي ميــزة التقنيــات الغامــرة والواقــع الافتراضــي.
الســارد فــي القصــة الصحفيــة "منــال الأمــل"، هــو ســارد داخــل الحــدث، لكنــه بصورتيــن )يســرد  	

الأحــداث التــي عايشــها بالفعــل- والأمهــات اليمنيــات- وســارد عايــش الحــدث لكــن ينقــل معانــاة 
وأمــل(. الآخريــن- ومنــال 

المســرود لــه فــي القصــة الخبريــة لــم يكــن واضحًــا أو مباشــرًا أو قصديًــا، بــل جــاء عامًــا ومجــردًا؛ لأنهــا  	
الرســالة التــي يصنعهــا الفيديــو هــي إنســانية بالدرجــة الأولــى يبحــث مــن خلالهــا الســارد إلــى إقنــاع 

العالــم )المســرود لــه(، ببشــاعة الحــرب وانعكاســاتها الســلبية علــى الأطفــال.
يتضمــن الســرد الصحفــي للقصــة الإنســانية )محــل الدراســة(، وظائــف عــدّة تتقاســمها الشــخصيات  	

الفاعلــة فــي القصــة الصحفيــة، إذ تقــوم بالوظيفــة الســردية، والوظيفــة التواصليــة والتصريحيــة أو 
الاستشــهادية، والوظيفــة الإيديولوجيــة.

الخاتمة
إنَّ توظيــف تقنيــات الصحافــة الغامــرة  فــي الســرد الصحفــي للقصــص الإنســانية أصبــح لــه تأثيــر 
بالــغ فــي الاتجاهــات الحديثــة لصناعــة الأخبــار فــي المنصــات الرقميــة لوســائل الإعــلام والفضائيــات 
التلفزيونيــة، وخاصــة التقنيــات الحديثــة كتقنيــة الفيديــو 360 درجــة، التــي لهــا دور بــارز فــي ســرد قصــص 
المجتمعــات الضعيفــة، وتغطيــة الأزمــات الإنســانية والحــروب، لتصــور لنــا عــن طــرق الواقــع المعــزز 
معانــاة الشــعوب فــي مناطــق النزاعــات والحــروب، كمــا حــدث فــي فيديــو "منــال الأمــل" الــذي يصــور علــى 
مــدار حوالــي ثمانــي دقائــق معانــاة إحــدى الأمهــات اليمنيــات مــع أبنائهــن الذيــن يواجهــون شــبح الجــوع، 
وخطــر الصدمــات النفســية بفعــل مــا يعيشــونه فــي حــرب دامــت أربــع ســنوات-إلى غايــة إنتــاج الفيديــو 
محــل الدراســة-، والشــيء الــذي يجــذب فــي هــذه الفيديوهــات هــو نقــل المشــاهد إلــى موقــع الحــدث عــن 
طريــق مقاطــع بانوراميــة تســمح لــه بمشــاهدة الحــدث مــن مختلــف الزوايــا، وإنَّ الاعتمــاد علــى الســرد 
الصحفــي لمثــل هــذه القصــص الإنســانية يختلــف عــن النصــوص الإخباريــة مــن حيــث الســارد والمســرود 
والتبئيــر الســردي الــذي يقابلــه التأطيــر الإعلامــي، مــن خــلال التركيــز علــى جوانــب دون أخــرى فــي الســرد 
الصحفــي، وذلــك لتحقيــق وظائــف تواصليــة إيديولوجيــة، تســهم فــي بلــورة الأفــكار والآراء لــدى المتلقــي.



السرد الصحفي للقصص الإنسانية بتقنية الفيديو 360° على منصة الجزيرة كونتراست...

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 67, 2025 المجلد 17 ـ العدد 67 ـ 2025
22

التوصيات
العمــل علــى التعمــق فــي البحــوث المتعلقــة بالســرد الصحفــي باســتخدام التقنيــات الحديثــة، وتقنيــات  	

الــذكاء الاصطناعــي، وتحديــد الفــروق بينهــا وبيــن القصــص الصحفيــة التقليديــة.
إجــراء بحــوث مقارنــة بيــن الســرد الصحفــي للقصــص الإخباريــة بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة العربيــة  	

منهــا والغربيــة، لتحديــد أوجــه التشــابه والاختــلاف.
اعتمــاد بحــوث دراســات جمهــور المســتخدمين للمنصــات الرقميــة التــي تعتمــد القصــص الصحفيــة  	

بتقنيــة الفيديــو 360 درجــة، للكشــف عــن الاســتخدامات والإشــباعات المحققــة مــن ذلــك.
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