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Abstract
This study aims to answer the main question: What is the nature of the news 

coverage provided by the BBC Arabic website for Gaza events? It seeks to achieve 
several objectives, most notably: identifying the key themes in the news coverage, 
uncovering the methods used to report on Gaza events on the BBC Arabic site, and 
pinpointing the primary sources utilized in this coverage. Classified as descriptive 
research, this study employs a survey method and utilizes a content analysis tool to 
meet its objectives.

The research yielded several findings, including the following: the military frame 
ranked first with a frequency of 678 occurrences and a percentage of (34.53%), while 
the humanitarian frame ranked second with 639 occurrences (32.55%). Regarding 
the style of reporting, “simple news coverage” attained the highest position with 116 
occurrences (45.84%), whereas “narrative-driven news coverage” ranked second with 
79 occurrences (31.22%). Concerning the sources of information, the “correspondent” 
category ranked first with 126 occurrences (49.80%), followed by “news agencies” 
with 51 occurrences (20.15%).
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مستخلص
يســعى هــذا البحــث إلــى الإجابــة عــن التســاؤل الرئيــس: مــا طبيعــة التغطيــة الإخباريــة لموقــع الـــ 
BBC العربيــة لأحــداث غــزة، ويســعى إلــى تحقيــق أهــداف عــدّة أهمهــا: معرفــة أبــرز مضاميــن التغطيــة 
الإخباريــة، والكشــف عــن أســاليب التغطيــة الإخباريــة لأحــداث غــزة فــي موقــع الـــ BBC العربيــة، والتعــرف 
علــى أبــرز مصــادر التغطيــة الإخباريــة فــي موقــع الـــ BBC العربيــة لأحــداث غــزة. ويُصنــف هــذا البحــث 
ضمــن البحــوث الوصفيــة، التــي اعتمــدت المنهــج المســحي، وفــي إطــاره اســتخدمت أداة تحليــل المضمــون 

لتحقيــق أهــداف الدراســة.
وتوصــل البحــث إلــى نتائــج عــدة منهــا: إنَّ )المحــور العســكري( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع 
)678( تكــرارًا، ونســبة مئويــة بلغــت)34.53%(، أمــا )المحــور الإنســاني( فقــد جــاء فــي المرتبــة الثانيــة 
بعــد أن جمــع )639( تكــرارًا، ونســبة مئويــة بلغــت )32.55%(، وإنَّ )التغطيــة الإخباريــة البســيطة( 
جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )116( تكــرارًا، ونســبة مئويــة بلغــت )45.84%(، أمــا )التغطيــة 
الإخباريــة القائمــة علــى ســرد الأحــداث( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع )79( تكــرارًا، ونســبة 
مئويــة بلغــت)31.22%(، ومصــدر )المراســل( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )126( تكــرارًا، 
ونســبة مئويــة بلغــت )49.80%(، أمــا )وكالات الأنبــاء( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع 

)51( تكــرارًا، ونســبة مئويــة بلغــت)%20.15(.

الكلمات المفتاحية: التغطية الإخبارية، موقع BBC عربية، أحداث غزة.

مقدمة
تُعــد غــزة محــور الأحــداث السياســية ذات الأهميــة الكبيــرة وعلــى الأصعــدة كافــة، إذ تشــهد هــذه 
المنطقــة توتــرات عــدة نتيجــة التواجــد )الإســرائيلي( علــى الأراضــي الفلســطينية، وفــي الســنوات الأخيــرة 
تزايــدت حــدة الصرعــات والنزاعــات فــي غــزة، الأمــر الــذي جعــل مــن التغطيــة الإخباريــة لهــذه النزاعــات 
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أمــرًا بالــغ الأهميــة لفهــم مجريــات الأحــداث، وتزويــد الجمهــور بآخــر التطــورات.
يهــدف هــذا البحــث الــى معرفــة طبيعــة التغطيــة الإخباريــة لموقــع الـــ BBC عربيــة لأحــداث غــزة، 
وتتفــرع منــه أهــداف عــدة مــن بينهــا: معرفــة أبــرز مضاميــن التغطيــة الإخباريــة لأحــداث غــزة فــي موقــع 
الـــ BBC العربيــة، فضــاً عــن الكشــف عــن أســاليب التغطيــة الإخباريــة لأحــداث غــزة فــي موقــع الـــ 
 BBC العربيــة، ويحــاول البحــث التعــرف علــى أبــرز مصــادر التغطيــة الإخباريــة فــي موقــع الـــ BBC
العربيــة لأحــداث غــزة ، التــي انطلقــت فــي الســابع مــن تشــرين الأول ســنة 2023، والتــي بــدأت بالعمليــة 
العســكرية شــنتها فصائــل المقاومــة الفلســطينية فــي قطــاع غــزة، وعلــى رأســها حركــة حمــاس التــي عرفــت 
بعمليــة "طوفــان الاقصــى"، وحســب توضيــح حركــة حمــاس فــإن هــذه العمليــة جــاءت "لمواجهــة مــا يحــاك 
مــن مخططــات )إســرائيلية( تســتهدف تصفيــة القضيــة الفلســطينية، والســيطرة علــى الأرض وتهويدهــا 
وحســم الســيادة علــى المســجد الاقصــى، وإنهــاء الحصــار علــى قطــاع غــزة، وإقامــة دولــة فلســطينية وإنهــاء 

الانتهــاكات )الإســرائيلية( بحــق الفلســطينيين".

الإطار المنهجي
أولًا: مشكلة البحث

تمثلــت مشــكلة البحــث بالتســاؤل الرئيــس: مــا طبيعــة التغطيــة الإخباريــة لموقــع الـــ BBC العربيــة 
لأحــداث غــزة؟ ويتفــرع مــن هــذا التســاؤل الرئيــس تســاؤلات فرعيــة عــدّة: 

ما أبرز مضامين التغطية الإخبارية لأحداث غزة في موقع الـ BBC العربية؟. 1
ما أبرز أساليب التغطية الإخبارية لأحداث غزة في موقع الـ BBC العربية؟. 2
ما أبرز مصادر التغطية الإخبارية في موقع الـ BBC العربية في تغطيته لأحداث غزة؟. 3
ما أبرز الأطر الإعامية المستخدمة في موقع الـ BBC العربية في تغطيته لأحداث غزة؟. 	

ثانيًا: أهمية البحث
تكمن أهمية البحث في المجالات الآتية:

ــة: يكتســب هــذا البحــث أهميتــه مــن كونــه يســهم فــي توثيــق أحــداث غــزة، ومعرفــة . 1 ــة العلمي الأهمي
مجريــات الأحــداث، وهــذا بــدوره يُســهم فــي توافــر البيانــات والمعلومــات للأبحــاث العلميــة والدراســات 
الأكاديميــة، ويمكــن أن تســتخدم النتائــج لفهــم نقــاط الضعــف والقــوة فــي التغطيــة الإخباريــة العربيــة 
بالمقارنــة مــع التغطيــات الإخباريــة الدوليــة ممــا يســاعد علــى تحســين الأداء الإعامــي، وإنَّ هــذا 
البحــث يتيــح فرصــة لتقييــم مــدى التــزام موقــع BBC العربيــة بمعاييــر التــوازن والحياديــة عنــد تغطيــة 

قضيــة معقــدة.
الأهميــة المجتمعيــة: تتمثــل فــي توجيــه الاهتمــام المجتمعــي بأحــداث غــزة، فضــاً عــن توفيــر . 2
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 BBC المعلومــات والتحليــات الدقيقــة للجمهــور عــن طريــق تحليــل مضمــون موضوعــات موقــع الـــ
العربيــة الخاصــة بأحــداث غــزة ممــا يســاعدهم علــى الإحاطــة بمجريــات الأحــداث جميعهــا، فضــا 
عــن التمييــز بيــن الأخبــار والتقاريــر الموضوعيــة والمنحــازة، وكذلــك تُمكــن هــذه الدراســة الجمهــور 
مــن فهــم الكيفيــة التــي تتــم بهــا تقديــم الأخبــار والتقاريــر، وكيــف يمكــن أن تؤثــر فــي آرائهــم ومواقفهــم، 
فضــاً عــن تشــجيعهم علــى التفكيــر النقــدي تجــاه المحتــوى الإعامــي بــدلًا مــن اســتهاكه بشــكل 
ســلبي، وأيضًــا تُســهم فــي إبــراز الطريقــة التــي يتــم بهــا تســليط الضــوء علــى الأزمــات الإنســانية، ممــا 

يدعــم جهــود التضامــن.

ثالثًا: أهداف البحث
 BBC تتمثــل أهــداف البحــث فــي هــدف رئيــس هــو: معرفــة طبيعــة التغطيــة الإخباريــة لموقــع الـــ

ــة لأحــداث غــزة، ويتفــرع مــن هــذا الهــدف الرئيــس أهــداف فرعيــة هــي: العربي
معرفة أبرز مضامين التغطية الإخبارية لأحداث غزة في موقع الـ BBC العربية.. 1
الكشف عن أساليب التغطية الإخبارية لأحداث غزة في موقع الـ BBC العربية.. 2
التعرف على أبرز مصادر التغطية الإخبارية في موقع الـ BBC العربية لأحداث غزة.. 3
الكشــف عــن أبــرز الأطــر الإعاميــة المســتخدمة فــي موقــع الـــ BBC العربيــة فــي تغطيتــه لأحــداث . 	

غزة.

رابعًا: مجتمع البحث
تمثــل مجتمــع بحثنــا فــي موقــع الـــ BBC العربيــة، واعتمــد أســلوب الحصــر الشــامل لجميــع الأخبــار 
والتقاريــر المنشــورة فــي الموقــع خــال المــدة مــن )2023/10/7 إلــى 2024/2/6(، والخاصــة بالتغطيــة 
الإخباريــة لأحــداث غــزة، وبلــغ عددهــا )253( مــادةً، وزعــت مــا بيــن )111( خبــرًا، و )2	1( تقريــرًا، 

كمــا موضــح فــي الجــدول )1(.
جدول )1( يوضح عدد الأخبار والتقارير المنشورة في موقع BBC عربية

الشهر
نوع الفن الصحفي

تقريرخبر
4773تشرين الأول
2734تشرين الثاني
2021كانون الأول
1613كانون الثاني

11شباط
111142المجموع

253
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خامسًا: مجالات البحث
المجــال الزمانــي: تحــدد المجــال الزمانــي بالمــدة مــن )2023/10/7 إلــى 2024/2/6(، وهــي . 1

المــدة التــي بــدأت بهــا أحــداث غــزة، وقيــام موقــع الـــ BBC العربيــة بنشــر موضوعــات خاصــة بهــا 
فــي ولغايــة البــدء فــي كتابــة البحــث.

المجال المكاني: تحدد المجال المكاني في موقع الـ BBC العربية.. 2
المجــال الموضوعــي: تمثــل فــي الأخبــار والتقاريــر كافــة المنشــورة فــي موقــع الـــ BBC العربيــة، والتــي . 3

تناولــت أحــداث غزة.

سادسًا: نوع البحث ومنهجه
ينتمــي هــذا البحــث إلــى البحــوث الوصفيــة، أمــا منهــج البحــث فقــد اعتمــد علــى المنهــج المســحي الــذي 

يُعــد مــن أبــرز المناهــج المســتخدمة فــي البحــوث الإعاميــة.

سابعًا: أدوات البحث
اعتمــد بشــكل رئيــس علــى أداة تحليــل المضمــون؛ لأنهــا أكثــر مناســبة للتوصــل إلــى نتائــج بحثنــا، إذ 

.BBC تــم اســتخدامها فــي تحليــل الأخبــار والتقاريــر الخاصــة بتغطيــة أحــداث غــزة فــي موقــع الـــ

ثامنًا: وحدات التحليل وفئاته
وحــدات التحليــل: هنــاك عــدد مــن وحــدات التحليــل التــي يعتمــد عليهــا عنــد إجــراء الدراســة التحليليــة . 1

وهي )وحدة الموضوع أو الفكرة، وحدة الشخصية، وحدة الكلمة، الوحدة الطبيعية للمادة الإعامية، 
ومقاييــس المســاحة( )مشــاقبة، 2010، صفحــة 	8(، وتــم اختيــار وحــدة الموضــوع أو الفكــرة وحــدة 

للتحليــل؛ لأنهــا الأنســب مــع موضوعــة البحــث.
فئــات التحليــل: اســتخدم الباحثــان كاً مــن فئــات الموضــوع )مــاذا قيــل(، وفئــات الشــكل )كيــف قيــل( . 2

للوصــول إلــى نتائــج البحــث.

تاسعًا: اختبارا الصدق والثبات
مــن . 1 بعــرض الاســتمارة علــى عــدد  الظاهــري، وقامــا  الصــدق  الباحثــان  اســتخدم  صــدق الأداة: 

الخبــراء)*( المتخصصيــن فــي الإعــام للتأكــد مــن صدقهــا وصاحيتهــا، وكانــت نســبة اتفــاق الخبــراء 
علــى صــدق فئــات اســتمارة التحليــل )90%(، أي أن الاســتمارة عاليــة الصــدق.

ثبــات الأداة: تــم تحليــل المــادة نفســها مرتيــن، وبفاصــل زمنــي مقــداره )30( يومًــا بيــن التحليــل الأول . 2
والتحليــل الثانــي لإيجــاد اتســاق الباحــث مــع نفســه عبــر الزمــن.

وبتطبيــق معادلــة هولســتي التــي يتــم عــن طريقهــا قيــاس مــدى ثبــات التحليــل تبيــن أن نســبة الثبــات 
)88.46%(، وهــي نســبة عاليــة للثبــات.
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عاشرًا: النظرية الموجهة في البحث
اعتمــد علــى ثــاث نظريــات فــي البحــث وهــي: )نظريــة ترتيــب الأولويــات، نظريــة حــارس البوابــة، 
نظريــة التأطيــر الإعامــي(، واســتفيد مــن فرضيــات هــذه النظريــات فــي فهــم مــا يصعــب فهمــه فــي 

موضوعــة البحــث، وتصميــم اســتمارة تحليــل المضمــون.
ــات: تنطلــق هــذه النظريــة مــن فرضيــة أن لوســائل الإعــام تأثيــرًا كبيــرًا فــي . 1 ــب الأولوي ــة ترتي نظري

تركيــز انتبــاه الجمهــور نحــو الاهتمــام بموضوعــات وأحــداث وقضايــا معينــة.
يقــوم  التــي  القضايــا  أولويــات  مــن حيــث  الجمهــور  أولويــات  الإعــام  يرتــب  النظريــة  لهــذه  ووفقًــا 
بطرحهــا، وهــي بمجموعهــا تؤكــد بشــكل يصعــب التشــكيك فيــه، فالإعــام يحــدد الأولويــات، ويرســم الصــور 

الذهنيــة، ويؤطــر وجهــات النظــر. )الدليمــي، 2016، صفحــة 187(
نظريــة التأطيــر الإعلامــي: تفتــرض هــذه النظريــة أن الأحــداث لا تنطــوي فــي حــد ذاتهــا علــى مغــزى . 2

معيــن، وإنمــا تكتســب مغزاهــا مــن خــال وضعهــا فــي إطــار يحددهــا وينظمهــا ويضفــى عليهــا قــدرًا 
مــن الاتســاق عــن طريــق التركيــز علــى بعــض جوانــب الموضــوع وإغفــال جوانــب أخــرى، فالإطــار 

الإعامــي هــو الفكــرة المحوريــة التــي تنتظــم حولهــا الأحــداث الخاصــة بقضيــة معينــة.
والإطــار الإعامــي لقضيــة مــا يعنــي انتقــاء متعمــد لبعــض جوانــب الحــدث أو القضيــة، وجعلــه أكثــر 
بــروزًا فــي النــص الإعامــي، واســتخدام أســلوب محــدد فــي توصيــف المشــكلة، وتحديــد أســبابها، وتقييــم 

أبعادهــا، وطــرح حلــول مقترحــة بشــأنها. )مــكاوي و الســيد، 1998، صفحــة 8	3(

أحد عشر: دراسات السابقة
الدراسات العربية:

دراســة )عبــد القــادر، 2024(، "التغطيــة الإعلاميــة للقنــوات الإخباريــة الغربيــة للحــرب علــى غــزة . 1
بعــد عمليــة طوفــان الأقصــى: دراســة ميدانيــة فــي إطــار نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة"

هدفــت الدراســة الــى معرفــة الكيفيــة التــي غطــت بهــا القنــوات الإخباريــة الغربيــة أحــداث الحــرب علــى 
غــزة أثنــاء عمليــة طوفــان الأقصــى وبعدهــا، عــن طريــق قيــاس اتجاهــات الأســاتذة المبحوثيــن الذيــن 
يمثلــون مجتمــع البحــث بشــأن عبــارات اســتمارة الاســتبانة، التــي تقيــس مــدى التــزام القنــوات الإخباريــة 
الغربيــة بمبــادئ نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة فــي تغطيتهــا لهــذه الحــرب، ومعرفــة مــدى تحقيــق القنــوات 

الاخباريــة الغربيــة وظائــف نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة فــي تغطيتهــا لهــذه الحــرب.
تنــدرج هــذه الدراســة ضمــن الدراســات الوصفيــة، واعتمــد المنهــج المســحي، وبعــد الاطــاع علــى حجــم 
وخصائــص مجتمــع الدراســة وجدنــا أن أنســب عينــة يمكــن الاعتمــاد عليهــا هــي "العينــة القصديــة"، وقــد بلــغ 
عــدد الأفــراد الذيــن أجريــت عليهــم الدراســة )	3( أســتاذًا مــن المتخصصيــن فــي مجــال الإعــام والاتصــال.

أشــارت النتائــج الــى أن القنــوات الإخباريــة الغربيــة حســب اتجاهــات عينــة الدراســة لــم تلتــزم بنشــر 
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الحقائــق كاملــة وهــو مــا يشــير الــى أنهــا لــم تلتــزم بمبــادئ نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة، و قــد ثبــت 
ذلــك أثنــاء تغطيتهــم للعــدوان علــى غــزة بحيــث ركــزوا فقــط علــى عمليــة طوفــان الأقصــى فــي الســابع مــن 
أكتوبــر دون ذكــر الحقيقــة كاملــة عــن الاعتــداءات والتنكيــل الوحشــي الــذي يتعــرض لــه الفلســطينيون منــذ 

عقــود فــي كامــل فلســطين.
وبينــت النتائــج أن القنــوات الإخباريــة الغربيــة لــم تلتــزم الصــدق والحيــاد فــي نقــل الأحــداث فــي تغطيتهــا 
للحــرب علــى غــزة، فضــاً عــن عــدم التزامهــا بمناقشــة الافــكار والآراء مــع كل الأطــراف وحــق الــرد والفصــل 

بيــن الخبــر والــرأي، وهــو مــا يشــير أيضًــا الــى أنهــا لــم تلتــزم بمبــادئ نظريــة المســؤولية الاجتماعيــة.
دراســة )حتاملــة، 2022(، "تغطيــة الصحــف الرقميــة العربيــة نحــو الحــرب علــى قطــاع غــزة عــام . 2

2021: دراســة تحليليــة"
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على تغطية الصحف الرقمية العربية في التغطية الصحفية للحرب 
علــى قطــاع غــزة عــام 2021، وطبيعــة الموضوعــات التــي تناولتهــا الصحــف وأطــر المعالجــة، فــي المــدة 
مــن 10 إلــى 21 أيــار لعــام 2021، وتُصنــف هــذه الدراســة ضمــن البحــوث الوصفيــة التحليليــة، التــي 
اعتمــدت علــى المنهــج المســحي، وفــي إطــاره اســتخدم أداة تحليــل المضمــون لتحقيــق أهــداف الدراســة، 
وذلــك بتحليــل مضمــون جميــع المــواد فــي صحــف الدراســة الثــاث اليــوم الســابع المصريــة، الرايــة القطريــة، 

الشــروق الجزائريــة خــال مــدة الحــرب بواقــع )230( مــادةً.
توصلــت الدراســة إلــى نتائــج عــدة أبرزهــا: احتلــت صحيفــة اليــوم الســابع المصريــة المرتبــة الأولــى بعــدد 
المــواد الصحفيــة المنشــورة التــي تناولــت موضــوع الحــرب علــى قطــاع غــزة 2021، تلتهــا صحيفــة الرايــة، 
ثــم صحيفــة الشــروق الجزائريــة، وجــاءت الموضوعــات السياســية فــي المرتبــة الأولــى مــن بيــن الموضوعــات 
العســكرية بنســبة )%19.1(،  تلتهــا الموضوعــات  الدراســة بنســبة )%50.0(،  التــي غطتهــا صحــف 
وأظهــرت النتائــج أن الصحــف الثــاث اعتمــدت علــى جهــات فلســطينية كقــوى فاعلــة فــي تغطيتهــا للحــرب 
علــى قطــاع غــزة وبنســبة )31.7%(، تاهــا جهــات دوليــة رســمية، وأظهــرت النتائــج أن صحــف الدراســة 
اتخــذت الاتجــاه )المحايــد( فــي تغطيتهــا للحــرب علــى قطــاع غــزة، تــاه الاتجــاه )معارضــة للحــرب علــى 
قطــاع غــزة(، وكشــفت الدراســة أن أبــرز المصــادر التــي اعتمدتهــا الصحــف الثــاث فــي تغطيتهــا للحــرب 

علــى قطــاع غــزة )2021( جــاءت )محــرر صحفــي أو كاتــب تاهــا وكالات الأنبــاء المحليــة(.
ــرة . 3 ــاة الجزي ــة قن ــن نحــو تغطي ــن الأردنيي ــزه وآخــرون، 2020(، "اتجاهــات الصحفيي دراســة )عنان

ــى قطــاع غــزة )2014( )دراســة مســحية(" ــة لأحــداث العــدوان )الإســرائيلي( عل ــة العربي الإخباري
الجزيــرة  قنــاة  اتجاهــات الصحفييــن الأردنييــن حــول تغطيــة  إلــى استكشــاف  الدراســة  هــذه  هدفــت 
الإخباريــة العربيــة لأحــداث العــدوان )الإســرائيلي( علــى قطــاع غــزة عــام 2014، واعتمــدت الدراســة علــى 
المنهج المســحي، إذ تم اســتخدام الاســتبانة لجمع البيانات من عينة تتألف من )150( صحفياً يعملون 
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فــي مختلــف المؤسســات الإعاميــة الأردنيــة.
أظهــرت النتائــج أنَّ )	7%( مــن المســتجيبين يــرون أن تغطيــة الجزيــرة للعــدوان )الإســرائيلي( اتســمت 
بمهنيــة عاليــة، وأنَّ )27( مــن أفــراد العينــة عــدّوا تغطيــة الجزيــرة مختلفــة عــن القنــوات الأخــرى، ويرجــع 

ذلــك إلــى اســتحداثها برامــج تحليليــة وأفامًــا تســجيلية حــول غــزة والعــدوان.
وكشــفت الدراســة أيضًــا أن الجزيــرة قدمــت منبــرًا مفتوحًــا للشــعب الفلســطيني ومقاومتــه، بخــاف بعــض 
القنــوات الأخــرى، ومنحــت مســاحة للــرأي )الإســرائيلي(، ممــا أضفــى علــى التغطيــة مســتوى عالــي مــن 

المهنيــة.
دراســة )المصــري، 2015(، "دور القنــوات الفضائيــة فــي تغطيــة أحــداث العــدوان )الإســرائيلي( . 4

علــى غــزة وتداعياتــه )يوليــو 2014("
هدفــت هــذه الدراســة إلــى فهــم مــدى اهتمــام الجمهــور الفلســطيني بمتابعــة أحــداث العــدوان وتداعياتــه، 
وتحديــد مصــادر المعلومــات ووســائل الإعــام التــي اعتمــد عليهــا الجمهــور فــي متابعتــه، فضــاً عــن 
قيــاس حجــم الاعتمــاد علــى الفضائيــات الإخباريــة فــي التغطيــة، وتقييــم مواقــف هــذه الفضائيــات تجــاه 
الأحــداث، وســعت الدراســة إلــى تقييــم الأداء المهنــي للفضائيــات الإخباريــة فــي تغطيــة العــدوان، وتقديــم 

مقترحــات لاســتثمار هــذه القنــوات فــي دعــم القضيــة الفلســطينية.
تنتمــي الدراســة إلــى البحــوث الوصفيــة، واعتمــدت علــى المنهــج المســحي، واســتخدمت أداة الاســتبانة 
لجمــع البيانــات مــن عينــة تتكــون مــن )562( مفــردةً مــن الجمهــور الفلســطيني، وأظهــرت النتائــج أن 
قنــاة الجزيــرة جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث اعتمــاد الجمهــور عليهــا لمتابعــة الأحــداث، تلتهــا 
قنــاة المياديــن، فيمــا جــاءت قناتــا النيــل الإخباريــة المصريــة والإخباريــة الســعودية فــي آخــر الترتيــب، 
وتميــزت قناتــا الجزيــرة والمياديــن بأعلــى مســتوى فــي التغطيــة الفوريــة للأحــداث، فــي حيــن أن قناتــي النيــل 
والإخباريــة الســعودية جاءتــا فــي نهايــة القائمــة، وبيّنــت الدراســة أن مســتوى أداء إعاميــي لقنــاة الجزيــرة 
كان الأكثــر إيجابيــة بنســبة )86.8%(، تلتهــا المياديــن بنســبة )63%(، بينمــا كان أداء إعاميــي قنــاة 

العربيــة الأكثــر ســلبية بنســبة )%33.8(.
وأشــارت الدراســة أيضًــا أن المحطــات الإذاعيــة كانــت الأكثــر اعتمــادًا مــن قبــل الجمهــور الفلســطيني 
لمتابعــة العــدوان بــوزن نســبي بلــغ )0.91(، تلتهــا شــبكة الإنترنــت بــوزن نســبي )0.90(، ثــم القنــوات 

التلفزيونيــة بــوزن نســبي )0.47(، وأخيــراً الصحــف بــوزن النســبي )0.47(.
دراســة )فــرج، 2011(، "تغطيــة الصحافــة العربيــة للعــدوان )الإســرائيلي( علــى قطــاع غــزة عــام . 5

2008 - 2009 )الــرأي الأردنيــة، القــدس العربــي - لنــدن، الأهــرام - القاهــرة("
ســعت هــذه الدراســة إلــى معرفــة حجــم التغطيــة الصحفيــة للعــدوان )الإســرائيلي( علــى قطــاع غــزة فــي 
ثــاث صحــف عربيــة، بالاعتمــاد علــى المنهــج المســحي لدراســة الفــروق الإحصائيــة بيــن هــذه الصحــف 

مــن حيــث الخصائــص الفنيــة وأســلوب عــرض الأخبــار.
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وشــمل مجتمــع الدراســة ثــاث صحــف هــي: الــرأي الأردنيــة، والأهــرام المصريــة، والقــدس العربــي 
اللندنيــة، وامتــدت عينــة الدراســة مــن )20 ديســمبر 2008( حتــى )28 ينايــر 2009(.

وســعت الدراســة إلــى الإجابــة عــن عــدد مــن التســاؤلات للوصــول إلــى نتائــج ذات دلالات مهمــة، إذ 
تناولــت أســباب العــدوان )الإســرائيلي( وتبعاتــه فــي التغطيــات الصحفيــة، واســتعرضت آثــاره السياســية 
والصحيــة والاقتصاديــة، إلــى جانــب تداعياتــه علــى المجتمعــات العربيــة و)الإســرائيلية(، وتــم تحليــل 
)1459( مــادةً صحفيــة بشــأن العــدوان، منهــا )571( مــادةً فــي صحيفــة الــرأي الأردنيــة، و)534( مــادةً 

فــي صحيفــة القــدس العربــي اللندنيــة، و)354( مــادةً فــي الأهــرام.
النتائــج أن التغطيــة ركــزت بنســبة )86.7%( علــى موضوعــات تتعلــق بالعــدوان علــى  أظهــرت 
المســتويين السياســي والفلســطيني والعربــي، بينمــا حظيــت الموضوعــات الاقتصاديــة، والصحيــة، والبنيــة 

التحتيــة، وعمليــة الســام، والمجتمــع )الإســرائيلي(، وأســباب العــدوان، بنســبة )13.3%( فقــط.
جــاءت نتائــج العــدوان السياســي فــي المرتبــة الأولــى بنســبة )42.1%(، تلتهــا الآثــار علــى الشــعب 
الفلســطيني بنســبة )26.55%(، ثــم المجتمعــات العربيــة بنســبة )18.05%(، والمجتمــع )الإســرائيلي( 
للآثــار  التغطيــة  تلتهــا   ،)%2.85( العــدوان  أســباب  تغطيــة  نســبة  كانــت  حيــن  فــي   ،)%	( بنســبة 
الاقتصاديــة بنســبة )2.15%(، والصحيــة بنســبة )1.8%(، والبنيــة التحتيــة بنســبة )1.35%(، وأخيــراً 

عمليــة الســام بنســبة )%1.15(.
دراســة )الفاحــي، 2011(، "التغطيــة الإخباريــة لموقعــي الجزيــرة وال BBC العربيــة لمعركتــي . 6

ــة" الفلوجــة عــام 2004: دراســة تحليلي
تتمحــور مشــكلة الدراســة فــي التســاؤل الرئيــس: مــا أســلوب التغطيــة الإخباريــة الــذي اعتمــده كل مــن 

موقعــي الجزيــرة وBBC العربيــة فــي تغطيتهمــا لمعركتــي الفلوجــة عــام 2004؟ 
هدفــت الدراســة إلــى تقديــم فهــم مفصــل لأســلوب التغطيــة الإخباريــة فــي الموقعيــن عــن طريــق تحليــل 
كيفيــة ارتبــاط المــواد الإخباريــة وعناوينهــا بالدراســة، ومضمــون هــذه المــواد، وتحديــد فئــات الشــخصيات 
والجهــات التــي وردت فيهــا وأهميــة مواقعهــا، فضــاً عــن دراســة مصــادر المــواد الإخباريــة، والأشــكال 
التحريريــة المســتخدمة، وأهــداف التغطيــة، والمصطلحــات التحريريــة، وتــم تحليــل محتــوى التغطيــة اليوميــة 
لمعركتــي الفلوجــة، مقتصــرةً علــى الأخبــار والتقاريــر المنشــورة فــي الموقعيــن خــال مــدة الدراســة الممتــدة 

مــن )1 كانــون الثانــي 2004( إلــى )31 كانــون الأول 2004(.
أظهــرت النتائــج أن حجــم المــواد المتعلقــة بالفلوجــة فــي موقــع الجزيــرة نــت كان أقــل مقارنــةً بموقــع 
BBC، بينــت أن الجزيــرة نــت اعتمــدت بشــكل أكبــر علــى مصــادر عراقيــة، ســواء أكانــت رســمية أم 
غيــر رســمية، وأشــارت إلــى المقاومــة العراقيــة. فــي المقابــل، اســتخدم موقــع BBC مصطلحــات مثــل: 

)مســلحون(، واعتمــد علــى مصــادر أمريكيــة رســمية وعســكرية.
اختلفــت الوســيلتان فــي المصطلحــات التحريريــة، ممــا عكــس توجهــات كل منهمــا، إذ أظهــرت النتائــج 
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 BBC أن الجزيــرة نــت أبــدت تعاطفــاً مــع المقاومــة العراقيــة ضــد الاحتــال الأمريكــي، بينمــا حــرص موقــع
علــى تقديــم الأخبــار بموضوعيــة نســبية مــع ميــل بســيط لدعــم قــوات الاحتــال الأمريكــي.

الدراسات الأجنبية:
دراســة )Zghoul، 2022( "تغطيــة قنــاة الجزيــرة الإنجليزيــة وبــي بــي ســي الإخباريــة لحــرب غــزة . 7

2008-2009: دراسة مقارنة"
تناولــت هــذه الدراســة بشــكل مقــارن تغطيــة كل مــن BBC News، والجزيــرة الإنجليزيــة، لحــرب غــزة 
ــا فــي عامــي 2009/2008، واعتمــد البحــث علــى تحليــل مضمــون التغطيــة  التــي اســتمرت )22( يومً
الإخباريــة للمؤسســتين، مــع التركيــز علــى الجوانــب الموضوعيــة والنصيــة والمصــادر، إلــى جانــب إجــراء 

مقابــات مــع صحفييــن مــن BBC والجزيــرة.
أظهــرت النتائــج أن المصــادر والأطــر )الإســرائيلية( هيمنــت علــى تغطيــة BBC، ســواء عبــر بثهــا 
أو علــى تغطيتهــا عبــر منصاتهــا الإلكترونيــة فــي المجــالات جميعهــا بمــا فــي ذلــك الســياق التاريخــي، 
وردود الفعل العالمية، والاحتجاجات، والتأثير الإنســاني، والشــرعية، والتطورات العســكرية، في المقابل، 

اعتمــدت الجزيــرة علــى مصــادر ووجهــات نظــر )إســرائيلية( وفلســطينية بشــكل متــوازن.
أوضحــت النتائــج أن الجزيــرة غطــت بشــكل واســع العناصــر الرئيســة للســياق التاريخــي والسياســي 
والقانونــي، ولا ســيّما فيمــا يتعلــق بالحصــار )الإســرائيلي( علــى غــزة والأزمــة الإنســانية، بينمــا كانــت 
هــذه الموضوعــات غائبــة إلــى حــد كبيــر عــن تغطيــة BBC، وأشــارت الدراســة إلــى أن BBC اعتمــدت 
علــى أطــر العمليــات والحــرب علــى الإرهــاب لوصــف الصــراع، ممــا ركــز علــى الأهــداف والغايــات 
)الإســرائيلية(، فــي حيــن اعتمــدت الجزيــرة الإنجليزيــة علــى أطــر الهجــوم علــى غــزة والمقاومــة ممــا عكــس 

بشــكل واســع وجهــة النظــر الفلســطينية.
دراســة )Dobernig & Lobinger, 2010(، "تغطيــة النــزاع: اختلافــات فــي التغطيــة الإخباريــة . 8

المرئيــة والشــفهية لأزمــة غــزة 2009 فــي أربــع وســائل إعــلام أســبوعية"
تنــاول هــذا البحــث الأهميــة المتزايــدة للصــور فــي التقاريــر الإخباريــة عــن الحــروب والصراعــات 
العســكرية، إذ تــم التركيــز بشــكل خــاص علــى قــوة صــور الحــرب فــي التأثيــر فــي الإدراك العــام، وقدرتهــا 
علــى تشــكيل الــرأي وفقــاً لمعاييرهــا المهنيــة، وتوصلــت نتائــج تحليــل محتــوى تغطيــة أزمــة غــزة الأخيــرة 
فــي أربــع وســائل إعــام مطبوعــة الــى أن تمثيــل الأطــراف المتنازعــة يختلــف فــي النــص المرئــي واللفظــي، 
المدنييــن  الســكان  تصــور  الصــور  كانــت  المكتــوب،  النــص  فــي  )الإســرائيلي(  المنظــور  يســود  بينمــا 
الفلســطينيين فــي الغالــب، وتفســر هــذه النتائــج أهميــة التقاريــر الإخباريــة النوعيــة علــى المســتوى المرئــي 

واللفظــي والحاجــة إلــى احتــرام العاقــات بيــن الصــورة والنــص فــي أبحــاث المحتــوى الإعامــي.
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التعليق على الدراسات السابقة:
اقتربــت الدراســة مــع أغلــب الدراســات الســابقة فــي تناولهــا التغطيــة ســواء أكانــت إخباريــة أم إعاميــة . 1

أم صحفيــة بوصفهــا متغيــرًا مــن متغيــرات الدراســة.
اقتربــت الدراســة مــع معظــم الدراســات الســابقة فــي تناولهــا غــزة بوصفهــا متغيــرًا مــن متغيــرات الدراســة . 2

باســتثناء دراســة الفاحي 2011.
ابتعــدت الدراســة مــع أغلــب الدراســات الســابقة فــي تنــاول هــذه الدراســات لأحــداث غــزة جميعهــا فــي . 3

فتــرة ســابقة ومتباعــدة، وليســت أحــداث غــزة الحاليــة باســتثناء دراســة عبــد القــادر 2024.
اقتربت الدراسة مع الدراسات السابقة جميعها في كونها تنتمي الى الدراسات الوصفية، واستخدمت . 	

المنهج المسحي.
اقتربــت الدراســة مــع خمــس دراســات ســابقة فــي اعتمادهــا أداة تحليــل المضمــون، فيمــا ابتعــدت عــن . 5

ثــاث دراســات فــي اعتمادهــا أداة الاســتبانة.

أوجه الإفادة من الدراسات السابقة:
أســهمت فــي توضيــح مشــكلة البحــث وتحديــد أبعادهــا، ومحاولــة معالجــة جوانــب لــم يتــم معالجتهــا . 1

ســابقًا.
أتاحت التعرف على بعض المصادر العلمية والأكاديمية، وإمكانية الإفادة منها في هذه الدراسة.. 2
مكنت من تجاوز الأخطاء العلمية التي وقع بها الباحثون.. 3
ساعدت على تجنب تكرار ما كتبه الآخرون، والبدء من حيث انتهوا.. 	
أسهمت في معرفة النظرية المناسبة للدراسة.. 5

الإطار النظري
التغطية الإخبارية لأحدث غزة

أولًا: التغطيــة الإخباريــة: هنــاك تعريفــات عــدة للتغطيــة الإخباريــة أبرزهــا: "هــي العمليــة، التــي يحصــل 
عــن طريقهــا المحــرر الصحفــي علــى معلومــات بشــأن التفاصيــل، والتطــورات والجوانــب المختلفــة لواقعــة، 
أو حــدث، أو تصريــح مــا، أو بمعنــى آخــر، يجيــب علــى كل الأســئلة التــي قــد تتبــادر إلــى ذهــن القــارئ، 
فــي شــأن هــذا الحــدث، أو الواقعــة، أو التصريــح، ثــم يقيــم هــذه المعلومــات، ثــم يحررهــا، بأســلوب صحفــي 

وشــكل صحفــي مناســب" )الخزاعلــة وآخــرون، 2018، صفحــة 54(.

ثانيًا: أساليب التغطية الإخبارية:
هناك أساليب عدّة للتغطية الإخبارية هي: )الغانمي، 2018، الصفحات 6	-7	(

التغطية الإخبارية البســيطة: هي التغطية التي تركز على وصف حدث أو واقعة واحدة، مع الســعي . 1
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لتقديم صورة شاملة لجوانبها وظروف وقوعها، والاعتماد على شهادات شهود العيان والمسؤولين.
التغطيــة الإخباريــة المركبــة: تشــتمل علــى وصــف أحــداث عــدّة والربــط بينهــا لتحقيــق تغطيــة إخباريــة . 2

شــاملة ذات إطــار واحــد يجمــع هــذه الأحــداث لتقديــم صــورة موســعة عــن حــدث واحــد يشــمل جوانــب 
عدّة.

التغطيــة الإخباريــة القائمــة علــى ســرد الأحــداث: هــي التغطيــة التــي تســتعرض وقائــع الحــدث وتســرد . 3
تفاصيلــه، لتقديــم صــورة متكاملــة للحــدث كمــا وقــع فعليــاً.

التغطيــة الإخباريــة القائمــة علــى ســرد التصريحــات: هــي تغطيــة تعتمــد علــى نقــل تصريحــات مصــدر . 	
رســمي أو شــخصية محوريــة، إذ تشــكل أقــوال هــذا المصــدر أســاس المــادة الإخباريــة، كمــا يحــدث 

فــي تغطيــة المؤتمــرات الصحفيــة أو الخطابــات السياســية.

ثالثًا: خطوات التغطية الإخبارية
تمر عملية التغطية الإخبارية الصحفية بخطوات عدّة، هي: )كنعان، 2014، صفحة 121(

إعداد خطة لتغطية الحدث من جميع جوانبه.. 1
الإعداد المسبق لتغطية الحدث عن طريق الاطاع على المصادر المختلفة.. 2
الانتقال إلى مكان الحدث للوقوف على تفاصيله.. 3
مقابلة المصادر المختلفة مع التركيز على المصادر الرئيسة للخبر.. 	
تسجيل الحدث.. 5

رابعًا: مصادر التغطية الإخبارية:
التغطيــة الإخباريــة: )حســنين، 2015، الصفحــات  فــي  للمؤسســات الإعاميــة مصــدران أساســان 

)29-28
المصــادر البشــرية: تتمثــل المصــادر البشــرية فــي المندوبيــن والمراســلين العامليــن فــي المؤسســة . 1

الإعاميــة، والذيــن يتولــون تغطيــة الأحــداث داخــل الدائــرة المحليــة )المنــدوب(، أو الدائرتيــن الإقليمية 
والدوليــة )المراســل(.

المصــادر الشــبكية للمعلومــات: هــي عبــارة عــن وســائل تكنولوجيــة تســتقبل عــن طريقهــا غــرف . 2
الأخبــار الصحفيــة معلومــات عــن الأحــداث التــي تقــع فــي مواقــع وأماكــن شــتى مــن العالــم، وتتمثــل 
أبــرز هــذه الوســائل فــي وكالات الأنبــاء والشــبكات التليفزيونيــة والإذاعيــة، وشــبكة الانترنــت )خليــل، 

2023، الصفحــات 38-36(.
المصــادر الوثائقيــة: تُعــدُّ الوثائــق مصــدرًا للمعلومــات الصحفيــة والوثيقــة هــي دليــل أو برهــان علــى . 3

شيء أو حدث أو معلومة، وقد تتعلق بحدث منتهي أو حالي أو مستقبلي، ومن الوثائق الأساسية 
التــي يعتمــد عليهــا الصحفــي، المطبوعــات التــي تحتــوي علــى بيانــات صــادرة عــن أجهــزة مســؤولة، 
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فضــاً عــن الخرائــط، وهــي تحــدد أوصــاف وخصائــص الأماكــن، والبيانــات الرســمية الصــادرة عــن 
الــوزارات والمؤسســات المختلفــة، ويمكــن للصحفــي أن يســتفيد مــن قواعــد المعلومــات المســموعة 

والمرئيــة والتقاريــر البحثيــة، ويمكنــه أيضًــا أن يســتفيد مــن الفيديوهــات التــي توثــق أحــداث معينــة.

خامسًا: العوامل المؤثرة في التغطية الإخبارية
العوامل المتعلقة بإدارة المؤسسة الإعامية، والتي تتضمن:. 1

حــق الدولــة فــي منــح الترخيــص وســحبه: تمتلــك الدولــة فــي الأقطــار العربيــة جميعهــا الحــق فــي منــح أ. 
الترخيــص وســحبة للمؤسســات الإعاميــة، وتشــترط ضــرورة الحصــول علــى ترخيــص مــن الجهــة 
المختصة لإصدار صحيفة أو إنشــاء محطة فضائية أو مؤسســة إعامية )عبد اللطيف، 2017، 

صفحــة 50(. 
الســيطرة الاقتصاديــة عــن طريــق الإعــان وامتــاك وســائل الإعــام: تتدخــل الحكومــات فــي العديــد ب. 

مــن الــدول العربيــة فــي اقتصاديــات وســائل الإعــام وتوجهــات المعلنيــن الكبــار أحيانًــا، كمــا يؤثــر 
مالكــو وســائل الإعــام، ســواء أكانــوا مــن القطــاع الحكومــي أو الخــاص، فــي محتــوى مــا يقــرؤه 
الوســائل  علــى مضمــون  الســيطرة  المالكيــن  لهــؤلاء  ويمكــن  يشــاهدوه،  أو  يســمعوه  ومــا  النــاس، 
الإعاميــة، وهــو مــا ينعكــس بــدوره علــى عمــل المؤسســة الإعاميــة وإدارتهــا )محمــد، 2017، 

.)81-80 الصفحــات 
جماعــات الضغــط المحليــة تأخــذ جماعــات الضغــط المحليــة أشــكالًا متعــددة منهــا: منتديــات فكريــة، ت. 

وتنظيمــات سياســية وجماعــات دينيــة، والتــي تمــارس ضغطهــا عــن طريــق قنــوات عــدّة منهــا: وســائل 
الإعــام المنافســة عــن طريــق طــرح وجهــات نظرهــا أو مــن خــال ملكيتهــا لوســائل الإعــام )عبــد 

اللطيــف، 2017، صفحــة 54(.
الضغــوط الداخليــة للمجتمــع: يُعــدُّ النظــام الاجتماعــي الــذي تعمــل فــي إطــاره المؤسســة الإعاميــة ث. 

مــن القــوى الأساســية التــي تؤثــر فــي خيــارات القائــم بالاتصــال )التركــي، 2024، صفحــة 110(.
الضغوط الخارجية: فضاً عن الضغوط التي قد تمارســها الدولة على إدارة المؤسســات الإعامية ج. 

مــن الداخــل، قــد تواجــه هــذه المؤسســات تحديــات متنوعــة مــن قبــل دول أجنبيــة، وغالبــاً مــا تكــون 
هذه الضغوط غير مباشــرة، إذ تتم عن طريق وزارات الخارجية عبر احتجاجات رســمية أو رســائل 
توجــه إلــى رئيــس التحريــر أو المديــر التنفيــذي للقنــاة، ويمكــن أن تتخــذ هــذه الضغــوط شــكل تنبيــه، 
وأحيانــاً تصــل إلــى حــد إيقــاف الصحيفــة أو القنــاة أو حتــى غلقهــا مــن قبــل الدولــة المعنيــة )عبــد 

الفتــاح، 2014، صفحــة 136(.
القوانيــن واللوائــح المنظمــة للإعــام: تختلــف القوانيــن واللوائــح المنظمــة للإعــام مــن بلــد عربــي إلــى ح. 

آخــر، وعلــى الرغــم مــن أن معظــم الــدول العربيــة تشــترك فــي تشــريع قوانيــن خاصــة بالصحافــة، 
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والتــي تشــمل أحيانــاً الإذاعــة المســموعة والمرئيــة وكل أشــكال النشــر )المســموع والمطبــوع(، إلا أن 
هــذه اللوائــح لا تطبــق بالشــكل نفســه علــى الإذاعــة والتليفزيــون ووكالات الأنبــاء المحليــة، وذلــك 
بســبب الســيطرة الحكوميــة المباشــرة عليهــا، فالقوانيــن المنظمــة للإعــام، ولا ســيّما قوانيــن الصحافــة 
والمطبوعات، تؤثر بشــكل مباشــر على العملية الإدارية في المؤسســات الإعامية، إذ تقدم أنماطًا 

مــن التحكــم فــي الإدارة عــن طريــق: )عبــد الفتــاح، 2014، الصفحــات 	135-13(
وضــع شــروط خاصــة تتعلــق بمالــك الصحيفــة أو مالــك القنــاة الفضائيــة، فضــاً عــن شــروط  	

خاصــة برئيــس التحريــر أو المديــر التنفيــذي للقنــاة، وأيضًــا تشــمل شــروط الترخيــص للمحــرر أو 
الكاتــب فــي الصحيفــة.

 تحديــد محظــورات النشــر، التــي تُلــزم الصحيفــة والصحفييــن بعــدم التطــرق إليهــا، وإلا فــإن ذلــك  	
قــد يعرضهــم للعقوبــات.

 تنظيــم الهيــكل الإداري للمؤسســات الإعاميــة، بمــا يشــمل تحديــد ســلطة الصحافــة، الائحــة  	
التنفيذيــة الخاصــة بهــا، والهيــاكل التنظيميــة والإداريــة للجمعيــات العموميــة، ومجالــس الإدارة، 

ومجالــس التحريــر.
العوامل المتعلقة بالوسيلة الإعامية، والتي تشمل الآتي: )نور و عاوي، 2021، صفحة 93(. 2

بنيــة المؤسســة: مــدى تفاعــل العامليــن فــي المؤسســة الإعاميــة مــع بعضهــم بعضًــا مــن حيــث أ. 
الجنســية، والاتجــاه السياســي، وعاقــة الصحفــي برئيســه وزمائــه، فتؤثــر هــذه العوامــل مجتمعــة فــي 

دور المؤسســة الإعاميــة.
طبيعة العمل الإعامي التي تشمل عنصرين هما:ب. 
حــارس البوابــة: مصطلــح إعامــي يطلــق علــى الصحفــي الــذي تمــر مــن بيــن يديــه المعلومــات،  	

ويقــرر مــا يبــث أو ينشــر وكيــف نشــره، ولــه وظيفــة أخــرى مــا يســمى بترتيــب الأولويــات )وضــع 
الأجنــدة(، ويــزداد تأثيــره إذا كان ذا اتجــاه سياســي أو عقائــدي، إذ ســيهمل كل مــا يخالفــه أو 

يتعــارض مــع مصالحــه أو يقلــل مــن شــأنه.
المجتمــع  	 يتفــق عليهــا  التــي  المعاييــر  تعنــي مجموعــة  المهنيــة:  أو الاعتبــارات  المهنيــة  القيــم 

الصحفــي مــن ضوابــط وأخاقيــات المهنــة الإعاميــة، ومــا يرتبــط مــن عوامــل تحــدد عاقــة 
الصحفــي بالوســيلة الإعاميــة التــي يعمــل بهــا وبالمــادة الإعاميــة، التــي ينتقيهــا ويبثهــا إلــى 

المتلقــي، لتــؤدي إلــى توافقــه مــع سياســة المؤسســة الإعاميــة التــي ينتمــي إليهــا.
السياســة التحريريــة: تعــرف بأنهــا "مجموعــة المبــادئ والقواعــد التــي يلتــزم بهــا الجهــاز التحريــري فــي ت. 

نقلــه للأحــداث والوقائــع المختلفــة، وفــي التعبيــر عــن وجهــات النظــر حــول القضايــا والمشــكات 
المطروحــة فــي المجتمــع، وطريقــة عــرض الأحــداث علــى صفحــات الجريــدة، اي أن سياســة تحريــر 
الصحيفــة ترتبــط بالإجابــة عــن التســاؤل: مــاذا ينشــر؟ وكيــف ينشــر؟ ورغــم أن هــذه السياســة قــد لا 



التغطية الإخبارية لموقع الـ BBC العربية لأحداث غزة...

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 67, 2025 المجلد 17 ـ العدد 67 ـ 2025
69

تكــون معلنــة، إلا أنهــا نــوع مــن العــرف المفــروض علــى العامليــن أو نــوع مــن التطبيــع الــذي يفــرض 
علــى كل عضــو بالمؤسســة، ســواء بالثــواب أو العقــاب أو بالتعــاون والاتفــاق" )البحــراوي، 2023، 

صفحــة 62(.
القيــم الإخباريــة: هــي "المعاييــر التــي بموجبهــا يمــارس المحترفــون فــي وســائل الاتصــال أحكامهــم ث. 

وانتقائهــا  الأخبــار  جمــع  عمليــة  يوجــه  الــذي  الأمــر  شــيء  علــى  لشــيء  وتفضياتهــم  التقويميــة 
وتقديمهــا"، أو هــي "مجموعــة المعاييــر الماديــة والذهنيــة التــي علــى أساســها يتــم تحويــل الحــدث الــى 

خبــر صحفــي" )الضبــع، 2011، صفحــة 115(.
العوامــل المتعلقــة ببيئــة العمــل داخليــاً وخارجيًــا، التــي تشــمل الجمهــور والعوامــل السياســية الخارجيــة . 3

الداخليــة )نــور و عــاوي، 2021، صفحــة 96(.

أحداث غزة
فــي فجــر يــوم الســبت 7 تشــرين الأول 2023، ردت المقاومــة الفلســطينية فــي قطــاع غــزة علــى 
الانتهــاكات المســتمرة مــن قبــل )إســرائيل( فــي القــدس عــن طريــق عمليــة عســكرية واســعة أُطلــق عليهــا 
اســم "طوفــان الأقصــى"، والتــي هدفــت إلــى وضــع حــدّ لهــذه الانتهــاكات ضــد الفلســطينيين والأســرى فــي 

الســجون )الإســرائيلية(.
وفــي انتهــاك صــارخ للقوانيــن والأعــراف الدوليــة، شــن الجيــش )الإســرائيلي( حملــة عســكرية ضــد 
المدنييــن فــي أنحــاء قطــاع غــزة، وأســفرت عــن استشــهاد وجــرح الآلاف، معظمهــم مــن النســاء والأطفــال، 
وكذلــك قامــت )إســرائيل( بقطــع الميــاه والكهربــاء عــن القطــاع، وأغلقــت جميــع المعابــر والمنافــذ المؤديــة 
إليــه، مهــددة باســتهداف أي شــاحنات إغاثــة تحــاول الوصــول إلــى غــزة )وكالــة الأنبــاء القطريــة، 2023(.

نتائج الدراسة التحليلية
عرض وتفسير نتائج تحليل المضمون في موقع الـ BBC عربية

أولًا: فئات الموضوع )ماذا قيل(:
المحاور الرئيسة للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية. 1

إنّ المحــور العســكري جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )678( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا 
)34.53%( وذلــك لأهميــة الأحــداث العســكرية وكثرتهــا فــي المنطقــة ولتزويــد الجمهــور بآخــر تطوراتهــا، 
أمــا المحــور الإنســاني فقــد جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع )639( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا 
)32.55%( وذلــك للآثــار الكبيــرة للحــرب فــي غــزة علــى الســكان المدنييــن ولفهــم الأوضــاع الإنســانية، 
أمــا المحــور السياســي فقــد جــاء فــي المرتبــة الثالثــة بعــد أن جمــع )1		( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا 
)22.46%(، وذلــك لتوضيــح الســياق السياســي للأحــداث، أمــا المحــور الصحــي فقــد جــاء فــي المرتبــة 
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الرابعــة )الأخيــرة( بعــد أن جمــع )205( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا )10.44%(، كمــا موضــح فــي 
الجــدول )2(.

جدول )2( يوضح المحاور الرئيسة للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية
المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالمحاور

الأولى34.53%678المحور العسكري1
الثانية32.55%639المحور الإنساني2
الثالثة22.46%441المحور السياسي3
الرابعة10.44%205المحور الصحي4

100%1963المجموع

الفئات الفرعية للمحور العسكري للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربيةأ. 
فيمــا يأتــي عــرض وتفســير النتائــج التــي حصلــت عليهــا الفئــات الفرعيــة للمحــور العســكري للأخبــار 
والتقاريــر المنشــورة فــي موقــع الـــ BBC عربيــة، والبالغــة )15( فئــات فرعيــة، والتــي حصلــت علــى )678( 

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )34.53%(، وعلــى النحــو الآتــي:
إنَّ فئــة )القصــف الإســرائيلي علــى قطــاع غــزة( جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمعــت )110( . 1

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )16.22%(، ويمكــن تعليــل ذلــك إلــى القصــف المســتمر والعشــوائي 
للجيــش )الإســرائيلي( علــى غــزة بمــا تحتويــه مــن منــازل ومــدارس ومخيمــات وبنــى تحتيــة.

أمــا فئــة )هجــوم حركــة حمــاس علــى إســرائيل( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بتكــرار بلــغ )107(، . 2
ونســبة مئويــة قدرهــا )15.78%(، والــذي جــاء كــردّ فعــل للتواجــد )الإســرائيلي( علــى الأراضــي 

الفلســطينية والانتهــاكات )الإســرائيلية( بحــق الفلســطينيين والحصــار.
جــاءت فئــة )التضخيــم مــن إمكانــات إســرائيل العســكرية( فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار بلــغ )80(، . 3

ونســبة مئويــة قدرهــا )11.79%(، وهــذا مــا يعكــس تدريبهــا العالــي والتجهيــزات الحديثــة التــي 
تمتلكهــا فضــاً عمّــا تمتلكــه مــن قــوة جويــة وبحريــة وبريــة متقدمــة.

أمــا فئــة )الدعــوة الــى وقــف إطــاق النــار( فقــد جــاءت بالمرتبــة الرابعــة بتكــرار بلــغ )76(، ونســبة . 	
مئويــة قدرهــا )11.20%(، ويمكــن تعليــل ذلــك إلــى الرغبــة فــي وقــف التصعيــد العســكري، وإنهــاء 
العنــف والتشــجيع علــى التفــاوض، والبحــث عــن الحلــول الســلمية والتــي جــاءت علــى شــكل مطالبــات 

مــن أطــراف عــدّة عربيــة وغربيــة.
جــاءت فئــة )الدعــوة الــى الهدنــة( فــي المرتبــة الخامســة بتكــرار بلــغ )65(، ونســبة مئويــة قدرهــا . 5

)9.58%( وذلــك لتعليــق القتــال مؤقتًــا، والتــي جــاءت عــن طريــق مســاع دوليــة وعلــى رأســها 
المصريــة والقطريــة. المســاع 

أمــا فئــة )التركيــز علــى الهجــوم البــري الإســرائيلي علــى غــزة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة السادســة بعــد . 6
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أن جمعــت )45( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )6.63%(، والــذي يمكــن تفســيره برغبــة )إســرائيل( 
بالتصعيــد، وتحقيــق أهــداف عســكرية فــي غــزة.

جــاءت فئــة )التضخيــم مــن إمكانــات حمــاس العســكرية( فــي المرتبــة الســابعة بعــد أن جمعــت )40( . 7
تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )5.98%(، ويمكــن تعليــل ذلــك الــى تنظيمهــا الجيــد، وقدرتهــا الــى 
إطــاق الصواريــخ وشــن الهجمــات البريــة فضــاً عمّــا تمتلكــه مــن أســلحة وعــدد واســع مــن المقاتليــن.

أمــا فئــة )فــرض الحصــار علــى قطــاع غــزة( فقــد جــاءت بالمرتبــة الثامنــة بعــد أن جمعــت )30( . 8
تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )4.42%( والــذي تــم عــن طريــق غلــق المعابــر الحدوديــة وتقييــد حركــة 

الســكان والبضائــع والخدمــات مــن والــى غــزة.
جــاءت فئــة )الاهتمــام بالأنفــاق الســرية لحركــة حمــاس( فــي المرتبــة التاســعة بتكــرار بلــغ )28(، . 9

ونســبة مئويــة قدرهــا )4.12%(، ويمكــن تعليــل ذلــك لاســتخدامها مــن قبــل حركــة حمــاس كجــزء مــن 
اســتراتيجيتها العســكرية للتحــرك والتســلل تحــت الحــدود، والتــي تســتخدم لأغــراض عــدّة مــن بينهــا 

تنفيــذ الهجمــات علــى الجيــش )الإســرائيلي(.
أمــا فئــة )إخفــاق المخابــرات الإســرائيلية فــي معرفــة الهجــوم قبــل حدوثــه( فقــد جــاءت فــي المرتبــة . 10

العاشــرة بعــد ان جمعــت )21( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا )%3.09(.
فيمــا جــاءت فئــة )التركيــز علــى قياديــي حركــة حمــاس( فــي المرتبــة الحاديــة عشــرة بعــد أن جمعــت . 11

)20( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )2.94%(، ويكمــن الهــدف مــن ذلــك فــي تحليــل تحركاتهــم 
وتوجيهاتهــم والتنبــؤ بالتطــورات المســتقبلية فــي النشــاط العســكري، فضــاً عــن اســتهدافهم فــي إطــار 

عمليــات )إســرائيل( العســكرية.
جــاءت فئــة )إســرائيل ترتكــب جريمــة إبــادة جماعيــة( فــي المرتبــة الثانيــة عشــرة بعــد أن جمعــت . 12

)17( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا )2.50%(، ويمكــن تعليلــه الــى رغبــة )إســرائيل( بالتخلــص مــن 
الفلســطينيين الذيــن يقيمــون فــي قطــاع غــزة، وهــذا مــا جــاء عــن طريــق تصريحــات عــدّة مــن العامليــن 
فــي المنظمــات المعنيــة بحقــوق الإنســان ورؤســاء بعــض الــدول، فضــاً عــن الدعــوة التــي رفعتهــا 

دولــة جنــوب أفريقيــا ضــد )إســرائيل( بشــأن جرائــم الإبــادة فــي غــزة أمــام محكمــة العــدل الدوليــة.
جــاءت فئــة )اســتهداف الحوثييــن للســفن الإســرائيلية ردًا علــى حــرب غــزة( فــي المرتبــة الثالثــة عشــر . 13

بعــد أن جمعــت )	1( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )2.06%(، وهــذا مــا يعكــس تضامــن الحوثييــن 
مــع الفلســطينيين ودعمهــم.

جــاءت فئــة )التهديــد الإســرائيلي باســتمرار الحــرب( فــي المرتبــة الرابعــة عشــر بعــد أن جمعــت )13( . 	1
تكرارًا، ونســبة مئوية قدرها )%1.91(.

أمــا فئــة )اتهــام حركــة حمــاس باســتخدام المــدارس والمستشــفيات فــي إدارة عملياتهــا العســكرية( فقــد . 15
جــاءت فــي المرتبــة الخامســة عشــر بتكــرار بلــغ )12(، ونســبة مئويــة قدرهــا )1.76%(، ويمكــن 



التغطية الإخبارية لموقع الـ BBC العربية لأحداث غزة...

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 67, 2025 المجلد 17 ـ العدد 67 ـ 2025
72

تفســر ذلــك لتبريــر القصــف )الإســرائيلي( علــى المــدراس والمستشــفيات، والتــي اتخذهــا المدنييــن 
كماجــئ، كمــا موضــح فــي الجــدول )3(.

جدول )3( يوضح الفئات الفرعية للمحور العسكري للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفئات الفرعية للمحور العسكري

الاولى16.22%110القصف (الإسرائيلي) على قطاع غزة1
الثانية15.78%107هجوم حركة حماس على (إسرائيل)2
الثالثة11.79%80التضخيم من إمكانات (إسرائيل) العسكرية 3
الرابعة11.20%76الدعوة الى وقف إطلاق النار4
الخامسة9.58%65الدعوة الى الهدنة5

التركيــز علــى الهجــوم البــري (الإســرائيلي) 6
ــزة ــى غ السادسة6.63%45عل

السابعة5.98%40التضخيم من إمكانات حماس العسكرية7
الثامنة4.42%30فرض الحصار على قطاع غزة8
التاسعة4.12%28الاهتمام بالأنفاق السرية لحركة حماس  9

ــة 10 ــي معرف ــرائيلية) ف ــرات (الإس ــاق المخاب إخف
ــه ــل حدوث العاشرة3.09%21الهجــوم قب

الحادية عشر2.94%20التركيز على قياديي حركة حماس11
الثانية عشر2.50%17(إسرائيل) ترتكب جريمة إبادة جماعية 12

اســتهداف الحوثييــن للســفن (الإســرائيلية) رداً 13
ــى حــرب غــزة الثالثة عشر2.06%14عل

الرابعة عشر1.91%13التهديد (الإسرائيلي) باستمرار الحرب14

المــدارس 15 باســتخدام  حمــاس  حركــة  اتهــام 
الخامسة عشر1.76%12والمستشــفيات فــي إدارة عملياتهــا العســكرية

100%678المجموع

الفئات الفرعية للمحور الإنساني للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربيةب. 
فيمــا يأتــي عــرض وتفســير النتائــج التــي حصلــت عليهــا الفئــات الفرعيــة للمحــور الإنســاني للأخبــار 
والتقاريــر المنشــورة فــي موقــع الـــ BBC عربيــة، والبالغــة )12( فئــات فرعيــة، والــي حصلــت علــى )639( 

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )32.55%( وعلــى النحــو الآتــي:
إنَّ فئــة )الاهتمــام بالرهائــن الإســرائيليين( جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمعــت )139( تكــرارًا، . 1

ونســبة مئويــة قدرهــا )21.75%(، وهــذا مــا يعكــس أهميــة قضيــة الأســرى والمحتجزيــن، إذ تشــكّل 
قضيتهــم موضوعًــا مركزيًــا فــي الحــوار السياســي، وينظــر الــى الرهائــن علــى أنهــم يمثلــون رمــزًا 

للقضيــة الإنســانية، ويثيــر مصيرهــم قلقًــا كبيــرًا لــدى )إســرائيل(.
أمــا فئــة )التأكيــد علــى معانــاة الأطفــال وقتلهــم فــي غــزة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بتكــرار بلــغ . 2
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)99(، ونســبة مئويــة قدرهــا )15.49%(، ويمكــن تعليــل ذلــك الــى أن مــا يعانيــه الأطفــال وتعرضهــم 
للقتــل يُعــد مــن أكثــر الجوانــب المأســاوية لهــذا الصــراع، وهــو مــا يثيــر الغضــب والاســتياء الدولــي، إذ 

يُعــد انتهــاكًا لحقــوق الإنســان والقوانيــن الدوليــة.
جــاءت فئــة )تفاقــم أزمــة المــاء والكهربــاء فــي غــزة( فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار بلــغ )76(، ونســبة مئويــة . 3

قدرها )11.89%(، وذلك نتيجة للحصار )الإسرائيلي( على المنطقة، ودمار البنى التحتية.
أمــا فئــة )التهجيــر القســري لمواطنــي غــزة نحــو الجنــوب( فقــد جــاءت أيضــاً بالمرتبــة الثالثــة بعــد أن . 	

جمعــت )76( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )11.89%(، وهــذا يعكــس رغبــة )إســرائيل( فــي الســيطرة 
علــى المنطقــة.

جــاءت فئــة )تدهــور الأوضــاع الإنســانية فــي غــزة( فــي المرتبــة الرابعــة بعــد أن جمعــت )52( تكــرارًا، . 5
ونســبة مئوية قدرها )%8.13(.

أمــا فئــة )التأكيــد علــى أهميــة دخــول شــاحنات المســاعدة غــزة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الخامســة بعــد . 6
أن جمعــت )51( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )7.98%( ويمكــن تفســير ذلــك الــى مــا يعانيــه ســكان 

غــزة مــن نقــص حــاد فــي الطعــام والمــاء والــدواء.
فيمــا جــاءت فئــة )التركيــز علــى حجــم الدمــار فــي غــزة( أيضًــا فــي المرتبــة الخامســة بعــد أن جمعــت . 7

)51( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )7.98%( والــذي جــاء نتيجــة القصــف )الإســرائيلي( علــى 
مناطــق غــزة.

أمــا فئــة )التأكيــد علــى اســتهداف المدنييــن فــي غــزة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة السادســة بعــد أن جمعــت . 8
)33( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )5.16%( إذ ان اســتهداف المدنييــن الواجــب حمايتهــم يُعــد 

انتهــاك للقوانيــن الإنســانية الدوليــة لأن ليــس لديهــم أي دور فــي الصــراع.
جــاءت فئــة )التركيــز علــى مخيمــات الاجئيــن( فــي المرتبــة الســابعة بتكــرار بلــغ )28(، ونســبة . 9

مئويــة قدرهــا )4.38%(، وهــذا مــا يعكــس الرغبــة فــي توفيــر الحمايــة والرعايــة الإنســانية للمدنييــن 
الذيــن خرجــوا مــن ديارهــم نتيجــة النــزاع، ولكــن هــذه المخيمــات تعــرض بعضهــا أيضًــا للقصــف 

)الإســرائيلي(.
أمــا فئــة )التركيــز علــى انقطــاع الاتصــالات فــي غــزة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثامنــة بعــد أن جمعــت . 10

)20( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )3.12%(، ويمكــن تعليــل ذلــك إلــى القصــف )الإســرائيلي( 
لخطــوط التواصــل والانترنــت والتشــويش عليهــا.

حــازت فئــة )تحــول المستشــفيات والمــدارس إلــى مراكــز إيــواء للنازحيــن( المرتبــة التاســعة بتكــرار بلــغ . 11
)	1(، ونســبة مئويــة قدرهــا )2.19%(، وهــذا مــا يفســر عــدم العثــور علــى مــكان آمــن للعيــش فيــه، 

وكمــا موضــح فــي الجــدول )	(.
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جدول )4( يوضح الفئات الفرعية للمحور الإنساني للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية
المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفئات الفرعية للمحور الإنساني

الاولى21.75%139الاهتمام بالرهائن (الإسرائيليين)1
الثانية15.49%99التأكيد على معاناة الأطفال وقتلهم في غزة2
الثالثة11.89%76تفاقم أزمة الماء والكهرباء في غزة3
الثالثة11.89%76التهجير القسري لمواطني غزة نحو الجنوب4
الرابعة8.13%52تدهور الأوضاع الإنسانية في غزة5

التأكيــد علــى أهميــة دخول شــاحنات المســاعدات 6
ــى غزة الخامسة7.98%51ال

الخامسة7.98%51التركيز على حجم الدمار في غزة7
السادسة5.16%33التأكيد على استهداف المدنيين الفلسطينيين8
السابعة4.38%28التركيز على مخيمات اللاجئين9
الثامنة3.12%20التركيز على انقطاع الاتصالات في غزة10

مراكــز 11 إلــى  والمــدارس  المستشــفيات  تحــول 
للنازحيــن التاسعة2.19%14إيــواء 

100%639المجموع

الفئات الفرعية للمحور السياسي للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربيةت. 
فيمــا يأتــي عــرض وتفســير النتائــج التــي حصلــت عليهــا الفئــات الفرعيــة للمحــور السياســي للأخبــار 
والتقاريــر المنشــورة فــي موقــع الـــ BBC عربيــة، والبالغــة )16( فئــة فرعيــة، والــي حصلــت علــى )1		( 

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )22.46%( وعلــى النحــو الآتــي:
إنّ فئــة )التأكيــد علــى تضامــن الولايــات المتحــدة الأمريكيــة ودعمهــا لإســرائيل( جــاءت فــي المرتبــة . 1

الأولــى بعــد ان جمعــت )55( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )12.47%(، إذ تعــد الولايــات المتحــدة 
وإســرائيل شــريكتين اســتراتيجيين منــذ تأســيس دولــة )إســرائيل(، ولديهمــا مصالــح مشــتركة، ويمتــد 

الدعــم الأمريكــي لهمــا ليشــمل الأصعــدة كافــة مــن بينهــا العســكري وتوفيــر الأســلحة لهــم.
أمــا فئــة )التحذيــر مــن موضوعــة تهجيــر الفلســطينيين إلــى البلــدان الأخــرى( فقــد جــاءت فــي المرتبــة . 2

الثانيــة بتكــرار بلــغ )54(، ونســبة مئويــة قدرهــا )12.24%(، وهــذا مــا يعكــس القلــق الدولــي مــن 
وقــوع التهجيــر القســري للفلســطينيين، ممــا يــؤدي إلــى تفاقــم معاناتهــم الإنســانية، وقــد جــاء هــذا 

التحذيــر بشــكل خــاص مــن مصــر ويليهــا الأردن.
جــاءت فئــة )التأكيــد علــى ضــرورة حــل الدولتيــن( فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار بلــغ )45( ونســبة مئويــة . 3

قدرهــا )10.20%( وذلــك لحــل الصــراع الفلســطيني – )الإســرائيلي( بشــكل دائــم، إذ يهــدف هــذا 
الحــل الــى إقامــة دولــة فلســطينية مســتقلة الــى جانــب دولــة )إســرائيل( وذلــك لضمــان حــق الشــعب 

الفلســطيني فــي تقريــر مصيــره.
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أمــا فئــة )التركيــز علــى الدعــم الإيرانــي لحركــة حمــاس( فقــد حــازت المرتبــة الرابعــة بعــد أن جمعــت . 	
)37( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )8.39%(، وهــذا مــا يعكــس تضامــن إيــران مــع حركــة حمــاس.

جــاءت فئــة )التأكيــد علــى أهميــة القضــاء علــى حركــة حمــاس( فــي المرتبــة الخامســة بعــد أن جمعــت . 5
)35( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )7.93%(، وهــذا مــا يعكــس التخــوف مــن الــدور الكبيــر الــذي 

تقــوم بــه رغبــة فــي تحقيــق أهــداف عــدّة مــن بينهــا إقامــة دولــة فلســطينية.
أمــا فئــة )انجــرار دول أخــرى فــي الشــرق الوســط إلــى الحــرب( فقــد جــاءت فــي المرتبــة السادســة . 6

بتكــرار بلــغ )33(، ونســبة مئويــة قدرهــا )7.48%(، وهــذا مــا يعكــس تأثيــرات الحــرب علــى البلــدان 
الأخــرى أبرزهــا لبنــان والعــراق وزيــادة حــدة التوتــرات.

جــاءت فئــة )الدعــم الغربــي لإســرائيل( فــي المرتبــة الســابعة بعــد أن جمعــت )	2( تكــرارًا، ونســبة . 7
مئويــة قدرهــا )5.44%(، وهــذا مــا يعكــس المصالــح السياســية والاقتصاديــة والعســكرية المشــتركة، 
إذ قامــت العديــد مــن الــدول الغربيــة بالتضامــن مــع )إســرائيل( فــي حربهــا علــى غــزة، فضــاً عــن 

قيــام بريطانيــا للتنديــد بالمظاهــرات التــي خرجــت فــي لنــدن والداعمــة لغــزة.
أمــا فئــة )التضامــن العربــي مــع فلســطين( فقــد جــاءت أيضــاً فــي المرتبــة الســابعة بعــد أن جمعــت . 8

)	2( تكرارًا، ونســبة مئوية قدرها )5.44%(، وذلك لأن القضية الفلســطينية تشــكّل قضية مركزية 
للعالــم العربــي، وقــد دعــت بعــض الــدول العربيــة إلــى وقــف التصعيــد فــي المنطقــة، فضــاً عــن 
التوســط مــن أجــل الهدنــة ووقــف إطــاق النــار، وقامــت الــدول العربيــة بإرســال المســاعدات إلــى غــزة.

جــاءت فئــة )اتهــام حركــة حمــاس بأنهــا منظمــة إرهابيــة( فــي المرتبــة الثامنــة بتكــرار بلــغ )22(، . 9
ونســبة مئويــة قدرهــا )%4.98(.

أمــا فئــة )التدخــل المصــري مــن أجــل وقــف التصعيــد( فقــد جــاءت فــي المرتبــة التاســعة بعــد أن . 10
جمعــت )20( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%4.53(.

جــاءت فئــة )الرفــض الإســرائيلي لإقامــة دولــة فلســطينية( أيضًــا فــي المرتبــة التاســعة بتكــرار بلــغ . 11
)20(، ونســبة مئويــة قدرهــا )4.53%(، وهــذا مــا يفســر رغبــة )إســرائيل( بالســيطرة علــى الأراضــي 

الفلســطينية كافــة والمــوارد المتاحــة.
أمــا فئــة )التركيــز علــى مســتقبل غــزة بعــد الحــرب( فقــد جــاءت فــي المرتبــة العاشــرة بعــد أن جمعــت . 12

)18( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%4.08(.
جــاءت فئــة )التأكيــد علــى تراجــع شــعبية نتنياهــو( فــي المرتبــة الحاديــة عشــرة بعــد أن جمعــت )17( . 13

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%3.85(.
جــاءت فئــة )انطــاق مظاهــرات مؤيــدة لفلســطين( فــي المرتبــة الثانيــة عشــرة بتكــرار بلــغ )	1(، . 	1

ونســبة مئويــة قدرهــا )3.17%(، ويفســر ذلــك الغضــب والاحتجــاج مــا تقــوم بــه )إســرائيل( فــي 
حربهــا علــى غــزة، ويشــير ذلــك إلــى التضامــن العالمــي مــع فلســطين.
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أمــا فئــة )تأييــد حــزب الله اللبنانــي لحركــة حمــاس( فقــد حــازت المرتبــة الثالثــة عشــر بعــد أن جمعــت . 15
)13( تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا )%2.94(.

حلــت فئــة )ضــرورة التــزام إســرائيل بالقانــون الدولــي( فــي المرتبــة الرابعــة عشــر بعــد أن جمعــت . 16
)10( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )2.26%(، ويمكــن تعليــل ذلــك إلــى الرغبــة فــي تعزيــز الســام 

والأمــن فــي غــزة، وكمــا موضــح فــي الجــدول )5(.
جدول )5( يوضح الفئات الفرعية للمحور السياسي للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفئات الفرعية للمحور السياسي

التأكيد على تضامن الولايات المتحدة الأمريكية 1
الأولى12.47%55ودعمها لـ (إسرائيل)

ــطينيين 2 ــر الفلس ــة تهجي ــن موضوع ــر م التحذي
ــرى ــدان الأخ ــى البل الثانية12.24%54ال

الثالثة10.20%45التأكيد على ضرورة حل الدولتين3
الرابعة8.39%37التركيز على الدعم الإيراني لحركة حماس4
الخامسة7.93%35التأكيد على أهمية القضاء على حركة حماس5

انجــرار دول أخــرى فــي الشــرق الأوســط الــى 6
السادسة7.48%33الحــرب

السابعة5.44%24الدعم الغربي ل(إسرائيل)7
السابعة5.44%24التضامن العربي مع فلسطين8
الثامنة 4.98%22اتهام حركة حماس بأنها منظمة إرهابية9
التاسعة4.53%20التدخل المصري من أجل وقف التصعيد10
التاسعة4.53%20الرفض (الإسرائيلي) لإقامة دولة فلسطينية11
العاشرة4.08%18التركيز على مستقبل غزة بعد الحرب12
الحادية عشر3.85%17التأكيد على تراجع شعبية نتنياهو13
الثانية عشر3.17%14انطلاق مظاهرات مؤيدة لفلسطين14
الثالثة عشر2.94%13تأييد حزب الله اللبناني لحركة حماس15
الرابعة عشر2.26%10ضرورة التزام (إسرائيل) بالقانون الدولي16

100%441المجموع

الفئات الفرعية للمحور الصحي للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربيةث. 
فيمــا يأتــي عــرض وتفســير النتائــج التــي حصلــت عليهــا الفئــات الفرعيــة للمحــور الصحــي للأخبــار 
والتقاريــر المنشــورة فــي موقــع الـــ BBC عربيــة، والبالغــة )8( فئــات فرعيــة، والــي حصلــت علــى )205( 

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )10.44%( وعلــى النحــو الآتــي:
إنَّ فئــة )التأكيــد القصــف الإســرائيلي علــى المستشــفيات( جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمعــت . 1

)67( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )32.68%(، ويمكــن تفســير ذلــك إلــى الرغبــة مــن تقليــل القــدرة 
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مــن تقديــم الرعايــة الطبيــة للمصابيــن والجرحــى إذ قامــت )إســرائيل( بقصــف مستشــفيات عــدّة مــن 
بينهــا مستشــفى المعمدانــي.

أمــا فئــة )التركيــز علــى تدهــور النظــام الصحــي( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمعــت . 2
)60( تكرارًا، ونســبة مئوية قدرها )29.26%(، وهذا ما يعود الى نقص الامكانات الطبية، وعدم 

توافــر الخدمــات الطبيــة الأساســية.
جــاءت فئــة )الإشــادة فــي دور المِــاكات الطبيــة فــي غــزة( فــي المرتبــة الثالثــة بعــد أن جمعــت )20( . 3

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )9.75%(، وذلــك للــدور البــارز الــذي قــام بــه الأطبــاء فــي إنقــاذ حيــاة 
المصابين.

أمــا فئــة )نقــص الإمــدادات الطبيــة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الرابعــة بعــد أن جمعــت )	1( تكــرارًا، . 	
ونســبة مئويــة قدرهــا )6.82%(، وهــذا يعــود إلــى الحصــار الــذي فــرض علــى قطــاع غــزة.

جــاءت فئــة )التحذيــر مــن مــوت ســكان غــزة بســبب الأمــراض المتفشــية( أيضــاً فــي المرتبــة الرابعــة . 5
النظــام  تدهــور  يعكــس  وهــذا   ،)%6.82( قدرهــا  مئويــة  ونســبة  تكــرارًا،   )1	( جمعــت  أن  بعــد 

الصحــي، وتدميــر المستشــفيات وزيــادة أعــداد الوفيــات، وعــدم توافــر المســتلزمات الطبيــة.
أمــا فئــة )الاعتــداء علــى المِــاكات الطبيــة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الخامســة بعــد أن جمعــت )13( . 6

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%6.34(.
جــاءت فئــة )دفــن الجثــث فــي مقابــر جماعيــة( فــي المرتبــة السادســة بعــد أن جمعــت )12( تكــرارًا، . 7

ونســبة مئويــة قدرهــا )5.85%(، وهــذا مــا يشــير إلــى وقــوع مجــازر فضــاً عــن الضغــط الكبيــر الــذي 
يتعــرض لــه الفلســطينيون، وهــذا يمثــل عــدم الاحتــرام لحقــوق الإنســان.

أمــا فئــة )التحذيــر مــن تعفــن الجثــث( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الســابعة بتكــرار بلــغ )5(، ونســبة مئويــة . 8
قدرهــا )2.43%(، وذلــك بســبب تــرك الجثــث دون دفــن، أو دفنهــا بشــكل غيــر صحيــح، وهــذا بــدورهُ 

يــؤدي الــى انتشــار الأمــراض والأوبئــة، وكمــا موضــح فــي الجــدول )6(.
الجدول )6( يوضح الفئات الفرعية للمحور الصحي للأخبار والتقارير المنشورة في موقع الـ BBC عربية

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارالفئات الفرعية للمحور الصحي
الأولى32.68%67التأكيد القصف (الإسرائيلي) على المستشفيات1
الثانية29.26%60التركيز على تدهور النظام الصحي2
الثالثة9.75%20الاشادة في دور المِلاكات الطبية في غزة3
الرابعة6.82%14نقص الإمدادات الطبية4

التحذير من موت سكان غزة بسبب الأمراض 5
الرابعة6.82%14المتفشية

الخامسة6.34%13الاعتداء على المِلاكات الطبية6
السادسة5.85%12دفن الجثث في مقابر جماعية7
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السابعة2.43%5التحذير من تعفن الجثث8
100%205المجموع

ثانياً: فئات الشكل )كيف قيل(:
أساليب التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة. 1

الجدول )7( يوضح أساليب التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة
المرتبةالنسبة المئويةالتكرارأساليب التغطية الإخبارية

الأولى45.84%116التغطية الإخبارية البسيطة1
الثانية31.22%79التغطية الإخبارية القائمة على سرد الأحداث2
الثالثة16.60%42التغطية الإخبارية المركبة3
الرابعة6.32%16التغطية الإخبارية القائمة على سرد التصريحات4

100%253المجموع

يتضــح مــن بيانــات الجــدول )7( أنّ )التغطيــة الإخباريــة البســيطة(، جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بعــد 
أن جمعــت )116( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )45.84%(، ويمكــن تفســير ذلــك إلــى الرغبــة فــي تقديــم 
المعلومــات بشــكل ســريع ومباشــر، وهــو مــا تفرضــه الأحــداث المتســارعة والموضوعــات العاجلــة، أمــا 
)التغطيــة الإخباريــة القائمــة علــى ســرد الأحــداث(، فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمعــت )79( 
تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )31.22%(، ويمكــن تعليــل ذلــك إلــى تقديــم المعلومــات بشــكل مفصــل بشــأن 
بعــض الأحــداث التــي تحتــاج إلــى تحليــل معمــق وبيــان زواياهــا كافــة، فيمــا جــاءت )التغطيــة الإخباريــة 
)التغطيــة  أمــا  قدرهــا )%16.60(،  مئويــة  ونســبة   ،)	2( بلــغ  بتكــرار  الثالثــة  المرتبــة  فــي  المركبــة( 
الإخباريــة القائمــة علــى ســرد التصريحــات( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الرابعــة بعــد أن جمعــت )16( تكــرارًا، 

ونســبة مئويــة قدرهــا )6.32%(، وكمــا موضــح فــي الشــكل)1(.

شكل )1( يوضح أساليب التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة
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فنون التغطية الاخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة. 2
الجدول )8( يوضح فنون التغطية الاخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارفنون التغطية الاخبارية
الاولى56.12%142التقرير1
الثانية43.87%111الخبر2

100%253المجموع

يتضــح مــن بيانــات الجــدول )8( أنَّ فــن )التقريــر( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )2	1( 
تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )56.12%(، ويمكــن تفســير ذلــك إلــى تقديــم المعلومــات بطريقــة منظمــة 
ومنهجيــة وذلــك لفهــم أعمــق للموضوعــات مــن قبــل الجمهــور، أمــا فــن )الخبــر( فقــد جــاء فــي المرتبــة 
الثانيــة بتكــرار بلــغ )111(، ونســبة مئويــة قدرهــا )43.87%(، وذلــك لأهميــة الخبــر فــي تقديــم الحقائــق 

بشــكل مختصــر وواضــح، كمــا موضــح فــي الشــكل )2(.

شكل )2( يوضح فنون التغطية الاخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

مصادر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة. 3
الجدول )9( يوضح مصادر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارمصادر التغطية الإخبارية
الأولى49.80%126المراسل1
الثانية20.15%51وكالات الأنباء2
الثالثة15.81%40صحف ومجلات3
الرابعة10.67%27شبكة الانترنت4
الخامسة1.97%5مؤتمر صحفي5
السادسة1.18%3قنوات فضائية6
السابعة0.39%1اذاعات7

100%253المجموع
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يتضــح مــن بيانــات الجــدول )9( أنّ )المراســل( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بتكــرار بلــغ )126(، ونســبة 
مئويــة قدرهــا )49.80%(، أمــا )وكالات الانبــاء( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمعــت )51( 
تكــراراً ونســبة مئويــة قدرهــا )20.15%(، فيمــا جــاءت )صحــف ومجــات( فــي المرتبــة الثالثــة بتكــرار 
بلــغ)40(، ونســبة مئويــة قدرهــا )15.81%(، أمــا )شــبكة الانترنــت( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الرابعــة 
بعــد أن جمعــت )27( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )10.67%(، وجــاء )مؤتمــر صحفــي( فــي المرتبــة 
الخامســة بتكــرار بلــغ )5(، ونســبة مئويــة قدرهــا )1.97%(، أمــا )قنــوات فضائيــة( فقــد جــاءت فــي المرتبــة 
السادســة بتكــرار بلــغ )3(، ونســبة مئويــة قدرهــا )1.18%(، فيمــا جــاءت )اذاعــات( فــي المرتبــة الســابعة 

بتكــرار واحــد، ونســبة مئويــة قدرهــا )0.39%(، كمــا موضــح فــي الشــكل )3(.

شكل )3( يوضح مصادر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

أطر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة. 4
الجدول )10( يوضح أطر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

المرتبةالنسبة المئويةالتكرارأطر التغطية الإخبارية
الأولى35.57%90إطار الاهتمامات الإنسانية1
الثانية33.99%86إطار الصراع2
الثالثة11.06%28إطار الهجوم3
الرابعة7.50%19إطار الحلول4
الخامسة4.34%11إطار المرجعية التاريخية5
السادسة2.37%6إطار الاحتجاج6
السابعة1.97%5إطار الدفاع7
الثامنة1.58%4إطار النتائج الاقتصادية8

100%253المجموع

يتضــح مــن بيانــات الجــدول )10( أنَّ )إطــار الاهتمامــات الانســانية( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بتكــرار 
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بلــغ )90(، ونســبة مئويــة قدرهــا )35.57%(، وذلــك للتركيــز علــى المعانــاة الإنســانية التــي يتعــرض لهــا 
الفلســطينيون مــن اعتــداءات وقتــل وحصــار وعــدم توافــر مقومــات الحيــاة، أمــا )إطــار الصــراع( فقــد جــاء 
فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع )86( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )33.99%(، فيمــا جــاء )إطــار 
الهجــوم( فــي المرتبــة الثالثــة بعــد أن جمــع )28( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )11.06%(، أمــا )إطــار 
الحلــول( فقــد جــاء فــي المرتبــة الرابعــة بتكــرار بلــغ )19(، ونســبة مئويــة قدرهــا )7.50%(، وجــاء )إطــار 
المرجعيــة التاريخيــة( فــي المرتبــة الخامســة بعــد أن جمــع )11( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%4.34(، 
أمــا )إطــار الاحتجــاج( فقــد جــاء فــي المرتبــة السادســة بتكــرار بلــغ )6(، ونســبة مئويــة قدرهــا )%2.37(، 
قدرهــا  مئويــة  ونســبة  تكــرارات،   )5( أن جمــع  بعــد  الســابعة  المرتبــة  فــي  الدفــاع(  )إطــار  جــاء  فيمــا 
)1.97%(، أمــا )إطــار النتائــج الاقتصاديــة( فقــد جــاء فــي المرتبــة الثامنــة بعــد أن جمــع )	( تكــرارات، 

ونســبة مئويــة قدرهــا )1.58%(، وكمــا موضــح فــي الشــكل )	(.

شكل )4( يوضح أطر التغطية الإخبارية لموقع BBC عربية لأحداث غزة

النتائج
توصلــت النتائــج إلــى أن )المحــور العســكري( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )678( تكــرارًا، . 1

ونســبة مئويــة قدرهــا )34.53%(، أمــا المحــور الإنســاني فقــد جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع 
)639( تكرارًا، ونســبة مئوية قدرها )%32.55(.

كشــفت النتائج أن )التغطية الإخبارية البســيطة( جاءت في المرتبة الأولى بعد أن جمعت )116( . 2
تكــرارًا ونســبة مئويــة قدرهــا )45.84%(، أمــا )التغطيــة الاخباريــة القائمــة علــى ســرد الأحــداث( فقــد 

جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمعــت )79( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%31.22(.
بينــت النتائــج أن فــن )التقريــر( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )2	1( تكــرارًا، ونســبة مئويــة . 3

قدرهــا )56.12%(، أمــا فــن )الخبــر( فقــد جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمــع )111( تكــرارًا، 
ونســبة مئويــة قدرهــا )%43.87(.
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كشــفت النتائــج أن مصــدر )المراســل( جــاء فــي المرتبــة الأولــى بعــد أن جمــع )126( تكــرارًا، ونســبة . 	
مئويــة قدرهــا )49.80%(، أمّــا )وكالات الانبــاء( فقــد جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة بعــد أن جمعــت 

)51( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%20.15(.
توصلت النتائج إلى أن )إطار الاهتمامات الإنسانية( جاء في المرتبة الأولى بعد أن جمع )90( . 5

تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )35.57%(، أمــا )إطــار الصــراع( فقــد جــاء فــي المرتبــة الثانيــة بتكــرار 
بلــغ )86(، ونســبة مئويــة قدرهــا )33.99%(، فيمــا جــاء )إطــار الهجــوم( فــي المرتبــة الثالثــة بعــد 

أن جمــع )28( تكــرارًا، ونســبة مئويــة قدرهــا )%11.06(.

الاستنتاجات
الجوانــب . 1 كبيــر علــى  بشــكل  العربيــة لأحــداث غــزة تركــز   BBC لموقــع  التغطيــة الإخباريــة  إنّ 

العســكرية، والتــي تشــمل )إطــار الصــراع وإطــار الهجــوم وإطــار الدفــاع(، ممــا يعكــس اهتمــام الموقــع 
بالأحــداث المتعلقــة بالصراعــات والهجمــات أكثــر مــن الجوانــب الأخــرى، وقــد يكــون هــذا التركيــز 
مرتبطًــا بخصائــص الجمهــور المســتهدف أو طبيعــة الأحــداث، وهــذا بــدوره قــد يــؤدي إلــى التأثيــر 
فــي التــوازن فــي التغطيــة عــن طريــق إغفــال الأبعــاد الأخــرى، ممــا يعــزز النظــرة العســكرية للصــراع، 

والتأثيــر فــي تشــكيل الــرأي العــام وصانعــي السياســات.
تميــل التغطيــة الإخباريــة لموقــع BBC العربيــة إلــى تقديــم الأخبــار بأســلوب بســيط ومباشــر )التغطيــة . 2

الإخباريــة البســيطة(، ممــا يشــير إلــى أولويــة ســرعة الإبــاغ علــى التحليــل المتعمــق، خاصــة فــي 
الموضوعــات العاجلــة أو مــع الأحــداث المتســارعة، ومــع ذلــك فــإن الموقــع يقــدم تقاريــر شــاملة 

لتغطيــة الجوانــب الأوســع لبعــض الأحــداث.
تبيــن أن فــن التقريــر هــو الأكثــر اســتخدامًا فــي التغطيــة الإخباريــة عبــر ســرد الأحــداث والتصريحــات . 3

فضــاً عــن وصــف أكثــر مــن واقعــة والربــط بينهــا، ممــا يعكــس محاولــة الموقــع تقديــم محتــوى أكثــر 
تفصيــاً وعمقًــا عنــد تغطيــة بعــض الموضوعــات، بهــدف تزويــد الجمهــور بفهــم شــامل للأحــداث.

يعتمــد موقــع BBC العربيــة بشــكل أســاس علــى مراســليه فــي تغطيــة أحــداث غــزة، ممــا يعــزز مــن . 	
قــدرة الموقــع علــى تقديــم معلومــات دقيقــة ومباشــرة مــن مواقــع الأحــداث، وهــذا يشــير إلــى رغبــة 
الموقــع فــي الحفــاظ علــى اســتقالية محتواهــا الإخبــاري، وتقليــل اعتمادهــا علــى مصــادر خارجيــة.

ركــزت التغطيــة الإخباريــة علــى القضايــا الإنســانية المتعلقــة بالصــراع فــي غــزة، والــذي شــمل )إطــار . 5
الاهتمامــات الإنســانية(، ممــا يعكــس توجــه الموقــع نحــو إبــراز الجوانــب الإنســانية للأزمــة، وهــو مــا 

يمكــن أن يعــزز تعاطــف الجمهــور مــع المتأثريــن فــي الصــراع.
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