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Abstract
Objectives: This study aims to uncover how electronic news websites cover news related to 
the Iraqi government formation crisis, to analyze the identity of such news, and to identify 
the level of Iraqi public interest in following developments of government formation, while 
highlighting the most important topics of concern to the public.
Methodology: The study relied on the descriptive-analytical method, focusing on 
monitoring news related to the government formation issue on electronic news websites, 
alongside following public trends and interaction levels. Both quantitative and qualitative 
measurement tools were used to obtain precise indicators related to public priorities.
Results: The study found that reading headlines and reports on the government formation 
issue ranked first (25.22%). Following the latest developments of the formation process was 
also a top interest for followers (19.97%). Additionally, the audience’s evaluation of the 
credibility of this news coverage fell into the category of “provides facts and information to 
some extent,” at a rate of (27.52%).
Conclusion: The findings reveal a clear interest among the Iraqi public in following the 
developments of the government formation process via electronic news websites, whether 
by reading headlines or tracking details step by step. This reflects the importance of the issue 
as one of the most prominent political concerns engaging Iraqi public opinion.
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مستخلص
الأهداف: تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة تناول المواقع الإخبارية الإلكترونية للأخبار المتعلقة 
بأزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، وتحليــل هويــة هــذه الأخبــار، فضــاً عــن التعــرف علــى مســتوى اهتمــام 
الجمهــور العراقــي بمتابعــة مجريــات تشــكيل الحكومــة، ورصــد أبــرز الموضوعــات التــي تحظــى باهتمامــه. 
المنهجيــة: اعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي الــذي يركّــز علــى رصــد الأخبــار المتعلقــة 
بقضيــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة فــي المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة، مــع متابعــة اتجاهــات الجمهــور 
ودرجــة تفاعلــه معهــا، وذلــك مــن خــال أدوات قيــاس كميــة وكيفيــة مكّنــت مــن الوصــول إلــى مؤشــرات 

دقيقــة متعلقــة بأولويــات الجمهــور. 
النتائــج: توصلــت الدراســة إلــى مجموعــة مــن النتائــج، مــن أبرزهــا أن قــراءة عناويــن الأخبــار والتقاريــر 
الخاصــة بتشــكيل الحكومــة العراقيــة جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بنســبة )25.22%(، كمــا تبيّــن أن معرفــة 
آخــر أخبــار مجريــات عمليــة تشــكيل الحكومــة احتلــت المرتبــة الأولــى فــي اهتمامــات المتابعيــن بنســبة 
)19.97%(، وأظهــرت النتائــج كذلــك أن تقييــم الجمهــور لمصداقيــة هــذه التغطيــات الإخباريــة جــاء 

ضمــن فئــة "يقــدّم الحقائــق والمعلومــات إلــى حــدٍّ مــا"، بنســبة )%27.52(.
الخلاصــة: تكشــف نتائــج الدراســة عــن وجــود اهتمــام واضــح لــدى الجمهــور العراقــي بمتابعــة تطــورات 
عمليــة تشــكيل الحكومــة عبــر المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة، ســواء مــن خــال الاطــاع علــى عناويــن 
الأخبــار أو متابعــة تفاصيــل الأحــداث أولًا بــأول، الأمــر الــذي يعكــس مكانــة هــذا الموضــوع كأحــد أبــرز 

القضايــا السياســية التــي تشــغل الــرأي العــام العراقــي.

الكلمات المفتاحية: الأزمة السياسية، تشكيل الحكومة، الجمهور، المواقع الإلكترونية.

مقدمة
يُعــدّ تشــكيل الحكومــة العراقيــة مــن الأزمــات التــي يصعــب حلّهــا أو التوصــل إلــى حلــول جذريــة تُرضــي 
جميــع الأطــراف السياســية. فعامــاً بعــد عــام، تتفاقــم الخلافــات السياســية، إذ لــم تتمكــن الحكومــة العراقيــة 
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مــن التوصــل إلــى حلــول حاســمة لاختيــار رئيــسٍ لهــا بعــد انتخابــات عــام 2021، وقــد كان لهــذه الخلافــات 
تأثيــر ســلبي فــي الجمهــور المتلقــي، ممــا جعلــه تــارةً يثــق، وتــارةً أخــرى يفقــد ثقتــه بالعمليــة السياســية.

ركــزت هــذه الدراســة علــى المواقــع الإخباريــة التــي تناولــت أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، وكيــف 
تعاملــت معهــا، ومــا الأطــر التــي اعتمدتهــا هــذه المواقــع فــي تأطيــر الأخبــار ونشــرها للجمهــور المتلقــي، 

إضافــةً إلــى قيــاس مــدى اهتمــام الجمهــور العراقــي بقضيــة تشــكيل الحكومــة.

الإطار المنهجي
أولًًا: مشكلة البحث وتساؤلاته

يتصــدى البحــث لمشــكلة محــددة تتمثــل فــي الغمــوض الــذي يكتنــف مســتويات اهتمــام الجمهــور 
العراقــي بتشــكيل الحكومــة العراقيــة فــي المواقــع الإلكترونيــة للمــدة مــن 2023/3/1-2023/4/1، وهــذا 
مــا يحتــاج إلــى تفســير يتطلــب إجــراء عمليــة البحــث فــي جوهــر تلــك المشــكلة، ويتطلــب موضــوع معالجــة 
البحث والدراســة العلمية والعملية للوقوف على مســتويات اهتمام الجمهور بمضامين المواقع الإلكترونية  
ووضــع نتائــج البحــث فــي إطــار علمــي ســليم، وقــد حــددت الباحثــة مشــكلة البحــث فــي مســتوى اهتمــام 
الجمهــور للمضاميــن الصحفيــة الخاصــة بتشــكيل الحكومــة العراقيــة فــي المواقــع الإلكترونيــة ويتضمــن 
البحــث معرفــة مســتوى اهتمــام الجمهــور بتلــك المضاميــن المنشــورة علــى المواقــع الإلكترونيــة، وأن تحديــد 
المشــكلّة البحثيــة مِــن أهــم الخطــوات علــى الأطــاق، والتــي تُؤثــر تأثيــرًا مباشــرًا فــي جميــع الخطــوات 
البحثيــة التــي تليهــا، وطبيعــة المنهــج الــذي يتبعــه وَخطــة البحــث وَأدواتــه، فضــاً عــن نــوع البيانــات التــي 
ســيحصل عليهــا، إذ تتجســد المشــكلة فــي التســاؤل الرئيــس: )مــا مســتويات اهتمــام الجمهــور العراقــي 
بمضاميــن المواقــع الإلكترونيــة بتشــكيل الحكومــة العراقيــة؟(، وتتفــرع مــن المشــكلة الرئيســة مجموعــة مــن 

التســاؤلات وكمــا يأتــي:
مــا أبــرز المواقــع الإلكترونيــة التــي يســعى المبحوثيــن مــن الطلبــة الجامعييــن القــراء والمتابعيــن الــى .1	

التعــرف علــى تشــكيل الحكومــة عــن طريقهــا؟ 
مــا تقييــم المبحوثيــن لطبيعــة الحقائــق والمعلومــات المعرفيــة الخاصــة بتشــكيل الحكومــة التــي تقدمهــا .2	

المواقــع الإلكترونيــة إليهــم؟
ما دوافع وأسباب تصفح المبحوثين للمواقع الإلكترونية؟.3	

ثانيًا: أهمية البحث
يُقــدّم هــذا البحــث تصــورًا علميًّــا عــن مســتوى اهتمــام الجمهــور بمضاميــن المواقــع الإلكترونيــة المتعلقــة 
بتشــكيل الحكومــة العراقيــة، إذ إنّ هــذا المســتوى مــن الاهتمــام يعكــس المقاصــد الحقيقيــة مــن تنــاول تلــك 
المواقــع للموضــوع، كمــا يُســاعد علــى معرفــة مــدى أهميــة هــذه القضيــة لــدى الجمهــور العراقــي، وذلــك مــن 
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خــال إعــداد اســتبانة مخصّصــة لقيــاس رأي الجمهــور بشــأن أهميــة تشــكيل الحكومــة.

ثالثًا: أهداف البحث
معرفــة أبــرز المواقــع الإلكترونيــة التــي يســعى المبحوثيــن مــن الطلبــة الجامعييــن القــراء والمتابعيــن .1	

الــى التعــرف علــى تشــكيل الحكومــة عــن طريقهــا. 
التعــرف علــى تقييــم المبحوثيــن لطبيعــة الحقائــق والمعلومــات المعرفيــة الخاصــة بتشــكيل الحكومــة .2	

التــي تقدمهــا المواقــع الإلكترونيــة إليهــم.
معرفة دوافع وأسباب تصفح المبحوثين للمواقع الإلكترونية. .3	

رابعًا: حدود البحث ومجالاته
يُعــدّ تحديــد مجــالات البحــث خطــوةً مكملــةً وأساســية للمضــي فــي عمليــة البحــث وفقًــا لخطــوات منســقة 
ومنظمــة، وتتحــدد هــذه المجــالات بحســب نــوع الدراســة )عليــان و غنيــم، 2000، صفحــة 54( علــى 

النحــو الآتــي:
المجــال المكانــي: تتمثــل الحــدود المكانيــة للبحــث فــي مدينــة بغــداد، وتحديــدًا فــي جامعتــي بغــداد .1	

والعراقيــة، نظــرًا لكــون هاتيــن الجامعتيــن تضمــان عــددًا كبيــرًا مــن الطلبــة الذيــن يتابعــون إلــى حــدٍّ مــا 
المواقــع الإلكترونيــة. 

إلــى .2	  2023/3/1( مــن  الممتــدة  المــدة  فــي  للبحــث  الزمانــي  المجــال  ينحصــر  الزمــان:  المجــال 
2023/4/1(، وهــي المــدة الزمنيــة التــي تــم فيهــا عــرض أســئلة الاســتبانة علــى الجمهــور المســتهدف.

المجــال الموضوعــي: يتمثــل هــذا المجــال بمســتوى اهتمــام الجمهــور العراقــي بمضاميــن المواقــع .3	
السياســية. بالعمليــة  العراقيــة وعلاقتهــا  الحكومــة  بتشــكيل  المتعلقــة  الإلكترونيــة 

خامسًا: نوع البحث ومنهجه
يمثــل المنهــج مجموعــةً مــن القواعــد والخطــوات التــي يجــب أن يتبعهــا الباحــث للوصــول إلــى النتائــج 
المســتهدفة  )المحمــودي، 2019، صفحــة 105(، إذ يُعــد هــذا البحــث مــن البحــوث الوصفيــة التــي تعنــى 
بوصــف الظاهــرة وتفســيرها وهــي نوعًــا مــن البحــوث الإعلاميــة التــي تهــدف إِلــى تقديــم معلومــات دقيقــة 

وكافيــة عــن الظاهــرة موضــوع البحــث )بــدوي، 1977، صفحــة 5(.
والهــدف الأســاس مــن البحــوث الوصفيــة هــو تصويــر خصائــص الظاهــرة موضــوع البحــث وتحليلهــا 
وتقديمهــا، ويعتمــد البحــث علــى المنهــج المســحي بشــقّيه الوصفــي والتحليلــي، فضــاً عــن المســح الميدانــي 
لعينــة البحــث، الــذي يركّــز علــى دراســة الحاضــر ويتنــاول الظواهــر القائمــة فعليًــا وقــت إجــراء البحــث، ويُعــد 
المنهــج المســحي مــن أكثــر المناهــج اســتخدامًا فــي البحــوث والدراســات الاتصاليــة، إذ يســعى إلــى تصويــر 
الواقــع التطبيقــي الفعلــي وتحليلــه للوصــول إلــى النتائــج، مــن خــال جمــع البيانــات والمعلومــات المطلوبــة، 
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وصياغتهــا وتحليلهــا وتفســيرها باســتخدام أداة الاســتبانة )زغيــب، 2009، صفحــة 57(، والتــي بموجبهــا 
ســيتم التعــرف علــى مســتوى اهتمــام الجمهــور العراقــي بتشــكيل الحكومــة العراقيــة.

سادسًا: مصطلحات البحث
المعالجــة الإخباريــة: هــي "عمليــة يقــوم بهــا القائــم بالاتصــال فــي الوســيلة الإعلاميــة بإعــادة تنظيــم .1	

المحتــوى الإخبــاري ووضعــه فــي شــكل مناســب لكــي ينشــر أو يبــث عبــر الوســيلة الإعلاميــة، مثيــرًا 
الــذي يرمــي إليــه بعــد إعــادة  اهتمــام المتلقيــن وإدراكهــم، ومحاولــة إقناعهــم بالمعنــى أو المغــزى 

التنظيــم" )عبيــد، 2009، صفحــة 75(.
 المواقــع الإلكترونــي: "مجموعــة مــن النوافــذ علــى الشــبكة الإنترنــت تعــرض الأخبــار المســتحدثة، 	.2

وتعتمــد بالأغلــب علــى وكالات الأنبــاء أو المراســلين المعنييــن بالموقــع، فضــاً عــن نشــر المقــالات 
الخاصــة بالموقــع أو نقــاً عــن مواقــع أخــرى، وقــد تعهــد بعضهــا إلــى عقــد بروتوكــولات مــع مواقــع 

أخــرى لتبــادل الأخبــار والموضوعــات الصحفيــة الأخــرى" )العانــي، 2015، صفحــة 12(.

ثامنًا: الدراسات السابقة
ــات .1	 ــوات الفضائي ــي القن ــة ف ــات السياســية العربي ــق، 2016(: "أطــر معالجــة الأزم دراســة )عتي

الإخباريــة الناطقــة بالعربيــة وأتجاهــات الجمهــور نحوهــا". تمحــورت مشــكلة الدراســة حــول طبيعــة 
أطــر المعالجــة، واتجاهاتهــا، والأدوات، وعناصــر الإبــراز فــي المعالجــة، وقــد اعتمــدت الباحثــة 
علــى المنهــج المســحي، وذلــك بمســح الجمهــور للتعــرف علــى اتجاهاتهــم نحــو المعالجــة فــي قنــوات 
"روســيا اليوم" و"فرانس 24" و "بي بي ســي"، واســتخدمت تحليل المضمون كأداة لتحليل البيانات، 
وتوصلــت الدراســة إلــى نتائــج عــدّة، أهمهــا اهتمــام النشــرات بالأزمــات السياســية العربيــة، وكان 

الترتيــب حســب الأهميــة: الأزمــة الســورية، ثــم اليمنيــة، ثــم العراقيــة.
تقتــرب دراســة عتيــق مــن هــذه الدراســة مــن حيــث دراســة أطــر المعالجــة للأزمــات السياســية، وقيــاس 
رأي الجمهــور اتجــاه تلــك القضايــا، وتبتعــد مــن حيــث أنهــا تــدرس الأزمــات العربيــة فــي القنــوات الفضائيــة.

دراســة )الرماضيــن، 2019(: "معالجــة المواقــع الإخباريــة العربيــة والأجنبيــة للأزمــة الخليجيــة .2	
2017: دراســة تحليليــة مقارنــة". تناولــت الدراســة موضــوع معالجــة المواقــع الإخباريــة العربيــة 
والأجنبيــة للأزمــة الخليجيــة عــام 2017، بهــدف التعــرف علــى طبيعــة معالجــة هــذه المواقــع للأزمــة، 
ومضامينهــا، وطبيعــة تأطيرهــا لقضايــا الأزمــة الخليجيــة، واتجاهــات التغطيــة فــي المواقــع الإخباريــة 
BBC ،(CNN، الجزيــرة، وكان مــن أبــرز نتائــج الدراســة: غلــب فــن التقريــر التليفزيونــي علــى 
فــن التقريــر فــي مضاميــن الزمــة الخليجيــة فــي المواقــع الإخباريــة موضــوع البحــث لأســباب تتعلــق 

بالسياســية الإعلاميــة للمواقــع.
تقتــرب دراســة الرماضيــن مــن هــذه الدراســة فــي تناولهــا معالجــة المواقــع الإخباريــة للأزمــات، لكنهــا 
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تبتعــد مــن حيــث تركيزهــا علــى المواقــع الأجنبيــة والعربيــة معًــا.
ــة لأداء رجــال .3	 ــوم الإلکتروني ــي الأهــرام والمصــري الي دراســة )هــال، 2021(: "معالجــة صحيفت

الشــرطة فــي أثنــاء ثــورة 25 ينايــر 2011". هدفــت الدراســة إلــى معرفــة طبيعــة المعالجــة الإخباريــة 
لأداء رجــال الشــرطة فــي الصحــف الإلكترونيــة المصريــة )الأهــرام، المصــري اليــوم( خــال ثــورة 
25 ينايــر 2011، نظــرًا لقــدرة الصحافــة الإلكترونيــة علــى دعــم المنظومــة الأمنيــة عبــر محتواهــا 
التكنولوجــي والإعلامــي المتنــوع، وكان مــن أهــم النتائــج: أن جميــع القضايــا التــي تناولتهــا الصحيفتــان 

قدّمــت صــورة إيجابيــة لرجــل الشــرطة، بصــورة تعــزز الأمــن فــي البــاد.
تقتــرب دراســة هــال مــع هــذه الدراســة فــي اهتمامهــا بالمعالجــة الإعلاميــة للموضوعــات الاجتماعيــة، 

لكنهــا تبتعــد مــن حيــث تركيزهــا علــى الموضوعــات الأمنيــة وليــس السياســية.

الإطار النظري
مستويات الاهتمام في المواقع الالكترونية

أولًًا: المواقع الإلكترونية وخدماتها
تُعَــدُّ المواقــع الإخباريــة أحــد أنــواع المواقــع الإلكترونيــة، وأحــد أشــكال الإعــام الجديــد، لكنهــا لا تــزال 
فــي مرحلــة تطــور؛ لأنهــا متواجــدة فــي فضــاءٍ افتراضــي، وهــو فضــاء شــبكة الويــب المتغيــر والمتجــدد 
بصــورة مســتمرة )شــعبان، 2020، صفحــة 67(، فهــي مزيــج يضــم مضاميــن وموضوعــات صحفيــة 
مأخــوذة مــن وســائل إعــام تقليديــة، كالصحــف، والمحطــات الفضائيــة، ووكالات الأنبــاء، بالإضافــة إلــى 
الصحفييــن العامليــن فــي المؤسســات الإعلاميــة، فضــاً عــن مضاميــن وموضوعــات نشــأت فــي بيئــة 
تتســم بالتكنولوجيــا والتقنيــات الحديثــة، وهــي بيئــة شــبكة الإنترنــت والويــب )نصــر، 2013، صفحــة 77(.
وقــد عــرّف الباحثــون فــي مجــال الإعــام والصحافــة المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة بتعريفــات عــدّة، 
أبرزهــا أنهــا "مواقــع إلكترونيــة تنشــر أخبــار وتحليــات وتحقيقــات أعــدت خصيصــا للنشــر علــى شــبكة 
الإنترنــت، وتحــدث المــواد علــى مــدار الســاعة ويعمــل فيهــا محــررون ومراســلون مهنيــون يمكــن تســميتهم 
بصحفيــي الإنترنــت" )الفيصــل، 2014، صفحــة 92(، فالمواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة يمكــن أن تحــلّ 
محــلّ الجريــدة فــي حــال عــدم توافرهــا، وللموقــع الإخبــاري وظيفــة إعلاميــة إخباريــة، يعمــل فيــه عــدد مــن 

الصحفييــن المتخصصيــن، بحســب الأقســام الموجــودة فــي الموقــع )خليــل، 2010، صفحــة 277(.
ويــرى بعــض الباحثيــن أن هنــاك مجموعــة مــن الخدمــات التفاعليــة التــي تقدمهــا المواقــع الإخباريــة 

الإلكترونيــة علــى الإنترنــت، وهــي علــى النحــو الآتــي )البطريــق، 2017، صفحــة 141(:
خدمــة الاتصــال بالقنــاة عــن طريــق البريــد الإلكترونــي: لتلقــي الملاحظــات والاقتراحــات )صــاح، .1	

2015، صفحــة 107(.
إحصــاءات الزائريــن: وهــي التــي تتيــح التعــرف علــى أعــداد متصفحــي الموقــع، والتعــرف علــى .2	
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قِبــل المســتخدمين )يوســف، 2018، صفحــة 99(. قــراءة وتعليقًــا مــن  الأخبــار الأكثــر 
خدمــة خريطــة الموقــع: تعــدّ مــن أفضــل الأدوات التــي يســتخدمها الزائــر للوصــول إلــى المعلومــات .3	

بدقــة عاليــة )الشــمايلة وآخــرون، 2015، صفحــة 137(.
إمكانيــة البحــث: تتيــح للمســتخدمين إمكانيــة البحــث عــن الأخبــار داخــل الموقــع عــن طريــق إدخــال .4	

كلمــات مفتاحيــة )البطريــق، 2017، صفحــة 34(.

ثانيًا: القائم بالاتصال في المواقع الإلكترونية
اهتمــت العديــد مــن المواقــع الإخباريــة بفريــق العمــل الــذي يديرهــا، وذلــك لضمــان تميزهــا عــن المواقــع 
الإخباريــة الأخــرى، وقــد تــم ربــط اختــاف حجــم هــذه المواقــع عبــر الإنترنــت بحجــم طواقــم العمــل وعــدد 
الصحفييــن العامليــن فيهــا. ومــع ذلــك، مــن الضــروري أن يمتلــك الصحفيــون العاملــون فــي تلــك المواقــع 
المهــارات نفســها التــي يمتلكهــا نظراؤهــم فــي وســائل الإعــام الأخــرى، مثــل: القــدرة علــى البحــث، وابتــكار 
أفــكار جديــدة، وإجــراء المقابــات، إلــى جانــب مهــارات اســتخدام الحاســوب والبرمجيــات الخاصــة بإنتــاج 
المحتــوى الصحفــي وتحريــره )مصطفــى، 2010، صفحــة 120(، وقــد تباينــت الأدوار التــي يؤديهــا 
الصحفــي فــي المواقــع الإخباريــة، وتشــمل: إنتــاج ونشــر المعلومــات عبــر الموقــع، وتحريــر العناويــن 
وكتابتهــا، وتغطيــة الأحــداث، ومتابعــة ردود أفعــال الجمهــور، إلــى جانــب اســتخدام الوســائط المتعــددة 
)موســى، 2015، صفحــة 57(، بمــا فــي ذلــك الاعتمــاد علــى العديــد مــن المصــادر، وإضافــة الإحــالات 

والروابــط، والتفاعــل مــع الجمهــور والــرد علــى تعليقاتهــم )المجالــي، 2016، صفحــة 65(.
أما فيما يتعلق بمفهوم الأزمة، فإن جوهر النجاح في إدارتها يكمن في القدرة على التشخيص الدقيق 
والســليم، إذ لا يمكــن تحقيــق نجــاح فعّــال فــي إدارة الأزمــات والتعامــل معهــا دون هــذا التشــخيص، وهنــاك 
مجموعــة مــن الأســس التــي ينبغــي مراعاتهــا لتحقيــق تشــخيص دقيــق وســليم للأزمــات )ســعيد، 2023، 
صفحــة 32(، كمــا تتطلــب الأزمــة تخطيطًــا إعلاميًــا جــادًا، يســهم فــي تحقيــق تفاعــل فعّــال بيــن عناصــر 
إدارة الأزمــة، إذ يســاعد علــى تنفيــذ الخطــة المعتمــدة لمواجهــة الأزمــة السياســية مــن خــال تفعيــل أدوات 
المتابعة والتنسيق والتخطيط الإعلامي، بهدف تفادي الأزمات السياسية )همام، 2023، صفحة 45(.

الدراسة الميدانية
النوع الاجتماعي للمبحوثين.1	

كشــفت بيانــات الجــدول أن فئــة )الذكــور( كانــت الأعلــى نســبةً مقارنــةً بفئــة )الإنــاث( المشــاركين 
فــي هــذا الاســتبيان مــن عينــة البحــث، بفــارق نســبي مقــداره )7.5%( إذ جــاءت فئــة الذكــور فــي المرتبــة 
الأولــى بواقــع )215( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )53.75%(، تلتهــا فئــة الإنــاث فــي المرتبــة الثانيــة بواقــع 
)185( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )46.25%(، ويُعــزى ســبب هــذا التبايــن النســبي بيــن الفئتيــن إلــى أن 
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الباحثــة اعتمــدت التوزيــع العشــوائي لاســتمارات الاســتبانة دون أي تدخــل منهــا؛ بهــدف تحقيــق نتائــج 
موضوعيــة بعيــدة عــن الانحيــاز، كمــا هــو موضّــح فــي الجــدول )1(.

جدول )1( يبين توزيع المبحوثين حسب النوع الاجتماعي
المرتبةالنسبة المئويةالتكراراتالنوع 
الأولى53.75%215ذكور
الثانية46.25%185إناث

-100%400المجموع

التخصص العلمي للمبحوثين.2	
كشــفت بيانــات الجــدول الخــاص بتوزيــع المبحوثيــن حســب التخصــص العلمــي أن فئــة تخصــص كليــة 
الإعــام جــاءت فــي المرتبــة الأولــى بواقــع )218( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )54.5%(، تلتهــا كليــة العلــوم 
السياســية في المرتبة الثانية بواقع )182( تكرارًا، وبنســبة بلغت )45.5%(، وذلك من مجموع )400( 

تكــرار، كمــا هــو موضّــح فــي الجــدول (2).
الجدول )2( يوضح توزيع المبحوثين حسب التخصص العلمي

المرتبةالنسبة المئويةالتكراراتالتخصص العلمي
الأولى54.5%218كلية الاعلام 

الثانية45.5%182كلية العلوم السياسية 
-100%400المجموع

أي من المواقع الإلكترونية الإخبارية تتابعها عبر الانترنت؟ )يمكن اختيار أكثر من بديل(.3	
أظهــرت نتائــج تحليــل بيانــات الجــدول أن نســبة )34.77%( مــن المبحوثيــن يتابعــون موقــع الســومرية 
نيــوز عبــر الإنترنيــت، إذ جــاء فــي المرتبــة الأولــى فــي تصنيــف المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة التــي 
حظيــت بمتابعــة المبحوثيــن بواقــع )210( تكــرارًا، بينمــا حــل موقــع صحيفــة الصبــاح فــي المرتبــة الثانيــة 
بواقــع )203( تكــرارًا وبنســبة بلغــت )33.61%(، فــي حيــن جــاء موقــع الزمــان فــي المرتبــة الثالثــة بواقــع 

)191( تكــرارًا وبنســبة بلغــت )%31.62(.
يتضــح مــن التوزيــع النســبي للمعطيــات الإحصائيــة الخاصــة بالمواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة التــي 
يتابعهــا المبحوثــون، وجــود نســبة منهــم يتابعــون موقــع صحيفــة الصبــاح ومــا ينشــره، بهــدف التعــرف علــى 
وجهــة نظــره إزاء أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، وقــد كانــت المواقــع المســتقلة أكثــر متابعــة مــن موقــع 
صحيفــة الصبــاح، إذ جــاء موقعــا الســومرية نيــوز والزمــان فــي مراتــب متقدمــة ضمــن تصنيــف المواقــع 
الإلكترونيــة التــي تناولــت أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة وعلاقتهــا بثقــة الجمهــور العراقــي بالعمليــة 

السياســية، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )3(.
وأظهــرت النتائــج الإحصائيــة للدراســة التحليليــة أن اهتمــام موقــع "الســومرية نيــوز" بمعالجــة أزمــة 
تشــكيل الحكومــة العراقيــة كان أكبــر مــن اهتمــام موقعــي "صحيفــة الصبــاح" و"الزمــان"، وعليــه يمكــن القــول 
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إن المواقــع الإخباريــة المســتقلة تُبــدي اهتمامًــا أكبــر بالموضوعــات الاجتماعيــة المحليــة، كونهــا مســتقلة 
ومحايــدة، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )3(.

جدول )3( يبين أي من المواقع الإلكترونية الإخبارية التي يتابعها المبحوثون عبر الإنترنت
المرتبةالنسبة المئويةالتكراراتالمواقع الإلكترونيةت
الأولى34.77%210موقع السومرية نيوز1
الثانية33.61%203موقع صحيفة الصباح2
الثالثة31.62%191موقع الزمان3

-100%604(*)المجموع

مــا أســباب تصفحــك للمواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة )موقــع صحيفــة الصبــاح، موقــع الســومرية .4	
نيــوز، موقــع صحيفــة الزمــان(

كشــفت نتائــج التحليــل الخاصــة بمــدى متابعــة المبحوثيــن للمواقــع الإخباريــة المتعلقــة بأزمــة تشــكيل 
الحكومــة العراقيــة أن فئــة "معرفــة آخــر أخبــار مجريــات عمليــة تشــكيل الحكومــة" جــاءت فــي المرتبــة 
الأولــى، بواقــع (156) تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )19.97%(، مــن مجمــوع (781) تكــرارًا، بينمــا حلــت فئــة 
)لمعرفــة مــدى التــزام المؤسســات السياســية بتنفيــذ مــا وعــدت بــه عنــد تشــكيل الحكومــة( فــي المرتبــة الثانيــة 
محققــة )155( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )19.85%(، فــي حيــن جــاءت فئــة )التعــرف علــى أســباب تأخــر 
تشــكيل الحكومــة العراقيــة( فــي المرتبــة الثالثــة بواقــع )141( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )18.05%(، تلتهــا 
فئــة )متابعــة تداعيــات الخلافــات بشــأن تشــكيل الحكومــة( فــي المرتبــة الرابعــة بواقــع )95( تكــرارًا، وبنســبة 
بلغــت )12.16%(، ثــم فئــة )تحقيــق الثقــة بالمعلومــات الخاصــة بشــأن عمليــة تشــكيل الحكومــة( فــي 
المرتبــة الخامســة بواقــع )71( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )9.1%(، أمــا فئــة )التعــرف علــى برنامــج الحكومــة 
القادمــة( فقــد حلــت فــي المرتبــة السادســة بواقــع )67( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )8.58%(، وجــاءت فئــة 
)التحقــق مــن صحــة مــا يُنشــر مــن أخبــار عــن تشــكيل الحكومــة ومقارنتهــا بالواقــع( فــي المرتبــة الســابعة 
محققــة )61( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )7.81%(، وأخيــرًا جــاءت فئــة )تلبيــة الرغبــة فــي المتابعــة المســتمرة 
لعمليــة تشــكيل الحكومــة( فــي المرتبــة الأخيــرة وحصلــت علــى )35( تكــرارًا، وبنســبة بلغــت )%4.48(، 

كمــا موضــح فــي جــدول )4(.
جدول )4( يبين أسباب تصفح المبحوثين المواقع الإخبارية الإلكترونية )موقع صحيفة الصباح،

موقع السومرية نيوز، موقع صحيفة الزمان(
المرتبةالنسبة المئويةالتكراراتالعباراتت
الأولى19.97%156معرفة آخر أخبار مجريات عملية تشكيل الحكومة1

لمعرفــة مــدى التــزام المؤسســات السياســية بتنفيــذ مــا 2
الثانية19.85%155وعــدت بــه عنــد تشــكيل الحكومــة

(*) بلــغ عــدد التكــرارات )604( تكــرارًا، فــي حيــن أن حجــم عينــة البحــث هــو )400(، ويعــود ســبب ذلــك إلــى أن الســؤال كان يتيــح 
للمشــاركين اختيــار أكثــر مــن بديــل.



مستويات اهتمام الجمهور العراقي بمضامين المواقع الإلكترونية الخاصة بتشكيل الحكومة العراقية

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 69, 2025 المجلد 17 ـ العدد 69 ـ 2025
79

الثالثة18.05%141التعرف على أسباب تأخر تشكيل الحكومة العراقية3
الرابعة12.16%95متابعة تداعيات الخلافات بشأن تشكيل الحكومة4

تحقيق الثقة بالمعلومات الخاصة بشأن عملية تشكيل 5
الخامسة9.1%71الحكومة

السادسة8.58%67التعرف على برنامج الحكومة القادمة6

التحقق من صحة ما ينُشر من أخبار عن تشكيل 7
السابعة7.81%61الحكومة ومقارنتها بالواقع

تلبية الرغبة في المتابعة المستمرة لعملية تشكيل 8
الثامنة4.48%35الحكومة

-100%781(*)المجموع الكلي

مــا مســتوى الثقــة التــي تبديهــا تجــاه مــا تقدمــه المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة مــن معلومــات .5	
بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة

متوســطة  بدرجــة  يثقــون  الدراســة  عينــة  أفــراد  مــن   )%42.5( أن   )5( الجــدول  بيانــات  أظهــرت 
بالمعلومــات التــي تقدمهــا المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، فــي حيــن 
أشــار )38.75%( إلــى أنهــم يثقــون بهــا بدرجــة عاليــة، بينمــا أفــاد )11.25%( بأنهــم لا يثقــون مطلقًــا، 

وأشــار )7.5%( إلــى أنهــم يثقــون بهــا بدرجــة منخفضــة.
وقــد تبيــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي مســتوى ثقــة المبحوثيــن تجــاه المعلومــات التــي تقدمهــا 
  (Chi-Square المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة بشــأن الأزمــة، وذلــك بعــد إجــراء اختبــار كاي تربيــع
(Test، إذ بلغــت قيمــة كا² المحســوبة (158.5)، وهــي أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة (11.35) 

عنــد مســتوى دلالــة (0.01)، ودرجــة حريــة (3)، ممــا يــدل علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة.
وقــد كانــت هــذه الفــروق لصالــح فئــة "يثقــون بدرجــة متوســطة"، مــا يشــير إلــى وجــود تبايــن واضــح 
فــي مســتوى ثقــة المبحوثيــن بالمعلومــات التــي تقدمهــا المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة بشــأن أزمــة تشــكيل 

الحكومــة العراقيــة.
جدول )5( يبين مستوى ثقة المبحوثين تجاه ما تقدمه المواقع الإلكترونية الإخبارية من معلومات 

ازاء أزمة تشكيل الحكومة العراقية

النسبة التكراراتالاستجاباتت
المئوية

درجة 
الحرية

مستوى قيمة كا2
الدلالة الجدوليةالمحسوبة

42.5%170أثق بها بدرجة متوسطة1

3158.511.350.01
38.75%155أثق بها بدرجة عالية2
11.25%45لا أثق بها مطلقا3ً
7.5%30أثق بها بدرجة منخفضة4

100%400المجموع

(*) بلــغ عــدد التكــرارات )781( تكــرارًا، فــي حيــن أن حجــم عينــة البحــث هــو )400(. ويُعــزى ارتفــاع عــدد التكــرارات إلــى أن الإجابــة 
علــى هــذا الســؤال كانــت تتيــح للمشــاركين اختيــار أكثــر مــن بديــل.
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كيــف تصنــف اعتمــادك علــى المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة )موقع صحيفة الصباح، موقع الســومرية .6	
نيــوز، موقــع صحيفــة الزمــان( كمصــدر للمعلومــات لمتابعة أزمة تشــكيل الحكومة العراقية

أظهــرت بيانــات جــدول )6( أن )45%( مــن أفــراد عينــة الدراســة يعتمــدون علــى المواقــع الإلكترونيــة 
الإخباريــة )موقــع صحيفــة الزمــان، موقــع صحيفــة الصبــاح، موقــع الســومرية نيــوز( كمصــدر رئيــس 
للمعلومــات والحقائــق، بينمــا أشــار )35%( إلــى أنهــم يعتمــدون علــى المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة )عينــة 
البحــث( كمصــدر للمقارنــة مــع وســائل إعلاميــة أخــرى، فــي حيــن أشــار )15%( إلــى أنهــم يعتمــدون علــى 
المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة )موقــع صحيفــة الزمــان، موقــع صحيفــة الصبــاح، موقــع الســومرية نيــوز( 
كمصــدر ثانــوي للمعلومــات والحقائــق، وذكــر )5%( أنهــم يعتمــدون علــى المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة 
)موقــع صحيفــة الزمــان، موقــع صحيفــة الصبــاح، موقــع الســومرية نيــوز( كمصــدر هامشــي وضعيــف 

للمعلومــات والحقائــق، كمــا هــو موضــح فــي جــدول)6(.
وقــد تبيــن وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي تصنيــف اعتمــاد المبحوثيــن علــى المواقــع الإلكترونيــة 
الإخباريــة )موقــع صحيفــة الزمــان، موقــع صحيفــة الصبــاح، موقــع الســومرية نيــوز( كمصــدر للمعلومــات، 
وذلــك بعــد إجــراء اختبــار كا تربيــع (Chi-Square Test) ، إذ بلغــت القيمــة المحســوبة (160)، وهــي 
أكبــر مــن القيمــة الجدوليــة البالغــة (11.35) عنــد مســتوى دلالــة (0.01)، ودرجــة حريــة (3)، ممــا يــدل 
علــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة، وكانــت هــذه الفــروق لصالــح فئــة الذيــن يعتمــدون علــى هــذه 
المواقــع كمصــدر رئيــس للمعلومــات والحقائــق، ممــا يشــير إلــى وجــود اختلافــات واضحــة بيــن المبحوثيــن 
فــي تصنيــف اعتمادهــم علــى المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة عينــة البحــث كمصــدر للمعلومــات، وتــدل هــذه 
النتائــج علــى أن المبحوثيــن لا يعتمــدون علــى موقــع واحــد فقــط، بــل تتفــاوت اختياراتهــم تبعًــا لاختــاف 
الميــول والرغبــات والأفــكار، إذ يتابــع كل فــرد الموقــع الإخبــاري الــذي يتماشــى مــع توجهاتــه واهتماماتــه 

الشخصية.
جدول )6( يُبين تصنيف اعتماد المبحوثين على المواقع الإلكترونية الإخبارية )موقع صحيفة 

الصباح، موقع السومرية نيوز، موقع الزمان( كمصدر للمعلومات

النسبة التكراراتالاستجاباتت
المئوية

درجة 
الحرية

مستوى قيمة كا2
الدلالة الجدوليةالمحسوبة

اعتمادها كمصدر رئيس 1
45.0%180للمعلومات والحقائق

316011.350.01

اعتمادها كمصدر للمقارنة مع 2
35.0%140وسائل إعلامية أخرى

اعتمادها كمصدر ثانوي 3
15.0%60للمعلومات والحقائق

اعتمادها كمصدر هامشي 4
5.0%20وضعيف للمعلومات والحقائق

100%400المجموع
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إلــى أي درجــة تســتمد المعلومــات والحقائــق التــي توفرهــا المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة المذكــورة .7	
فــي حواراتــك ونقاشــاتك مــع الآخريــن بالنســبة لأزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة

أظهــرت بيانــات جــدول )7( أن )47.25%( مــن أفــراد عينــة الدراســة يســتمدون المعلومــات والحقائــق 
مــن المواقــع الالكترونيــة الإخباريــة المذكــورة بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة إلــى حــد مــا، بينمــا 
أشــار )37.5%( مــن أفــراد عينــة الدراســة أنهــم يســتمدون المعلومــات والحقائــق مــن المواقــع الالكترونيــة 
الإخباريــة المذكــورة بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة بدرجــة كبيــرة، بينمــا أشــار )15.25%( مــن 
أفــراد عينــة الدراســة أنهــم لا يســتمدون المعلومــات والحقائــق مــن المواقــع الالكترونيــة الإخباريــة المذكــورة 

بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة.
بعــد إجــراء اختبــار Chi-Square Tests اتضــح وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة فــي الدرجــة 
التــي يســتمد منهــا المبحوثــون المعلومــات والحقائــق مــن المواقــع الالكترونيــة الاخباريــة المذكــورة بشــأن 
أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، إذ بلغــت قيمــة كا2 المحســوبة )64.49(، وهــي أكبــر مــن القيمــة 
الجدوليــة )5.99( عنــد مســتوى دلالــة )0.05( ودرجــة حريــة )2(، ممــا يــدل علــى وجــود فــروق ذات 
دلالة إحصائية، وكانت هذه الفروق لصالح فئة "اعتمدها إلى حد ما"، أي أن هناك اختلافات واضحة 
بيــن المبحوثيــن فــي الدرجــة التــي يســتمدون منهــا المعلومــات والحقائــق مــن المواقــع الالكترونيــة الاخباريــة 
المذكــورة بشــأن أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة، وهــذه النتائــج تشــير إلــى أن الحصــول علــى المعلومــات 

تختلــف مــن شــخص لآخــر، وأن درجــة الاعتمــاد أيضًــا مختلفــة.
جدول )7( يُبين الدرجة التي يستمد منها المبحوثون المعلومات والحقائق من المواقع الإلكترونية 

الإخبارية المذكورة بالنسبة لأزمة تشكيل الحكومة العراقية

النسبة التكراراتالاستجاباتت
المئوية

درجة 
الحرية

مستوى قيمة كا2
الدلالة الجدوليةالمحسوبة

47.25%189اعتمدها إلى حد ما1

264.495.990.05 37.5%150اعتمدها بدرجة كبيرة2
15.25%61لا اعتمدها مطلقا3

100%400المجموع

كلما زاد اهتمام وسائل الإعلام بمعالجة موضوعات أزمة تشكيل الحكومة العراقية وتداعياتها، .8	
زاد اعتماد الجمهور على المواقع الاخبارية الإلكترونية

يوضــح الجــدول )8( العلاقــة بيــن اهتمــام وســائل الاعــام بمعالجــة موضوعــات أزمــة تشــكيل الحكومــة 
العراقيــة وتداعياتهــا، واعتمــاد الجمهــور علــى المواقــع الاخباريــة الإلكترونيــة علــى وفــق الآتــي: جــاءت 
فئــة )اهتمــام المواقــع بموضوعــات الفســاد المالــي والاداري يزيــد اعتمــادي عليهــا( بالمرتبــة الأولــى بوســط 
مرجــح )2.80(، ووزن مئــوي )93.3%(، تلتهــا فئــة )عــرض المواقــع لتفســيرات وشــروحات عــن أزمــة 
تشكيل الحكومة يزيد اعتمادي عليها( في المرتبة الثانية بوسط مرجح )2.76(، ووزن مئوي )%92(، 
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ثــم فئــة )تقديــم المواقــع لإحصــاءات وأرقــام وبيانــات عــن أزمــة تشــكيل الحكومــة يزيــد اعتمــادي عليهــا( 
بالمرتبــة الثالثــة بوســط مرجــح )2.68(، ووزن مئــوي )89.3%(، وأخيــرًا جــاءت فئــة )تقديــم المواقــع 
لتحليــات اخباريــة عــن العمليــة السياســية يزيــد اعتمــادي عليهــا( فــي المرتبــة الثامنــة بوســط مرجــح 

)2.45(، ووزن مئــوي )%81.67(.
وكشــفت النتائــج أن المتوســط العــام لدرجــة اهتمــام وســائل الإعــام بمعالجــة موضوعــات أزمــة تشــكيل 
الحكومــة العراقيــة وتداعياتهــا يــزداد كلمــا زاد اعتمــاد الجمهــور علــى المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة، إذ 

بلــغ هــذا المتوســط )2.61(، وبنســبة بلغــت )88.67%(، وهــو مســتوى مرتفــع.
ونســتنتج مــن ذلــك أن اعتمــاد الجمهــور علــى المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة يرتبــط طرديًــا بزيــادة 
الاعتمــاد علــى وســائل الإعــام فــي معالجــة موضوعــات أزمــة تشــكيل الحكومــة العراقيــة وتداعياتهــا، 
التفســيرات  المالــي والإداري، وعــرض  الفســاد  المواقــع بموضوعــات  اهتمــام  مــن خــال  ذلــك  ويتجلــى 
والشــروحات المتعلقــة بأزمــة تشــكيل الحكومــة، فضــاً عــن تقديــم الإحصــاءات والأرقــام والبيانــات ذات 

الصلــة، كمــا هــو موضــح فــي الجــدول )8(.
جدول )8( يُبين أن زيادة اهتمام وسائل الإعلام بمعالجة موضوعات أزمة تشكيل الحكومة العراقية 

وتداعياتها، تقابلها زيادة اعتماد الجمهور على المواقع الإخبارية الإلكترونية

العباراتت
الوسط الاستجابات

المرجح
الانحراف 
المعياري

الوزن 
المستوىالمرتبةالمئوي

لا أتفقمحايدموافق

1
تقديــم المواقــع للأخبــار والتقارير 
الحكومــة  تشــكيل  أزمــة  عــن 

ــا ــادي عليه ــد اعتم يزي

2986141ك
مرتفعالسادسة2.64.660188

%74.515.2510.25

2
لتفســيرات  المواقــع  عــرض 
وشــروحات عــن أزمــة تشــكيل 
الحكومــة يزيــد اعتمــادي عليهــا

3245422ك
مرتفعالثانية2.76.543892

%8113.55.5

3

لإحصــاءات  المواقــع  تقديــم 
أزمــة  عــن  وبيانــات  وأرقــام 
تشــكيل الحكومــة يزيــد اعتمادي 

عليهــا

3026830ك
مرتفعالثالثة2.68.607089.3

%75.5177.5

4
ــات  ــع بموضوع ــام المواق اهتم
ــد  ــي والاداري يزي الفســاد المال

ــا ــادي عليه اعتم

3335215ك
مرتفعالأولى2.80.488493.3

%83.25133.25

5

لصياغــات  المواقــع  عــرض 
أزمــة  عــن  متعــددة  خبريــة 
تشــكيل الحكومــة يزيــد اعتمادي 

عليهــا

2956243ك
مرتفعالسابعة2.63.670287.67

%73.7515.510.25

6
بموضوعــات  المواقــع  اهتمــام 
العمليــة السياســية يزيــد اعتمادي 

عليهــا

2996932ك
مرتفعالخامسة2.66.618788.67

%74.7517.258
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7
تقديــم المواقــع لتحليــات إخباريــة 
يزيــد  السياســية  العمليــة  عــن 

اعتمــادي عليهــا

2429464ك
مرتفعالثامنة2.45.753981.67

%60.523.516

8
كشــف المواقــع للغمــوض عــن 
معلومــات تشــكيل الحكومــة يزيــد 

اعتمــادي عليهــا

2889319ك
مرتفعالرابعة2.67.562189

%7223.254.75

9
للأســباب  المواقــع  عــرض 
والنتائــج الخاصــة بأزمة تشــكيل 
الحكومــة يزيــد اعتمــادي عليهــا

2908822ك
مرتفعالرابعة2.67.576189

%72.5225.5

مرتفع-2.66.608888.67المجموع

النتائج
أظهــرت نتائــج البحــث أن نســبة الذكــور فــي العينــة الميدانيــة كانــت الأعلــى، إذ حصلــت علــى المرتبــة .1	

الأولى، وبنسبة مئوية بلغت )%50.75(.
بلغــت .2	 بنســبة مئويــة  المرتبــة الأولــى  فــي  بغــداد "جــاءت  فئــة "جامعــة  البحــث أن  نتائــج  كشــفت 

)51.25%(، فــي حيــن جــاءت فئــة )الجامعــة العراقيــة( فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة مئويــة بلغــت 
.)%48.75(

بينــت النتائــج أن أفــراد العينــة اعتمــدوا علــى موقــع "الســومرية نيــوز" كمصــدر أول للتعــرف علــى .3	
المعلومــات المتعلقــة بتشــكيل الحكومــة، بنســبة مئويــة بلغــت )34.77%(، تــاه الموقــع الإلكترونــي 
لصحيفــة "الصبــاح" بنســبة مئويــة بلغــت )33.61%(، ثــم الموقــع الالكترونــي لصحيفــة "الزمــان" 

بنســبة مئويــة بلغــت )%31.62(.
كشــفت النتائــج أن فئــة )اعتمادهــا كمصــدر رئيــس للمعلومــات والحقائــق( حصلــت علــى المرتبــة .4	

الأولــى بنســبة مئويــة بلغــت )%45.0(.
أوضحــت النتائــج أـــن فئــة )معرفــة آخــر أخبــار مجريــات عمليــة تشــكيل الحكومــة( جــاءت فــي المرتبــة .5	

الأولى بنســبة مئوية بلغت )%19.97(.
أظهــرت نتائــج البحــث أن فئــة )تقديــم المواقــع للأخبــار والتقاريــر عــن أزمــة تشــكيل الحكومــة يزيــد .6	

اعتمــادي عليهــا( جــاءت بنســبة مئويــة بلغــت )%74.5(.
بينــت النتائــج أن فئــة )أثــق بهــا بدرجــة متوســطة( حصلــت علــى المرتبــة الأولــى، وبنســبة مئويــة .7	

.)%42.5( بلغــت 

الاستنتاجات
كشــفت إجابــات المبحوثيــن عــن تبايــنٍ فــي تقييمهــم لمــدى اهتمــام المعالجــات الإخباريــة الإلكترونيــة .1	

بأزمــة تشــكيل الحكومــة فــي المواقــع الإخباريــة العراقيــة، وقــد أظهــرت إجاباتهــم أن تقييمهــم لمســتوى 
اهتمــام موقــع "الســومرية نيــوز" بموضوعــات أزمــة تشــكيل الحكومــة كان مرتفعًــا جــدًا، وهــو مــا تــم 
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تأكيــده أيضًــا فــي دراســتنا التحليليــة، والتــي تميّــز فيهــا الموقــع بحضــور إعلامــي فاعــل وحــرص واضــح 
علــى تلبيــة متطلبــات جمهــوره فــي متابعــة تطــورات الأزمــة، أمــا المواقــع الأخــرى، فقــد جــاءت فــي 
مراتــب ثانويــة لأســباب متعــددة مــن بينهــا اهتمــام المواقــع بالخطــاب الرســمي والإعــام الحكومــي، كمــا 
أن موقــع صحيفــة "الزمــان" الإلكترونــي أظهــر اهتمامًــا محــدودًا بأزمــة تشــكيل الحكومــة، ويُعــزى ذلــك 
إلــى ملكيتــه المســتقلة، فضــاً عــن سياســاته الإعلاميــة التــي تتســم بالموضوعيــة وعــدم التحيــز فــي 

تنــاول موضوعــات تشــكيل الحكومــة.
أوضحــت بيانــات المبحوثيــن مــن خــال إجابــات الاســتبانة أن نســبة كبيــرة مــن العينــة تكتفــي بقــراءة .2	

عناويــن الأخبــار والتقاريــر الخاصــة بتشــكيل الحكومــة العراقيــة، ومتابعــة مــا تنقلــه المواقــع الإلكترونيــة 
مــن محتــوى متعلــق بوســائل التواصــل الاجتماعــي بشــأن مجريــات أزمــة تشــكيل الحكومــة، فضــاً عــن 

مطالعــة التقاريــر الإخباريــة الخاصــة بتشــكيل الحكومــة العراقيــة.
أظهــرت النتائــج أن هنــاك متابعــة واطلاعًــا يومييــن مــن قِبــل الجمهــور علــى أخبــار المفاوضــات .3	

بيــن القــوى السياســية بشــأن تشــكيل الحكومــة العراقيــة، وكذلــك متابعــة القصــص الإخباريــة المتعلقــة 
بالأطــراف المعنيــة بتشــكيل الحكومــة، فضــاً عــن متابعــة التحليــات الإخباريــة المفصلــة عــن تشــكيل 
الحكومــة العراقيــة، ويرتبــط هــذا النمــط مــن الاهتمــام بطبيعــة المعالجــات، فــإن كانــت إيجابيــة فإنهــا 

تســهم فــي تعزيــز الثقــة بالعمليــة السياســية، والعكــس إن كانــت المعالجــات ســلبية.

التوصيات
العمــل علــى تحريــر الأخبــار السياســية فــي المواقــع الإلكترونيــة بأســلوب يجــذب فئتــي الذكــور والإنــاث .1	

م فئــة الذكــور علــى الإنــاث فــي متابعــة هــذه الأخبــار. بشــكلٍ متســاوٍ، إذ أظهــرت نتائــج البحــث تقــدُّ
قيــام المواقــع الإلكترونيــة لصحيفتــي "الصبــاح" و"الزمــان" بإجــراء دراســات تهــدف إلــى التعــرف علــى .2	

الأســباب التــي أدّت إلــى تراجعهمــا إلــى المرتبتيــن الثانيــة والثالثــة كمصدريــن يعتمــد عليهمــا الجمهــور 
فــي متابعــة أخبــار تشــكيل الحكومــة وغيرهــا مــن الموضوعــات السياســية.

إجــراء المواقــع المشــمولة بالبحــث اســتطلاعات رأي تهــدف إلــى التعــرف علــى أســباب انخفــاض الثقــة .3	
مــن قِبــل نســبة كبيــرة مــن عيّنــة الدراســة، إذ بلغــت نســبة مــن لا يثقــون بالمحتــوى الإخبــاري الــذي 

تقدّمــه هــذه المواقــع )%61.25(.

المصادر والمراجع
بدوي، ع. ا. )1977(. مناهج البحث العلمي. الكويت: وكالة المطبوعات. 

البطريق، غ. )2017(. المواقع الإخبارية والحراك السياسي العربي. الجيزة: أطلس للنشر والتوزيع. 
خليل، ل. )2010(. الإعلام الصحفي. عمان: دار أسامة للنشر والتوزيع. 

الرماضين، ف. خ. ع. )2019(. معالجة المواقع الإخبارية العربية والأجنبية للأزمة الخليجية 2017: دراســة 



مستويات اهتمام الجمهور العراقي بمضامين المواقع الإلكترونية الخاصة بتشكيل الحكومة العراقية

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 69, 2025 المجلد 17 ـ العدد 69 ـ 2025
85

تحليلية مقارنة ]رســالة ماجســتير غير منشــورة، جامعة اليرموك[. 
زغيــب، ش. ذ. )2009(. مناهــج البحــث والاســتخدمات الإحصائيــة فــي الدراســات الإعلاميــة. القاهــرة: الــدار 

المصريــة اللبنانيــة. 
ســعيد، ب. ع. م. )2023(. دور مجلــس الامــن فــي ادارة الازمــات الدوليــة )الازمــة الليبيــة أنموذجــا(. مجلــة 

 https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.582  .52-27 السياســية)65(،  العلــوم 
التواصــل  مواقــع  فــي  الإلكترونــي  للتســويق  المــرأة  اســتخدام  فــي  المؤثــرة  العوامــل   .)2020( م.  أ.  شــعبان، 
https://doi. .144 - 123 ،)47(12 ،الباحــث الإعلامــي .) الاجتماعــي : ) دراســة ميدانيــة

 org/10.33282/abaa.v12i47.511
الشــمايلة، م. ع.، اللحــام، م. ع.، & كافــي، م. ي. )2015(. الإعــام الرقمــي الجديــد. عمــان: دار الإعصــار 

العلمــي للنشــر والتوزيــع. 
صــاح، م. ع. )2015(. الإعــام الإلكترونــي: الأســس وآفــاق المســتقبل. عمــان: دار الإعصــار العلمــي للنشــر 

والتوزيع. 
العانــي، ب. ع. ا. ر. )2015(. معاييــر مصداقيــة منتجــي المواقــع الالكترونيــة الاخباريــة العراقيــة دراســة مقارنــة 
للمواقــع الالكترونيــة )شــبكة اخبــار النجــف الاشــرف- شــبكة العــراق الجديــد الاعلاميــة فــي ديترويــت- 
https://amm. .37-1 ،)69(مجلــة آداب المســتنصرية .)الوكالــة الوطنيــة العراقيــة للأنبــاء )نينــا

 uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
عبيــد، ا. ع. )2009(. المعالجــة الاخباريــة فــي القنــوات التلفزيونيــة الفضائيــة العراقيــة: دراســة تحليليــة لنشــرة 
الاخبــار الرئيســة مــن قنــاة البغداديــة انموذجــا للمــدة مــن 1/1 ولغايــة 2008/3/31 ]رســالة ماجســتير 

غيــر منشــورة، جامعــة بغــداد[. 
عتيــق، د. و. )2016(. أطــر معالجــة الأزمــات السياســية العربيــة فــي القنــوات الفضائيــات الإخباريــة الناطقــة 

بالعربيــة وأتجاهــات الجمهــور نحوهــا ]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــة القاهــرة[. 
عليان، ر. م.، & غنيم، ع. م. )2000(. مناهج وأساليب البحث العلمي. عمان: دار الصفا للنشر والتوزيع. 

الفيصل، ع. ا. م. )2014(. مدخل في صحافة الإنترنت. العين: دار الكتاب الجامعي. 
المجالــي، ا. ع. )2016(. برمجــة وتصميــم الموقــع الإلكترونيــة المتقدمــة: تطبيــق عملــي لتصميــم وبرمجــة 

المواقــع الإخباريــة. الاردن: دار الحامــد للنشــر والتوزيــع. 
المحمودي، م. س. ع. )2019(. مناهج البحث العلمي. صنعاء: دار الكتب للنشر والتوزيع. 

مصطفــى، أ. م. ح. )2010(. اقتصاديــات إدارة المواقــع الإخباريــة الإلكترونيــة: دراســة تطبيقيــة علــى عينــة مــن 
المواقــع المصريــة ]رســالة ماجســتير غيــر منشــورة، جامعــة القاهــرة[. 

موســى، ش. ع. )2015(. المواقــع الإلكترونيــة الإخباريــة: دراســة فــي المفاهيــم والمصداقيــة. القاهــرة: دار العالــم 
العربي. 

نصــر، ح. م. )2013(. وســائل الإعــام الجديــدة: أســس التغطيــة والكتابــة والتصميــم والاخــراج فــى الصحافــة 
الالكترونيــة. الكويــت: مكتبــة الفــاح للنشــر والتوزيــع. 

هــال، ش. ا. م. )2021(. معالجــة صحيفتــي الأهــرام والمصــري اليــوم الإلکترونيــة لأداء رجــال الشــرطة فــي 
https:// .267-237 ،)62(2021 ،أثنــاء ثــورة 25 ينايــر 2011. مجلــة بحــوث التربيــة النوعيــة

 doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
العلــوم  مجلــة  السياســية.  التســوية  مســتقبل  فــي  الليبيــة  الأزمــة  تدويــل  تأثيــر   .)2023( م.  ح.  ح.  همــام، 

 https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.522  .278-251 السياســية)65(، 
يوســف، ل. ب. )2018(. الخطــاب الإعلامــي للرئيــس ترامــب فــي الانتخابــات الأمريكيــة دراســة فــي المواقــع 
 .108-93  ،)42(10 الإعلامــي،  الباحــث  نموذجــا.   CNN ARABIC / الالكترونيــة  الإخباريــة 

https://doi.org/10.33282/abaa.v10i42.220

https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.582
https://doi.org/10.33282/abaa.v12i47.511
https://doi.org/10.33282/abaa.v12i47.511
https://doi.org/10.33282/abaa.v12i47.511
https://amm.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
https://amm.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
https://amm.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
https://doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
https://doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
https://doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.522
https://doi.org/10.33282/abaa.v10i42.220


مستويات اهتمام الجمهور العراقي بمضامين المواقع الإلكترونية الخاصة بتشكيل الحكومة العراقية

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 69, 2025 المجلد 17 ـ العدد 69 ـ 2025
86

Funding
None

ACKNOWLEDGEMENT
None

CONFLICTS OF INTEREST
The author declares no conflict of interest

References
Al-Ani, B. A. A. R. (2015). Credibility Standards of Iraqi News Website Producers: A 

Comparative Study of News Websites (Al-Najaf Al-Ashraf News Network – 
New Iraq Media Network in Detroit – National Iraqi News Agency (NINA)). 
Al-Mustansiriya Journal of Arts(69), 1-37. https://amm.uomustansiriyah.
edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355 

Al-Batriq, G. (2017). News Websites and the Arab Political Movement. Giza: Atlas 
For Publishing and Distribution. 

Al-Faisal, A. A. M. (2014). Introduction to Internet Journalism. Al Ain: University 
Book House. 

Al-Mahmoudi, M. S. A. (2019). Scientific Research Methods. Sanaa: Dar Al-Kutub 
For Publishing and Distribution. 

Al-Majali, A. A. (2016). Advanced Website Programming and Design: A Practical 
Application for Designing and Programming News Websites. Jordan: Dar 
Al-Hamed For Publishing and Distribution. 

Al-Ramadheen, F. K. A. (2019). The Coverage of the 2017 Gulf Crisis by Arab 
and Foreign News Websites: A Comparative Analytical Study [Unpublished 
Master’s Thesis, Yarmouk University]. 

Al-Shmayleh, M. O., Al-Laham, M. E., & Kafi, M. Y. (2015). New Digital Media. 
Amman: Dar Al-Easr Al-Ilmi For Publishing and Distribution. 

Alian, R. M., & Ghoneim, O. M. (2000). Methods and Approaches of Scientific 
Research. Amman: Dar Al-Safa For Publishing and Distribution. 

Ateeq, D. W. (2016). Frameworks of Political Crisis Coverage on Arabic-speaking 
News Satellite Channels and Audience Attitudes Towards Them [Unpublished 
Master’s Thesis, Cairo University]. 

Badawi, A. R. (1977). Scientific Research Methods. Kuwait: Printing Agency. 
Hamam, H. H. M. (2023). The Impact of the Internationalization of the Libyan Crisis 

on the Future of the Political Settlement. Political Sciences Journal(65), 
251-278. https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.522 

https://amm.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
https://amm.uomustansiriyah.edu.iq/index.php/mustansiriyah/article/view/355
https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.522


مستويات اهتمام الجمهور العراقي بمضامين المواقع الإلكترونية الخاصة بتشكيل الحكومة العراقية

ALBAHITH ALALAMI Journal مجلة الباحث الإعلامي

Vol. 17: Iss. 69, 2025 المجلد 17 ـ العدد 69 ـ 2025
87

Helal, S. E. M. (2021). Al-Ahram and Almasry Alyoum electronic journals handling 
to the performance of the policemen during 25th January revolution 2011. 
Research Journal Specific Education 2021(62), 237-267. https://doi.
org/10.21608/mbse.2021.65485.1009 

Khalil, L. (2010). Journalistic Media. Amman: Dar Osama For Publishing and 
Distribution. 

Mousa, S. A. (2015). News Websites: A Study in Concepts and Credibility. Cairo: 
Dar Al Alam Al Arabi 

Mustafa, O. M. H. (2010). Economics of Managing Electronic News Websites: An 
Applied Study on a Sample of Egyptian Websites [Unpublished Master’s 
Thesis, Cairo University]. 

Nasr, H. M. (2013). New Media: Fundamentals of Coverage, Writing, Design, 
and Production in Electronic Journalism. Kuwait: Al-Falah Library for 
Publishing and Distribution. 

Obeid, I. A. (2009). News Coverage on Iraqi Satellite TV Channels: An Analytical 
Study of the Main News Bulletin from Al-Baghdadia Channel as a Model for 
the Period from 1/1 to 31/3/2008 [Unpublished Master’s Thesis, University 
of Baghdad]. 

Saeed, B. A. M. (2023). The Role of the Security Council in Managing International 
Crises: The Libyan Crisis as a Model. Political Sciences Journal(65), 27-52. 
https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.582 

Salah, M. E. (2015). Electronic Media: Foundations and Future Prospects. Amman: 
Dar Al-Easr Al-Ilmi For Publishing and Distribution. 

Shaban, A. M. (2020). FACTORS AFFECTING WOMEN’S USE OF ELECTRONIC 
MARKETING ON SOCIAL MEDIA : (Field Study). ALBAHITH ALALAMI, 
12(47), 123 - 144. https://doi.org/10.33282/abaa.v12i47.511 

Youssef, L. B. (2018). President Trump›s media discourse in the US election Study 
in electronic news sites - CNN ARABIC Model. ALBAHITH ALALAMI, 
10(42), 93-108. https://doi.org/10.33282/abaa.v10i42.220 

Zoghaib, S. Z. (2009). Research Methods and Statistical Applications in Media 
Studies. Cairo: Al Dar Al Masriah Al Lubnaniah.

https://doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
https://doi.org/10.21608/mbse.2021.65485.1009
https://doi.org/10.30907/jcopolicy.vi65.582
https://doi.org/10.33282/abaa.v12i47.511
https://doi.org/10.33282/abaa.v10i42.220

