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تأثير استعمال الإنترنت في الطلبة الجامعيين 
»دراسة على عينة من طلبة الجامعات الأردنية«

              أ. م. د. علاء مكي*                                             أ.د صالح أبو اصبع* 

 كلية الاتصال /  جامعة الشارقة       
ملخص

تهـــدف هـــذه الدراســـة المســـحية إلـــى معرفة أهـــم تأثيـــرات اســـتعمال الإنترنت علـــى طلبة 
الجامعـــات الأردنيـــة الرســـمية والخاصـــة، برصد وتحليل مجموعة المؤشـــرات الدالـــة على نوعية 

التأثيـــرات الثقافيـــة، والاجتماعية، والنفســـية، والقيمية، والسياســـية.

ولتحقيق هذه الأهداف تحاول الدراسة الإجابة عن التساؤلين  الآتيين:

ما نوعية التأثيرات في استعمال الإنترنت على الطلبة   . 1
مـــا العلاقـــة بيـــن التأثيـــرات والمتغيـــرات الديموغرافيـــة متـــل النـــوع و العمر و حجم الأســـرة . 2

والمســـتوى الدراســـي والتخصص.
وتشـــكل أربـــع جامعـــات أردنية رســـمية وخاصة مجتمع الدراســـة.  وقد تم توزيع الاســـتبانة 
علـــى مجتمـــع الدراســـة علـــى التخصصـــات المتعددة فـــي جميع كليـــات الجامعة بطريقـــة العينة 
المتاحـــة، وبلـــغ عـــدد  عينـــة   الدراســـة 891( طالبـــاً وطالبة وكان ما نســـبته )55.22%( من 

أفـــراد العينـــة مـــن الذكور، بينما بلغت نســـبة الإنـــاث )%44.78(،. 
لقـــد تـــم تحليـــل البيانـــات باســـتعمال الأســـاليب الإحصائيـــة الوصفيـــة ومقاييـــس الإحصاء 

.)SSPS( التحليلـــي عـــن طريـــق اســـتعمال الحزمـــة الإحصائيـــة للعلـــوم الاجتماعيـــة
ناقشـــت  الدراســـة انمـــاط تأثيـــرات اســـتعمال الإنترنـــت على   عينة الدراســـة فـــي المجالات 
الآتيـــة: التأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلميـــة ، التأثيرات الاجتماعيـــة و الترفيهية ، التأثيرات 

النفســـية ، التأثيـــرات القيميـــة ، التأثيرات السياســـية ، والتأثيرات الســـلبية .
يتضـــح أن “مجالات تأثيرات” اســـتعمال شـــبكة الانترنت على الطلبـــة الجامعيين تتمتع بقيم 
اتســـاق داخلي بدرجة عالية إذ تراوحت قيم الثبات ما بين)287.0( لمجال “التأثيرات الســـلبية” 
و)0.883( لمجـــال  “التأثيـــرات القيمية” كمـــا بلغت الدرجة الكلية للتأثيرات”)0.843( تشـــير 

إلى قيم ثبات مناســـبة.
وأظهـــرت الدراســـة أن درجـــة مجـــال “تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنـــت” للطلبـــة الجامعييـــن قد 
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تحقـــق بدرجـــة متوســـطة، إذ بلـــغ المتوســـط الحســـابي لهـــذا المجـــال )2.01( بأهميـــة نســـبية 
)67.0( ، وجاء مســـتوى المجالات ككل متوســـطا ، إذ تراوحت المتوســـطات الحســـابية للمجال 
بيـــن )1.90- 2.23(، وجـــاء فـــي المرتبة الأولى  مـــا يتعلق  »بالتأثيـــرات )الثقافية( المعرفية 
والعلمية« بمتوسط حسابي)2.23( وأهمية نسبية )74.33(،  واحتلت » التأثيرات الاجتماعية 

و الترفيهيـــة« المرتبـــة الثانية بمتوســـط حســـابي )2.06 ( وأهمية نســـبية )68.67( .
 أمـــا عـــن التأثيـــرات الســـلبية فـــي اســـتعمالات الإنترنـــت فيلاحـــظ أنهـــا قـــد تحققـــت بدرجة 
متوســـطة، إذ بلغ المتوســـط الحســـابي )1.94( بأهمية نســـبية )64.67(،وجاءت في المرتبة 

الأخيـــرة »التأثيـــرات القيميـــة« بمتوســـط حســـابي )1.90( بأهمية نســـبية )63.33(.  
كمـــا تشـــير  نتائج الدراســـة إلى أن أكثر المواقـــع الالكترونية التي يزورونهـــا هي »المواقع 
العالميـــة« بنســـبة   تليهـــا »المواقـــع العربيـــة«  بينمـــا جـــاءت »المواقـــع المحلية« فـــي المرتبة 

الأخيـــرة . وتشـــير إلـــى أن غالبيـــة الطلبة   لديهـــم موقع معين يزورونه باســـتمرار.

الكلمات المفتاحية
الانترنت ، التأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية، والتأثيرات الســـلبية والمواقع الالكترونية .

key words:
Internet, cognitive and scientific influences (cultural), negative influences. 

Websites.

Abstract                                                                      

The effects of Internet use on university’s students:
“A Study on a Sample of Jordanian University’s students "

This survey aims to identify the most important effects of Internet use on 
Jordanian public and private universities’ students by monitoring and analyzing a set 
of indicators that show the quality of the effects on specific fields such as  cultural, 
social, psychological, moral and political effects .

To achieve these goals, the study attempts to answer the following questions:
1.   What are the effects of Internet’s use on students?
2. What is   the relationship between the effects and demographic variables 

such as  gender, age, family size and academic level and specialization.
  The  population of our study is four public and private Jordanian universities. 
The questionnaire was distributed to  study population in various specialties in all 

colleges of the universities by using available sample  . The sample of the study was 
891students . The males sample was(   55.22%) while the females sample was   (44.78%( 

The data were analyzed by using descriptive statistical and analytical statistical 



153العدد ) 37 (
مجلة الباحث الإعلامي

تأثيرات استخدام الإنترنت على الطلبة الجامعيين                 أ.م. د. علاء مكي أ. د صالح أبو اصبع

measures by using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS).
 The study has discussed the types of the effects of the internet on our  samples 

in the following fields: cognitive and scientific influences, social and recreational 
influences, psychological effects, value effects, political influences, negative effects.

It is clear that the "effect fields" of the Internet use  on university’s students have 
high internal consistency values.In the field of "negative effects" the stability values 
ranged between (0.782) and (0.883) , And for the field of "value effects" indicate 
appropriate stability values.

The results showed that the mean field of the "effects of Internet use" for 
university’s students  was achieved to a medium extent. The mean of this field (2.01) 
was of relative importance (67.0). The level of all fields as a whole was average. The 
mathematical mean ranged from 1.90 to 2.23. 

In the first place was the   "cognitive and scientific influences" with a mean of 
(2.23) and a relative importance (74.33). 

The social and recreational influences ranked second with a mean of 2.06 and a 
relative importance of 68.67. Internet use is observed to be medium, with average   
(1.94) relative importance (64.67),

 Finally, the "value effects" came with a mean (1.90) with relative importance (63.33).
The results also indicate that "global electronic sites " are in the first rank electronic 

sites to be visited by the students , followed by "Arab sites" while "local sites" came in  last 
rank. It indicates that the majority of students have a particular site they visit frequently.

مقدمة 
     نظـــرا )أو تبعـــا( للتطـــورات الكبيـــرة التـــي طرأت علـــى مجالات اســـتعمال الانترنت، بات 
الكثيـــر مـــن المهتميـــن والباحثيـــن يعكفـــون علـــى دراســـة دور شـــبكة المعلومـــات وتأثيرهـــا في 
المجتمـــع بمختلـــف فئاتـــه، ولعـــل طلاب الجامعات من بيـــن أهم تلك الفئات التـــي تعد قريبة إلى 
حـــد مـــا مـــن تأثيرات الانترنت واســـتعمالاتها بفعل خصوصية هذه الفئـــة، فضلا عن تطور طرق 

التعليـــم الحديثـــة التـــي دخلـــت تكنولوجيا الاتصال فـــي العديد من جوانبها وأســـاليبها .
لـــذا أصبـــح اســـتعمال الإنترنـــت مـــن الظواهـــر التي تشـــغل حياة الإنســـان اليوميـــة، وباتت 
شـــبكة المعلومـــات الدوليـــة توفر لمســـتخدميها خدمات عديدة في مجالات متنوعـــة مثل المعرفة 

والترفيه والتواصل الإنســـاني.
وإذا كانت اســـتخدامات الإنترنت في المنطقة العربية قد بدأت نمواً متواضعاً في التســـعينيات 
من القرن الماضي، إلا أن المنطقة العربية ما فتئت ان شـــهدت  نمواً هائلًا أدى إلى  تضاعف 
عـــدد مســـتخدميها مئـــات المـــرات خـــلال عدة ســـنوات، مما أســـهم في حـــدوث تطـــور كبير في 
مفهوم التواصل بشـــكله العام.  وتمشـــيًّا مع هذا الاتجاه تكفي الإشـــارة إلى أن استخدام الإنترنت 
فـــي الأردن بلـــغ في عام 2008 )1.500.000( مســـتخدماً بنســـبة 26% وأصبح اســـتخدامه 
فـــي عـــام 2012 )4.0290.000( مســـتخدماً  بنســـبة 63% مـــن اجمالي عدد الســـكان.)1(
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5,700,000 % 72.4

   وكشـــفت آخر البيانات الرســـمية الصادرة عن هيئة تنظيم قطاع الاتصالات توســـع قاعدة 
مســـتخدمي الانترنـــت فـــي المملكة بمختلف تقنيـــات الخدمة لتتجاوز مع نهايـــة الربع الاول من 
العام الحالي حاجز الـ 5.9 مليون مســـتخدم وذلك يعني توســـع قاعدة مســـتخدمي الانترنت لهذا 
المســـتوى، رفع من نســـبة انتشـــار الخدمة بين السكان الى حوالي 76 % من عدد السكان. وهذا 
رقـــم لـــه دلالتـــه على مدى تواجـــد الإنترنت في حياة الإنســـان العربي اليوم، وهـــو لا يقتصر في 
تأثيراتـــه واســـتخداماته علـــى فئة محـــددة من الناس فجميـــع الأعمار تســـتخدم الإنترنت بطريقة 
مـــا ســـواء كان الأمـــر يتعلـــق بالبريـــد الإلكترونـــي، أو تصفح جريـــدة يومية، أو اســـتقبال فيديو 
علـــى جهـــاز الهاتف الذكي، وبلا شـــك أن من أكثـــر الفئات العمرية اســـتخداماً للإنترنت هم فئة 
الشـــباب وتحديـــداً طلبـــة الجامعات الذين يتعاملون مـــع ثقافة جديدة بلورها اســـتخدام الإنترنت.

ومن هنا كان النظر في تأثيرات الإنترنت في هذه الشـــريحة يســـتحق البحث والدراســـة على 
جانب من تأثيرات اســـتخدامه عليهم.

وزارة الاتصـــالات وتكنولوجيـــا المعلومـــات: وحـــدة مراقبة وتطوير الأداء. التقرير الســـنوي للأداء 
والانجازات والانجـــازات 2012 عمان الأردن.

مشكلة الدراسة 
  تتحدد مشـــكلة الدراســـة في معرفة اســـتخدام شـــبكة الانترنت في إطار تطوراتها المستمرة، 
وتأثيرهـــا علـــى  طـــلاب الجامعات فـــي المجالات الثقافيـــة، والاجتماعيـــة، والنفســـية، والقيمية، 

والسياسية. 

أهداف الدراسة وتساؤلاتها
تهـــدف هـــذه الدراســـة إلـــى معرفـــة أهـــم تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنت علـــى طلبـــة الجامعات 
الأردنيـــة الرســـمية والخاصـــة، وذلـــك من رصـــد وتحليل مجموعة المؤشـــرات الدالـــة على نوعية 

التأثيـــرات: )الثقافيـــة، والاجتماعيـــة، والنفســـية، والقيمية، والسياســـية(. 
ولتحقيق هذه الأهداف تحاول الدراسة الإجابة عن التساؤلين  الآتيين:

1. مـــا نوعيـــة التأثيرات في الطلبة التي يحققها اســـتخدام الإنترنت في المجالات التالية.

التأثيرات العلمية والمعرفية.أ. 
التأثيرات الاجتماعية  والترفيهية ؟ب. 
التأثيرات النفسية .	. 
التأثيرات القيمية.د. 
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التأثيرات السياسية.	. 
2. مـــا نوعيـــة العلاقـــة بين التأثيرات ومتغيرات النوع و العمر و حجم الأســـرة والمســـتوى 

والتخصص. الدراسي 

فروض الدراسة
* يؤثر استخدام الإنترنت في الطلبة في المجالات الآتية:

هنـــاك علاقة بين اســـتخدام الإنترنت والحصول علـــى معلومات علمية ومعرفية لدى الطلبة.أ. 
هناك علاقة بين استخدام الانترنت لتحقيق المكانة الاجتماعيةب. 
 هناك علاقة بين استخدام الانترنت وتفاعل الطلبة الاجتماعي.	. 
هناك علاقة بين استخدام الإنترنت وتأثيرها على قيم الطلبة.د. 
هناك علاقة بين استخدام الإنترنت وتأثيرها في الجوانب النفسية للطلبة .	. 
هناك علاقة بين استخدام الإنترنت وتأثيرها في الرؤية السياسية للطلبة.و. 
هناك علاقة بين استخدام الإنترنت وتحقيق تأثيرات سلبية على الطلبة ز. 

أهمية الدراسة
    تظهـــر أهميـــة هـــذه الدراســـة مـــن خلال مســـاهمتها في إثـــراء الأدبيات السوســـيولوجية 
حـــول ظاهـــرة اســـتخدام شـــبكة الانترنـــت كإحـــدى وســـائل التكنولوجيـــا الحديثة التـــي تزايد عدد 

مســـتخدميها بشـــكل واضح، واتســـع نطـــاق تأثيراتها.
لذلك رصدت الدراسة مجموعة من النقاط تمثل كل منها أهمية للبحث، وكالاتي:

أنهـــا تناولـــت أحد الموضوعات الحديثة نســـبيًّا في مجال الدراســـات الإعلامية، اذ إنها تركز . 1
على دراســـة استخدام الشـــباب الجامعي للانترنت ولمواقع الشبكات الاجتماعية.  

ارتبـــاط مواقع الشـــبكات الاجتماعية في الســـبع ســـنوات الاخيرة بالأحـــداث والظواهر الكبرى . 2
فـــي المجتمعـــات العربيـــة، التي شـــكلت بعضا منها قوة ضاغطة على المؤسســـة الرســـمية. 

اهتمام الدراســـة بالشـــباب الجامعي الاردني باعتبارهم الدعامة الاساســـية لنهوض المجتمع . 3
وتطوره وتحقيـــق عنصر التنمية فيه.

أن المجـــال لا يـــزال بكـــرًاً للعديد من الدراســـات التي يمكن أن تثـــري الرصيد العلمى، وخاصة . 4
فيمـــا يختص بالدراســـات الإعلامية في الإعلام الجديـــد بالعالم العربي.

اســـتخدام الدراســـة الحالية لمدخل الاســـتخدامات والإشـــباعات الذى ينظر إلى أفراد المجتمع . 5
باعتبارهـــم عناصـــر نشـــطة فـــي علاقتهـــم المتبادلـــة مـــع وســـائل الإعـــلام، بالإضافـــة إلى 

قدراتهـــم علـــى الاختيـــار والســـيطرة  للمضمـــون المقدم فـــي مواقع الشـــبكات الاجتماعية.
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تحديد دوافع اســـتخدام مواقع الشـــبكات الاجتماعية من الشـــباب الجامعي الاردني، وعلاقة . 6
هـــذا الاســـتخدام بعدد مـــن المتغيرات كالنوع، والعمر، والمســـتوى التعلىمي، ومدى الإشـــباع 

الذي تحققـــه تلك المواقع.
مدى تأثير استخدام الشباب الجامعي لمواقع الشبكات الاجتماعية في التعليم الجامعي في الاردن.. 7
مقارنة نتائج هذه الدراسة بنتائج الدراسات السابقة للخرو	 بمؤشرات تنظيرية جديدة في ميدان . 8

الدراسات التي تهتم ببحث أسباب استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية ودوافع هذا الاستخدام. 
مفاهيم الدراسة  

طلاب الجامعات. 1
    يمكن تعريف الطلاب هنا، بأنهم الاشخاص المستمرون بالدراسة بعد المرحلة الإعدادية 
لمدة تتراوح بين ) 4 -5 ( سنوات، وكما هو معروف في الجامعات الاردنية، والذي يمتلك من 
العلـــم والمعرفـــة والقـــدرة في اســـتخدام الانترنت بطريقة تميزه عن بقية أفـــراد المجتمع الآخرين .

وسائط التواصل الاجتماعي. 2
»هـــي الوســـائط التـــي يســـتعين بها الطلاب في عـــرض وتقديـــم خبراتهم عبـــر برامج يتحكم 
بتشـــغيلها الكمبيوتر، و تشـــمل هذه الوسائط النص المكتوب والرسوم والصور الثابتة والمتحركة 

والصوت والموســـيقى والمؤثرات الاخرى » )1(
شبكة المعلومات الدولية

يعرفهـــا بيتـــر دايســـون: »مجموعة من شـــبكات الحاســـوب التي تصل ملايــــين الأجهزة حـــول العالم 
عن طريق ما يســـمى بروتوكول مشـــترك بغيــــة تحقيــــق أهــــداف مختلفة تجارية، ثقافية، شخصية، 
تعليميـــة، دينيـــة، سياســـية، وتعد شـــبكة الانترنــــت مصدراً متميـــزاً للمعلومات لكونهـــا تتغير وتتجدد 
باســـتمرار، واســـتخدامها يحتــــا	 إلــــى إتبـــاع خطـــوات معينـــة وصحيحـــة مـــن أجل الاســـتفادة منها 
بأقصـــر الطـــرق وأكثرهـــا ســـهولة)2(.  الانترنـــت شـــبكة اتّصـــالات عالميـــة يمكـــن من خلالهـــا تبادل 
المعلومـــات والرّســـائل تبعـــاً لوحـــدات متّفـــق عليها، بفضلها أصبـــح العالم كلّه مثل قريـــة صغيرة، إذ 

يمكـــن لأي شـــخص مـــن أي مـــكان التّواصـــل مـــع الآخرين عن طريـــق جهاز الحاســـب الآلي.
الدراسات السابقة  

دراســة » دوجــان وزملائــه al et dugan 1998” الأســاليب التــي يســتخدمها . 1
ــا  ــع منه ــي ينتف ــم الجامعــي الانترنــت. بحثــت الدراســة فــي الامــور الت ــة التعلي طلب

ــتخدام شــبكة الانترنــت ومــن أهمهــا : ــد اسـ الطلبــة عنـ
استخدام كتب متواجدة على شبكة الانترنت فيما يعرف بكتـب الخـط المباشـر	 
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والاستفادة منها.	 
إقامة مشروع يفيد الطلبة على الانترنت	 
الاستفادة من خدمات البريد الإلكتروني	 
إعداد الصفحات الإلكترونية للصفوف الدراسية	 
استخدام الشبكة للبحث عن مصادر تتعلق بمواضيع المقرر الجامعي الواحد.	 

2. دراسة بعنوان:  استخدام الإنترنت و النجاح الأكاديمي لطلبة الجامعة 
 Dr. Juan-Carlos  Torres-Díaz, Dr. Josep M. Duart, Dr. Héctor-F. Gómez-

Alvarado, Dr. Isidro Marín-Gutiérrez& Verónica  Segarra-Faggioni  

   يغير اســـتخدام التكنولوجيا كيفية إدارة الأشـــياء، بما فيه العمل في الجامعات فإن عملية 
التدريـــس والتعليـــم تتغيـــر. لذلـــك يجـــب معرفة تأثيـــر التكنولوجيا فـــي إنجاز الطالـــب.  في هذه 
الدراســـة،  نقدم تأثير اســـتخدام الانترنت على النجاح الاكاديمي للطلاب في خمس جامعات في 
الاكوادور. اســـتخدمت الدراســـة عينة عشـــوائية من 697 4 شـــخص و تم تصنيفها في فئتين: 
اســـتخدام الانترنت في الانشـــطة الاكاديمية والترفيه باستخدام التحليل العاملي وتحليل العنقودية 
يؤدى اســـتخدام فئات المتغيرات المســـتقلة في نموذ	 التراجع اللوجســـتي multinomial  التي 
تســـعى لتحديـــد مـــا اذا كان اســـتخدام الانترنـــت قد اثر على النجـــاح الاكاديمي. وتشـــير النتائج 
الى ان الاشـــخاص الذين يمارســـون انشـــطة تفاعلية مع الاقران والمعلمين او اســـتخدام  ادوات 
الانترنـــت المختلفـــة بطريقـــة متوازنـــة تميـــل الـــى ان تكون اكثـــر 1414 ممن يســـعى فقط الى 
المعلومـــات. وفيمـــا يتعلق باســـتخدام الانترنت في مجـــال الترفيه. تأثير إيجابـــي على التحصيل 
العلمـــي. الطلبـــة الذيـــن يقومـــون بتنزيـــل ملفـــات الصـــوت والفيديـــو والبرامـــج الطـــلاب الذيـــن 
يســـتخدمون جميـــع اماكـــن الترفيه اقل ستفشـــل علـــى الارجح مـــن الذين يســـتخدمون الانترنت 
الـــى ادنـــى حـــد. فيما يتعلق بنوع الجنس. لها اثار مختلفـــة على الترفيه و الأغراض الأكاديمية.

3. دراسة بعنوان : آثار استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على طلبة الجامعة 
  Heffner, Tara 2016   

  الغـــرض مـــن هـــذه الدراســـة معرفـــة كيف  يؤثر اســـتخدام الوســـائط الاجتماعية علـــى  الطلبة 
الجامعييـــن والاكاديمييـــن فضـــلا عن الحياة الاجتماعيـــة فى الكلية. وكان المشـــتركون طلبة جامعة 
روان يبلـــغ مـــن العمـــر 18 عامـــا فمـــا فـــوق )n = 116(. مـــن اجـــل الحصـــول علـــى بيانـــات 
عـــن هـــذا الموضـــوع. وطلـــب مـــن التلاميذ المشـــاركة عبـــر الانترنـــت. واعـــرب الطلاب عـــن أنواع 
 Twitter. )Facebook. Instagram and( الوســـائط الاجتماعيـــة التـــي يســـتخدمونها. مثـــل
Snapchat( كمـــا طلـــب منهـــم مقدار الوقت الذى يقضونه على الوســـائط الاجتماعية. كما ســـئلوا 
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علـــى معدلهـــم التراكمـــي لمعرفـــة إذا كان قـــد ازداد او نقص بســـبب مقدار الوقت الـــذى يقضونه في 
 SPS. اســـتخدام الوســـائط الاجتماعيـــة. تم تحليـــل البيانات باســـتخدام

  افترض في الدراسة ان استخدام الوسائط الاجتماعية بين الطلبة الجامعيين من شانها ان تؤثر 
ايجابيا على الاكاديميين والحياة الاجتماعية في الكلية. وتبين النتائج مخالفة الافتراض. مما يعنى ان 
استخدام الطالب الجامعي للوسائط الاجتماعية لا تؤثر ايجابيا على الاكاديميين والحياة الاجتماعية 
 an( فـــي الكليـــة. تدعم الابحاث الســـابقة النتائج والافتـــراض التي خلصت اليها الدراســـة بأن هناك
approaching significance( بين استخدام الوسائط الاجتماعية و المعدل التراكمي للطالب.
 Jasmine A. L. Yeap,.4. دراســة بعنــوان : تقييــم ادمــان الانترنــت بيــن طــلاب الجامعــات
   )T. Ramayah, Sherah Kurnia, Hasliza Abdul Halim, Noor Hazlina Ahmad(2015

  يعتبـــر طـــلاب الجامعـــات اكثـــر عرضـــة للإصابـــة بإدمـــان الانترنـــت بيـــن جميـــع الفئـــات 
الســـكانية مـــن مســـتخدمي الانترنت. وتفيـــد هذه الورقة بالنتائج التي اســـفر عنهـــا فريق تركيز 
الدراســـة الذي أجري مع 8 من الطلبة الجامعيين فيما يخص مســـألة إدمان الانترنت. اســـتمدت 
البيانـــات والمعلومـــات مـــن الطـــلاب بشـــان انماط اســـتخدام الانترنـــت وكذلك ردهـــم على نطاق 
اســـتخدام الانترنت الإشـــكالي معمم )GPIUS2(. أحد ســـلبيات فريق تركيز الدراســـات صعوبة 
توظيـــف المشـــاركين. تطـــوع فـــي هـــذه الدراســـة 8 طـــلاب للمشـــاركة فـــي الفريق. مـــن الناحية 
الإحصائيـــة، لا يمكـــن تعميـــم النتائـــج إلـــى عدد أكبر من الســـكان نظـــراً لقلة عدد المشـــاركين.

   وعلى الرغم من حصر التعميم، يســـتطيع فريق تركيز الدراســـة بتوفير المعلومات القيمة 
التـــي لا يرجـــح ان تكـــون مســـتمدة من الاســـتبيانات. كما ذكر في الدراســـة أن هنـــاك حاجة الى 
اجـــراء مزيـــد مـــن البحـــوث لتأكيـــد النتائـــج التـــي توصل اليها هـــذا الفريـــق التمهيـــدي نظراً لأن 
دراســـة الاثـــار المترتبـــة على هـــذه النتائج لا تزال جديـــرة بالملاحظة في عملية تصميم دراســـات 

ادمـــان الانترنت بين طلبـــة الجامعات .
 and Kirsty .5. دراســة بعنــوان: معلومــات عبــر الانترنــت مــن تجــارب الاخبــار والاحــداث

  Williamson(2014) M. Asim Qayyum

المقدمة:  نظراً لأن الاخبار من كل الانواع هو شكل من اشكال المعلومات. فإن الهدف من هذه 
الدراســـة هو فهم اســـتخدام الشـــباب للمصادر الإخبارية في بيئة الانترنت الســـريعة و المتغيرة.
المنهـــج: إطـــار نوعـــي، بحـــث اثنوجرافـــي  )interpretivist( حيث تولـــى 14 طالب مجموعة 
مهـــام عبـــر الانترنت. مع وصف أفكارهم و أفعالهم. ســـجلت جميع التفاعلات عبر الانترنت كما 
طرحت عليهم أسئلة المقابلة فور انتهاءهم لكل مهمة من اجل الحصول على مزيد من التعمق.
التحليـــل: تـــم تحليـــل البروتوكـــولات اللفظيـــة )متزامنـــة و بأثـــر رجعي( مـــن المهام التي تســـهل 

عمليـــة وضع أفـــكار رئيســـية و فئات. 
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النتائـــج: تبيـــن أن معظـــم المشـــاركين فضلوا الاخبـــار المحلية عبـــر الاعلام المكتـــوب التقليدي 
ولكـــن اســـتخدموا أيضـــاً وســـائط موثوق بها على الانترنت )باســـتثناء المدونـــات(. كما تبين أن 
اغلبيـــة المشـــاركين يميلـــون أكثـــر لاســـتخدام Google بالبحـــث لحصول علـــى كل المعلومات 
المتعلقـــة بالحيـــاة اليوميـــة مقارنـــة مـــن اســـتخدام الصحـــف ســـواء فـــي شـــكل مطبـــوع او على 

الانترنـــت. ممـــا يؤكـــد اهميـــة محركات البحـــث في عالـــم الانترنت.
الاســـتنتاجات: تؤثـــر  نتائـــج البحث علـــى بحوث المعلومات، كمـــا تؤثر على توفيـــر المعلومات 
علـــى نطـــاق اوســـع نظـــراً لصـــراع مقدمـــي الأخبـــار من أجـــل تزويـــد قراءهـــم بالاحتياجـــات من 

المعلومـــات والشـــبكات الاجتماعيـــة المفضلـــة التـــي تتغيـــر دوماً في هـــذه البيئات.
6. دراســة بعنــوان:  الأثــر الســلبي و الإيجابــي لإدمــان الانترنــت علــى الشــباب: دراســة 
 Syed Shah Alam , Nik Mohd. Hazrul Nik Hashim , Maisarah :تجريبيــة فــي ماليزيــا
) Ahmad, Che Aniza Che Wel , Sallehuddin Mohd Nor & Nor Asiah Omar( 2014

الغـــرض: الغـــرض من هذه الدراســـة هو استكشـــاف وتحديد تأثير إدمان الانترنت على الشـــباب 
فى ماليزيا. وهناك ســـتة آثار المحددة. خمســـة منها ســـلبية. و واحدة إيجابية.

المنهج: هذه الدراسة شملت عينة من 200 شاب في ماليزيا. استخدمت الدراسة تصميم بحث 
مقطعي لدراسة تأثير ادمان الانترنت. تم جمع البيانات عن طريق استخدام استبيانات شخصية. 
النتائج: نتائج مقياس مان- ويتني يظهر أن البالغين الذين استخدموا الانترنت بشكل مفرط كانوا 
يعانون من بعض المشاكل مثل مشكلة شخصية، سلوكية، جسدية، نفسية و مشاكل في العمل 
في حياتهم اليومية. اعتقد هذه الشـــباب ان اســـتخدام الانترنت يمكن ان يســـاعدهم على تحسين 
مهاراتهم للقيام بعملهم على نحو افضل. كما كشفت هذه الدراسة أن الذكور أكثر احتمالًا يعانون 
من مشـــاكل في العمل، مشـــاكل نفسية. ومشاكل ســـلوكية ومشاكل متعلقة بعلاقاتهم الشخصية.
   يشـــير الإدمـــان الـــى رغبـــة لا تقهر التى غالبا ما يصاحبه فقدان الســـيطرة. ومن ثم، فإن 
إدمـــان الانترنت يشـــير إلى تطوير مشـــكلات نابعة من إســـاءة اســـتعمال الانترنـــت. الذى يرتبط 
أيضـــاً بأمـــراض أخـــرى مثل الاكتئـــاب والاغتـــراب والقلق الاجتماعـــي )كابلان. 2001; شـــابيرا 
واخـــرون. 2000(. ونتيجـــة لذلـــك. فان من الصعب تحديد العلاقة الســـببية لإدمـــان الانترنت.

وجدت الدراسة ان مجموعة كبيرة من مستخدمي الإنترنت القهري هم من الشباب البالغين. 
ومن ثم ، فان الاعتماد على الانترنت واستخدام الانترنت الإشكالي اسباب مرض ادمان الانترنت، 
أولهـــا المشـــاكل المتصلـــة بالعلاقات التي تشـــير الى انفاق قـــدر كبير من الوقـــت والحفاظ على 
الصداقـــات عبـــر الانترنـــت في غرف المحادثـــة. والتي تحل محل الأصدقـــاء و العائلة الحقيقية.
  كمـــا يجـــب أن يحمـــي المجتمـــع نفســـه مـــن انتشـــار الجنـــس علـــى شـــبكة الانترنـــت من 
الاجهـــزة. وبالإضافـــة الـــى ذلـــك. الأشـــخاص الذين يمارســـون الانترنت بشـــكل قهـــري، ينخفض 
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أداءهـــم فـــي المدرســـة و الكليـــة، ومن ثم ســـيؤدي إلى انخفاض أدائهم الدراســـي و الانســـحاب 
مـــن الانشـــطة والفعاليـــات الاجتماعية الاكاديميـــة ايضاً.

   قـــد يـــؤدي إدمـــان الشـــباب للإنترنـــت الى مشـــاكل خطيرة علـــى الافراد. وخاصـــة الاجيال 
الشـــابة خـــلال مراحـــل نمـــو صحتهـــم العقليـــة والبدنيـــة. قد تخلـــل الانترنـــت حياتنا فـــي المنزل 
والعمل. وتركز هذه الدراســـة على هذه القضايا التي تتعلق بتأثير إدمان الانترنت على الشـــباب.

7. دراســة بعنــوان : اســتخدام الانترنــت و الأداء الأكاديمــي للطلبــة فــي مؤسســات التعليــم 
2012(Peter M. Ogedebe( :العالي في نيجيريا:  دراسة حالة .. جامعة  مايدوغورى
   تبحـــث هـــذه الدراســـة مدى اســـتخدام الانترنت من طلبـــة الجامعة النيجيريـــة و كيف أثر 
ذلـــك فـــي أدائهـــم. يعتبـــر الانترنـــت أداة قويـــة للأكاديميين – طـــلاب و باحثين. و قـــد تبين أن 
الانترنت يؤثر في الأداء الاكاديمي للطلاب في التعليم العالي. و قد أظهرت الدراســـات الســـابقة 
أن تأثير الانترنت على الاداء الدراســـي قد يكون ايجابياً أو ســـلبياً. تم تصميم اســـتبيان للطلاب 
في أقســـام المحاســـبة و علم الميكروبات بجامعة مايدوجورى فى نيجيريا. 350 مبحوثاً أجابوا 
على الاســـتبيان. و تم طرح  ثلاثة أســـئلة نتيجة لذلك. وأظهرت الدراســـة أنه اذا كانت خدمات 
الانترنت مســـتغلة بشـــكل كامل. فإن أداء الطلبة في مؤسسات التعليم العالي بنيجيريا ستتطور.

8. دراســة بعنــوان : أثــر معرفــة الانترنــت فــي قابليــة طلبــة الجامعــة علــى الاســتمرار فــي 
Lu Wei )2008(Mingxin Zhang & اســتخدام الانترنــت

 مقدمـــة: تـــدرس هـــذه الدراســـة تأثيـــر المعرفـــة الإنترنـــت علـــى عـــزم طـــلاب الجامعـــات علـــى 
الاســـتمرار فـــي اســـتخدام شـــبكة الإنترنـــت.

المنهـــج: تـــم مســـح الطلاب في أربع مؤسســـات عامة في ووهان، الصين. تم إكمال الاســـتبيان 
خلال ســـاعات الدراسة.

التحليـــل: وأجـــرى التحليـــل الســـيكولوجي لتقييـــم التطابـــق الداخلـــي، صحة التقـــارب و لمعارف 
الإنترنـــت. أجـــرى تحليل المســـار مع برنامـــج المعادلة الهيكلية EQS 6.1، لاختبار المســـارات 
الســـببية المفترضـــة  بيـــن بنيات والخير من تناســـب نمـــوذ	 البحث.  النتائـــج. يظهر أن يكون 
بنـــاء موثـــوق بها وصالحـــة، تميز عن تجربـــة الإنترنت والإنترنـــت الفاعلية الذاتيـــة المعتقدات 

معـــارف الإنترنـــت ولـــه تأثيـــر كبير على نية للاســـتمرار في اســـتخدام شـــبكة الإنترنت.
النتائـــج: وجـــد أن معرفـــة الانترنت هو بناء صالح و موثوق بـــه، و مختلف عن خبرة الانترنت  
و معتقدات الفعالية الذاتية، كما لديه تأثير كبير على القابلية للاستمرار في استخدام الانترنت.
الاســـتنتاجات: هـــذه الدراســـة تربط نموذ	 قبول التكنولوجيا مع نظريـــة التعلم الاجتماعي وتحل 
العلاقـــات بيـــن معرفـــة الانترنـــت، الخبرة والفاعليـــة الذاتية. يمتـــد نموذ	 قبـــول التكنولوجيا من 
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الاهتمـــام بالاســـتخدام المســـتمر للتكنولوجيـــا. يوفـــر بنـــاء معرفـــة الإنترنت فرصة لربـــط نموذ	 
قبـــول التكنولوجيـــا مـــع فجـــوة المعرفـــة والفجـــوة الرقمية للبحـــث، التـــي تعتبر مفيدة للدراســـات 

الإعلاميـــة المســـتقبلية بهـــدف إعلام الطلبـــة في المســـتقبل لنموذ	 قبـــول التكنولوجيا. 
 9. أثر استخدام الإنترنت في المملكة العربية السعودية: منظور اجتماعي

 Sadiq M. Sait, M. Al-Tawil,  Syed Sanaullah,  &Mohammed Faheemuddin, ( 2006)

بـــدأ الإنترنـــت فـــي المملكـــة العربية الســـعودية فـــي أواخر التســـعينات.  كونه جديد نســـبيا، 
لا يـــزال أثـــره علـــى المجتمع الســـعودي في مراحله الأولى. أجريت الدراســـة على أســـاس دراســـة 
اســـتقصائية لقيـــاس هذه الآثـــار ورصد النفوذ، والمشـــروعات الطويلة الأجـــل ، وتحديد التدابير 
المبكـــرة التـــي ســـتكون أفضل تســـخير لهـــذه التكنولوجيا الحديثـــة . كما توثق هذه الدراســـة أي 
تحـــولات ملحوظة في وجهات النظر خلال  فترة ســـنتين. يعـــرض هذا العمل النتائج والملاحظات 

المســـتخلصة من هذه الدراســـة، ويســـتند إلى تفســـير مباشـــر وعبر تحليل ردود الاستبيان. 
تبحث هذه الدراســـة اســـتخدام الإنترنت من منظور الأنثروبولوجيا الثقافية، مع التركيز على 
تأثيرهـــا علـــى المجتمـــع الســـعودي. حددت الدراســـات الســـابقة  جوانب مختلفـــة مرتبطة بتفاعل 
المجتمـــع مـــع الإنترنـــت كمـــا وثقـــت مشـــاريع أخـــرى مماثلة فـــي الغرض كدراســـات حالـــة. كما 
عرضـــت مناقشـــة وتحليل نتائج الاســـتطلاعات على شـــبكة الانترنت. وقدمت هـــذه الإحصاءات 
فكـــرة عـــن الوضع الحالـــي للإنترنت فـــي المجتمع الســـعودي وتناولت الاتجاهـــات التي لوحظت 
خـــلال مـــدة ســـنتين من هذا المشـــروع، الـــذي تدعمه المدينة )مدينـــة الملك عبـــد العزيز للعلوم 

والتكنولوجيـــا( تحت رمز المشـــروع ع-16-19.
10. دراســة بعنــوان : الإصابــة والارتبــاط فــي الاســتخدام المرضــي لشــبكة الإنترنــت بيــن 

.)Morahan-Martin,  J. and P. Schumacher (2000 .طــلاب الجامعــات
اســـتطلعت الدراســـة  آراء277 مـــن مســـتخدمي الإنترنت فـــي المرحلة الجامعيـــة. تم تحديد 
الاســـتخدام المرضي من خلال الرد على 13 ســـؤالا، يقيس أدلة تتعلق بمسألة إذا كان استخدام 
الإنترنت يسبب مشاكل في الدراسة أو العمل أو المشاكل الشخصية والضيق، وأعراض التحمل، 
و تقلب المزا	  في اســـتخدام الإنترنت. كشـــفت النتائج أن ما يقرب من ربع الطلاب )27.2%( 
لـــم يذكـــروا أي أعـــراض )NO(، فـــي حين ذكر %64.7 عـــن واحد إلى ثلاثة أعـــراض )أعراض 
المحـــدودة( و أخيـــراً ذكـــر8.1 % أربعـــة أعراض أو أكثر )PIU(. وكان من التوقع، اســـتنادا إلى 
الصـــور النمطيـــة المتعـــارف عليها والدراســـات الســـابقة، أن يكون مســـتخدمو الانترنت بشـــكل 
مرضي من الذكور المتطورين من الناحية التكنولوجية، و الذين يســـتخدموا الانترنت لممارســـة 
أنشـــطة تفاعليـــة مثـــل الألعاب عبر الإنترنت ومواقع الدردشـــة. وعلاوة علـــى ذلك، كان يفترض 
أن المستخدمين للإنترنت بشكل مرضي سيكونون وحيدين. ناقش دارنديل و ها	 )2002( أن 
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الذكور هم أكثر تفاعلا وأقل قلقا من الإناث )ص 35-521(. كما يبدو أن البعد المرتبط بنوع 
الجنس موضوعا متكررا في الدراســـات الســـابقة، ولكن لم يقدم أي تفســـير مرضي من وجوده.

أولًا: وسيلة جمع البيانات
كانـــت صحيفـــة الاســـتبيان هـــي الأداة الرئيســـية لجمـــع البيانـــات، وتكونـــت الاســـتبانة من 
أربعـــة أقســـام، الأول منهـــا يتعلق »بالبيانـــات الأولية المتعلقة بخصائص العينة« والتي شـــكلت 
المتغيـــرات المســـتقلة للدراســـة )النـــوع، العمـــر، الجنســـية، الدخل الشـــهري للأســـرة، عـــدد أفراد 
الأســـرة، مـــكان الإقامـــة )المحافظـــة(، الكلية، الســـنة الدراســـية(، أما القســـم الثاني فقـــد تناول 
بيانـــات عـــن »اســـتخدامات الإنترنـــت«، وتنـــاول القســـم الثالث مجموعـــة من الأســـئلة المتعلقة 
»بنوعيـــة تأثيـــرات الإنترنت على مســـتخدميه«، في حين تناول القســـم الرابع مجموعة الأســـئلة 

المتعلقـــة »الوســـائط واســـتخداماتها والمواقـــع المفضلة وبرامـــج المتابعة«.
تم توزيع )1200 استبانة( استرجع منها )1050( استبانة ، وقد تم الاستغناء عن )159( استبانة 
لعدم الدقة في البيانات الواردة فيها، وبلغ مجموع الاستبانات التي تم تحليلها )891( استبانه. 
ومـــرت الاســـتبانة بمجموعـــة من الإجـــراءات المنهجيـــة للتحقق مـــن الصدق والثبـــات، فتم 
تجربتهـــا علـــى )40( طالبـــاً من طلبة من خار	 عينة الدراســـة جرى اختيارهم بطريقة عشـــوائية 
للتحقق من قدرتهم على فهم الأســـئلة، ومدى الصعوبات التي تواجههم في اســـتيعابها، وقد تم 
الكشـــف عن بعض الأســـئلة غير المفهومة مما استدعت الضرورة إلى تعديلها وإعادة صياغتها 
بصورة مبســـطة وواضحة . و تم توزيع الاســـتبانة عليهم مرة أخرى بعد عشـــرة أيام بهدف التأكد 
وحســـاب ثبـــات الاســـتبانة، حيـــث تبين من خلال معامـــلات الارتباط وجود ثبـــات عالي، وقد بلغ 
معامـــل الثبـــات للاســـتبانة بشـــكل عـــام )0888 )وهي قيمة دالـــة إحصائيا، ومناســـبة لأغراض 
وأهداف البحث.  كما تم التأكد من ثبات أداة الدراسة ومحاورها عن طريق قياس مدى الاتساق 
الداخلـــي بأســـلوب ألفـــا كرونبـــاخ لاســـتجابات أفـــراد العينـــة على كل منـــوال من أســـئلة محاور 
الدراســـة، حيث دلت النتائج على درجة عالية من الاتســـاق الداخلي لفقرات )أســـئلة( كل محور 
ولـــلأداة ككل.  وقـــد عرضـــت صحيفة الاســـتبانة على عدد من المختصين من أســـاتذة الجامعة، 
وذلـــك للإفـــادة من آرائهم فـــي تعديل بعض الصياغات وتطويرها، والتحقـــق من الصدق والثبات. 

ثانياً: مجتمع الدراسة والعينة
تشـــكل الجامعـــات الأردنيـــة الرســـمية والخاصـــة بمختلـــف تخصصاتهـــا وكلياتهـــا ومناطـــق 
توزيعها على محافظات المملكة الأردنية الهاشـــمية، مجتمع الدراســـة، وقد تم توزيع الاســـتبانة 
علـــى مجتمـــع الدراســـة بطريقـــة عشـــوائية، وبلغ عـــدد العينة الممثلـــة )مجتمع الدراســـة 891( 

طالبـــاً وطالبـــة. )انظـــر خصائـــص العينة في الجـــدول )رقم 2(. 
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ثالثاً: التحليل الإحصائي 
لقـــد تـــم تحليل البيانـــات باســـتخدام الحزمة الإحصائيـــة للعلوم الاجتماعيـــة )SPSS(، وتم 
اســـتخدام الأســـاليب الإحصائيـــة الوصفيـــة لعـــرض خصائـــص أفـــراد العينة من خلال اســـتخدام 
التكرارات والنســـب المئوية Frequencies and Percentages ، كما تم اســـتخدام الوســـط 
الحســـابي Means كأبـــرز مقاييـــس النزعة المركزية لقياس متوســـط إجابات أفـــراد العينة على 
عبارات )فقرات( الدراسة ، واستخدام الانحراف المعياري Standard Deviations كأحد أبرز 
مقاييس التشتت لقياس الانحراف في إجابات أفراد العينة عن وسطها الحسابي. كما تم استخدام 
 Independent – Samples  (مقاييـــس الإحصـــاء التحليلـــي، مـــن خلال اســـتخدام اختبـــار
t – test( لاختبـــار الفـــروق الإحصائيـــة بين إجابات أفراد العينة حســـب المتغيرات ذات البعدين 
)النـــوع: ذكـــر، أنثى( و )الجنســـية: أردني، غير أردني(. وتم اســـتخدام تحليل التباين الأحادي ) 
)one way ANOV لاختبار الدلالة الإحصائية للفروق بين المتوســـطات الحســـابية للمتغيرات 
التـــي تزيـــد عـــن فئتين )العمـــر، الدخل، المســـتوى الدراســـي...(. ولتحديد مصـــادر الفروق بين 
المتغيرات تم اســـتخدام اختبار شـــيفيه )Scheffe’ Test( للمقارنات البعدية ، وقد تم اســـتخدم 
معامل الاتســـاق الداخلي ألفا كرونباخ Alpha Kronbach   للتحقق من ثبات أداة الدراســـة.

يتضـــح مـــن بيانـــات الجـــدول )1( أن “مجـــالات تأثيـــرات« اســـتخدام شـــبكة الانترنت على 
الطلبـــة الجامعييـــن تتمتـــع بقيـــم اتســـاق داخلـــي بدرجـــة عاليـــة حيـــث تراوحـــت قيم الثبـــات ما 
بيـــن)0.782( لمجال »التأثيرات الســـلبية« و)0.883( لمجـــال  »التأثيرات القيمية« كما بلغت 
»للدرجـــة الكليـــة للتأثيـــرات«)0.843( وتعد جميع هذه القيم مناســـبة وكافية لأغراض مثل هذه 

الدراســـة وتشـــير إلى قيم ثبات مناســـبة.
الجـــدول )1( نتائـــج ثبـــات مجـــالات تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنـــت علـــى الطلبـــة الجامعييـــن   باســـلوب )ألفـــا 

)  Alpha Kronbach كرونبـــاخ 

قيمة ألفا كرونباخ Alpha Kronbach   عدد الفقراتالمجالت
80.841التأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية1
90.852التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية2
80.814التأثيرات النفسية3
60.782التأثيرات السلبية4
60.831التأثيرات السياسية5
40.883التأثيرات القيمية6

410.843الدرجة الكلية للتأثيرات



164العدد ) 37 (
مجلة الباحث الإعلامي

تأثيرات استخدام الإنترنت على الطلبة الجامعيين                 أ.م. د. علاء مكي أ. د صالح أبو اصبع

تحليل النتائج
لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها فقد تم تقسيم الدراسة إلى جزأين: 

الجزء الأول اشتمل على تحليل البيانات المتعلقة بخصائص العينة، في حين يناقش الجزء الثاني 
عرض نتائج الدراسة والإجابة عن تساؤلاتها المتمثلة في محاورها الرئيسية وذلك على النحو التالي: 

الجزء الأول: الوصف العام لخصائص العينة
يبيـــن الجـــدول رقم )2( أن ما نســـبته )55.22%( من أفراد العينـــة من الذكور، بينما بلغت 
نســـبة الإنـــاث )44.78%(، ويبيـــن أيضـــاً أن أكثـــر مـــن نصف أفـــراد العينـــة )57.58%( تقع 
أعمارهـــم فـــي الفئة العمرية »20 – 24 ســـنة«، وبلغت نســـبة من هم في الفئـــة العمرية »اقل 
من 20 ســـنة«  )35.02%( ، في حين بلغت نســـبة الفئة العمرية »25 ســـنة فأكثر » )7.41 
%(، وقد بلغت نســـبة من يحملون الجنســـية »الأردنية« )81.26%(،  منهم بينما بلغت نســـبة 
»غير أردني« )18.74%(. ويبن الجدول توزيع أفراد العينة حســـب مكان إقامتهم وقد شـــملت 
كافة محافظات المملكة وقد احتلت نســـبة من يقيمون في »إربد« )336.03%( تليها محافظة 
»العاصمـــة« )31.65%( تـــم محافظـــة »الزرقاء« )18.86%(، وكانت أقل النســـب من نصيب 
محافظـــة »الطفيلـــة« )0.11%(. ويبين الجدول توزيع أفراد العينة على الكليات الجامعية وتبين 
أن مـــا نســـبته )32.66%( ينتمـــون إلى »كليـــة الاقتصاد والعلوم الإداريـــة«، و)10.77%( من 
»كلية الهندســـة«، وتســـاوت نســـبة من ينتمون إلى كليات »الآداب« و »تكنولوجيا المعلومات« 
بنسبة )9.09%( تليها »كلية العلوم« )7.86%( ثم »كلية الصيدلة« )5.05%( وتوزعت بقية 
النســـب علـــى باقي الكليات وكانت نســـبة »كليـــة الطب البيطري« وكلية »الملكـــة رانيا للطفولة« 
أقـــل النســـب )0.34%(. وبلغـــت نســـبة مـــن هم فـــي الســـنة »الأولـــى« )36.48%(، تليها من 
هـــم فـــي »الســـنة الثانيـــة« بنســـبة )28.17%(، وبلغـــت نســـبة مـــن هم فـــي »الســـنة الثالثة« 
)23.12%(، ثـــم »الســـنة الرابعـــة« بنســـبة )8.98%(، وبلغـــت نســـبة مـــن هـــم في الدراســـات 
العليـــا »ماجســـتير«، »دكتـــوراه« )0.56%(، و )0.22%( علـــى التوالـــي وكانـــت أقل النســـب. 
أمـــا مـــن حيـــث الدخل الشـــهري لأفراد العينـــة فقد احتلت نســـبة الذين يقعون فـــي فئة »من 
500 دينار إلى أقل من 1000 دينار« المرتبة الأولى )36.92%(، تليها فئة »أقل من 500 
دينـــار« بنســـبة )30.30%( ، وبلغـــت نســـبة مـــن هم في فئـــة »1000 إلى أقـــل من 1500« 
المرتبـــة الثالثـــة )18.41%( وكانـــت أقـــل النســـب لفئـــة »1500 دينار فأكثـــر« )%14.37(. 
ويوضح الجدول أيضاً شكل الأسرة أو حجم الأسرة التي يعيش فيها أفراد العينة، وتشير بيانات 
الجدول إلى أن ما نسبته )59.03%( منهم يعيشون في كنف أسرة يتكون عدد أفرادها »من 5 
– 8 أشخاص«، بينما بلغت نسبة من يعيشون في كنف أسرة  عدد أفرادها »8 أشخاص فأكثر« 
)24.24%(، وبلغت نسبة من يعيشون في أسرة عدد أفرادها »أقل من 5 أشخاص« )%16.72(.
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الجدول رقم) 2( توزيع أفراد العينة حســـب الوصف العام لخصائصهم
%العددالفئةالمتغير%العددالفئةالمتغير

النوع

الجنسية49255.22ذكر

72481.26أردني
16718.74غير أردني39944.78أنثى

891100.00المجموع891100.00المجموع

العمر

31235.02أقل من 20 سنة

الدخل الشهري للأسرة 
بالدينار الأردني

27030.30أقل من 500 دينار
32936.92من 500 إلى أقل من 51357.581000من 20- 24 سنة
16418.41من 1000 إلى أقل من 25667.411500 سنة فأكثر

150012814.37 دينار فأكثر891100.00المجموع

مكان الإقامة )المحافظة(

891100.00المجموع28231.65العاصمة
32136.03إربد

الكلية

819.09الآداب
273.03الحقوق222.47البلقاء
192.13الشريعة والدراسات الإسلامية60.67الكرك
353.93الفنون50.56معان

707.86العلوم16818.86الزرقاء
29132.66الاقتصاد والعلوم الإدارية283.14المفرق
475.27الطب10.11الطفيلة
80.90الإعلام30.34مأدبا
9610.77الهندسة343.82جرش
819.09تكنولوجيا المعلومات182.02عجلون
50.56الزراعة30.34العقبة

353.93العلوم التربوية/ التربية891100.00المجموع

السنة الدراسية

252.81التمريض32536.48الأولى
455.05الصيدلة25128.17الثانية
141.57العلوم الطبية المساندة20623.12الثالثة
30.34الملكة رانيا للطفولة808.98الرابعة
60.67الآثار والأنثروبولوجيا222.47الخامسة
30.34طب بيطري50.56ماجستير
891100.00المجموع20.22دكتوراه
891100.00المجموع

عدد أفراد الأسرة

أقل من 5 
14916.72أشخاص

من 5 - 8 
52659.03أشخاص

821624.24 أشخاص فأكثر
891100.00المجموع

الجزء الثاني: عرض نتائج الدراسة 
لتحقيـــق أهـــداف الدراســـة فقد تـــم تحليل البيانات وفقاً لخمســـة محاور أساســـية تجيب عن 

تســـاؤلاتها على النحو التالي:
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المحور الأول » نوعية تأثيرات الإنترنت على مستخدميه«
يناقـــش هـــذا المحور مجموعة التســـاؤلات المتعلقة بنوعية تأثيرات اســـتخدام الإنترنت على 
مســـتخدميه مـــن عينة الدراســـة في المجـــالات التالية: التأثيـــرات )الثقافية( المعرفيـــة والعلمية ، 
التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية ، التأثيرات النفســـية ، التأثيرات القيمية ، التأثيرات السياســـية 

، التأثيـــرات الســـلبية كما يظهرهـــا الجدول رقم )3(.

 وقد تم تحليل هذا المجال وفقاً لإجابات أفراد العينة على فقراته على النحو التالي:

الجدول )3( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لمجالات تأثيرات 
اســـتخدامات الإنترنت بالنســـبة للطلبة الجامعيين مرتبة ترتيباً تنازلياً

المتوسط المجالالرقم
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الأهمية 
النسبية

الرتبةالمستوى

1متوسط2.230.3974.33التأثيرات )الثقافية( المعرفية العلمية 1
2متوسط2.060.3368.67التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية2
3متوسط2.010.4367.00التأثيرات النفسية3
4متوسط1.940.4964.67التأثيرات السلبية6
5متوسط1.930.4064.33التأثيرات السياسية5
6متوسط1.900.3663.33التأثيرات القيمية4

متوسط2.010.2967.00الدرجة الكلية لتأثيرات الإنترنت

يلاحظ من الجدول رقم )3( أن درجة مجال »تأثيرات استخدام الإنترنت« للطلبة الجامعيين قد 
تحقق بدرجة متوسطة، إذ بلغ المتوسط الحسابي لهذا المجال )2.01( بأهمية نسبية )67.0( 
، وجاء مستوى المجالات ككل متوسط ، إذ تراوحت المتوسطات الحسابية للمجال بين )1.90- 
2.23(، وجـــاء فـــي المرتبة الأولـــى الفقرة المتعلقة »بالتأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلمية« 
بمتوســـط حســـابي)2.23( وأهمية نســـبية )74.33(،  واحتلت فقرة » التأثيرات الاجتماعية و 
الترفيهية« المرتبة الثانية بمتوســـط حســـابي )2.06 ( وأهمية نســـبية )68.67(  وجاءت في 
المرتبة الأخيرة »التأثيرات القيمية« بمتوســـط حســـابي )1.90( بأهمية نســـبية )63.33(. وقد 
تـــم تحليـــل تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنـــت للطلبة الجامعييـــن وفقـــاً لمجالاتها على النحـــو التالي:

أولا: التأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية:
يلاحـــظ مـــن الجـــدول رقـــم )3( أن مجـــال »التأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفيـــة والعلميـــة« قـــد 
تحقـــق بدرجـــة متوســـطة، إذ بلـــغ المتوســـط الحســـابي )2.23( بأهميـــة نســـبية )74.33( ، 
وجـــاء مســـتوى فقـــرات المجـــال بين مرتفع و متوســـط ، إذ تراوحت المتوســـطات الحســـابية بين 
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)2.42– 1.99( ، وبينـــت النتائـــج بـــأن فقرة » يســـاهم الانترنت في بناء الوعـــي الثقافي لدى 
الطالب الجامعي » قد احتلت المرتبة الأولى من فقرات هذا المجال بمتوســـط حســـابي )2.42( 
و بأهميـــة نســـبية )80.67(، وأن فقـــرة تأثيـــر اســـتخدام الإنترنت » يســـهم في زيـــادة المعرفة 
لـــدى الطالـــب الجامعي » قد احتلت المرتبة الثانية بمتوســـط حســـابي )2.40( وبأهمية نســـبية  
)80.00( بينمـــا احتلـــت فقـــرة تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنـــت فـــي أنـــه  » يتيـــح الفرصـــة لتبادل 
المعلومـــات والخبـــرات والبحـــوث والصور وغيرها مع الآخرين« المرتبة الثالثة بمتوســـط حســـابي 
)2.36( وبأهميـــة نســـبية )78.67( ،  وجـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيرة من هـــذه التأثيرات الفقرة 
التـــي تـــرى بأنـــه » يعلمنـــي أمـــورا وقضايا لا أتعلمها في أســـرتي« بمتوســـط حســـابي )1.99( 
بأهميـــة نســـبية )66.33(. ويمكن تفســـير ذلك بأن مجال تأثيرات الإنترنـــت )الثقافية( المعرفية 
والعلميـــة، و فـــي مســـاهمته فـــي زيـــادة المعرفـــة وتبـــادل المعلومات تحتل مســـتوى يـــكاد يكون 

قريـــب جدا مـــن فوق المتوســـط بمعدل حســـابي) 2.23 (.  

الجدول )4( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 
)الثقافيـــة( المعرفيـــة والعلمية مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم

الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري

الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1مرتفع2.420.6280.67يسهم الانترنت في بناء الوعي الثقافي لدى الطالب الجامعي6
2مرتفع2.400.6380.00يساهم الإنترنت في زيادة المعرفة لدى الطالب الجامعي1

يتيح الفرصة لتبادل المعلومات والخبرات والبحوث والصور 4
3مرتفع2.360.6478.67وغيرها مع الآخرين

4متوسط2.300.6376.67يعلم الكثير من عادات وتقاليد وحياة الشعوب الأخرى5
5متوسط2.220.6574.00تثقفت كثيرا من الإنترنت7
6متوسط2.110.6470.33يعلمني أمورا وقضايا لا أتعلمها في الجامعة2
7متوسط2.050.6568.33يفيد في الحصول على الشهادة العلمية8
8متوسط1.990.6866.33يعلمني أمورا وقضايا لا أتعلمها في أسرتي3

متوسط2.230.3974.33التأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية

ثانيا: التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية:
يلاحـــظ مـــن الجـــدول )4( أن مجـــال »التأثيرات الاجتماعيـــة و الترفيهية« قـــد تحقق بدرجة 
متوســـطة، إذ بلغ المتوســـط الحسابي )2.06( بأهمية نســـبية )68.67(، وجاء مستوى فقرات 
المجـــال بيـــن مرتفـــع و متوســـط و منخفـــض، إذ تراوحت المتوســـطات الحســـابية بين )2.52– 
1.55(، وجـــاءت فـــي المرتبـــة الأولى من التأثيـــرات الاجتماعية والثقافية للإنترنـــت الفقرة بأنه 
» يســـهل الدخـــول للمواقـــع الاجتماعية مثل الفيســـبوك وغيرها » بمتوســـط حســـابي )2.52( و 
بأهمية نســـبية )84.0(، تليها في المرتبة الثانية بأنه » يتيح التواصل مع الآخرين عبر البريد 
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الإلكتروني وبرامج المحادثة« بمتوسط حسابي )2.31( وبأهمية نسبية )77.00(، واحتلت فقرة 
» هو وسيلة للتسلية والترفيه« المرتبة الثالثة من التأثيرات بمتوسط حسابي )2.28( وبأهمية 
نســـبية )76.00( بينمـــا جـــاءت في المرتبـــة الأخيرة من التأثيرات الفقرة التـــي ترى بأنه » يتيح 
المجال لمعرفة شـــريكة )شـــريك الحياة(« بمتوسط حســـابي )1.55( بأهمية نسبية )51.67(. 
ونســـتنتج مـــن هـــذه البيانات أن التأثيـــرات الاجتماعية و الترفيهية تحتل مســـتوى متوســـط 

بمعدل حســـابي )2.06( . 
الجدول )5( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 

الاجتماعيـــة و الترفيهية مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم
الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري
الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1مرتفع2.520.6584.00يسهل الدخول للمواقع الاجتماعية مثل الفيسبوك وغيرها8
2متوسط2.310.6577.00يتيح التواصل مع الآخرين عبر البريد الإلكتروني وبرامج المحادثة6
3متوسط2.280.6276.00هو وسيلة للتسلية والترفيه9
4متوسط2.160.6272.00يتيح التواصل مع الآخرين للانخراط في نشاطات تخدم المجتمع7
5متوسط2.080.6369.33يتيح المجال للتعرف على أصدقاء جدد لتبادل الخبرات4
6متوسط1.990.6566.33يحرم الإنسان من قضاء الوقت مع الأسرة و الأصدقاء1
7متوسط1.850.6461.67يقضي على العزلة الاجتماعية5
8متوسط1.840.6661.33يعيق من عملية التواصل المباشر مع الآخرين2
9منخفض1.550.6751.67يتيح المجال للتعرف على شريكة )شريك الحياة(3

متوسط2.060.3368.67التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية

ثالثا: التأثيرات النفسية
تشـــير بيانـــات الجـــدول رقـــم )5( إلـــى التأثيـــرات النفســـية الناتجـــة عـــن اســـتخدامات أفراد 
العينـــة للإنترنـــت،  ويلاحـــظ مـــن الجـــدول )5( أن مجال »التأثيرات النفســـية« قـــد تحقق بدرجة 
متوســـطة، إذ بلـــغ المتوســـط الحســـابي )2.01( بأهميـــة نســـبية )67.0( ، وجـــاء مســـتوى 
فقـــرات المجـــال متوســـط ، إذ تراوحـــت المتوســـطات الحســـابية بيـــن )2.18– 1.90( ، وقـــد 
احتلـــت الفقـــرة التـــي تـــرى بـــأن الإنترنت هو »وســـيلة لإخفـــاء الشـــخصية الحقيقيـــة من خلال 
اســـتخدام اســـم مســـتعار« المرتبـــة الأولـــى من فقرات هـــذا المجال بمتوســـط حســـابي )2.18( 
و بأهميـــة نســـبية )72.67( ، تليهـــا الفقـــرة التـــي تـــرى بأنه »يضيـــع الوقت من خـــلال التنقل 
مـــن موقـــع لآخـــر وعـــدم التركيـــز علـــى مواقـــع بعينهـــا« بمتوســـط حســـابي )2.07( وبأهميـــة 
نســـبية )69.00( واحتلـــت فقـــرة أنـــه »يســـاهم فـــي زيـــادة الجريمـــة وتعلـــم فنـــون الإجـــرام« 
المرتبـــة الأخيـــرة بمتوســـط حســـابي )1.90( بأهميـــة نســـبية )63.33( ويمكـــن تفســـير هـــذه 
النتيجـــة بـــأن التأثيـــرات النفســـية تحتل مســـتوى متوســـط بمعدل حســـابي يصل الـــى )2.01( . 
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الجدول )6( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 
النفســـية مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم

الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري

الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1متوسط2.180.7172.67وسيلة لإخفاء الشخصية الحقيقية من خلال استخدام اسم مستعار6
2متوسط2.070.6869.00يضيع الوقت من خلال التنقل من موقع لآخر وعدم التركيز على مواقع بعينها 4
3متوسط2.040.7268.00يحرم الإنسان من النوم والراحة الكافية3
4متوسط2.020.7067.33يعلم الإنترنت الكذب والتزوير والضحك على الآخرين2
5متوسط1.990.6966.33هو وسيلة للإيقاع بالآخرين8
6متوسط1.950.7065.00وسيلة لابتزاز الآخرين والتشهير بهم5
7متوسط1.920.6964.00اســتطيع من خلال الانترنت الحديث بأمور لا أســتطيع التعبير عنها وجها لوجه1
8متوسط1.90.7363.33يساهم في زيادة الجريمة وتعلم فنون الإجرام7

متوسط2.010.4367.00التأثيرات النفسية

رابعا : التأثيرات القيمية
يلاحـــظ مـــن الجـــدول )6( أن مجـــال »التأثيـــرات القيميـــة« قـــد تحقـــق بدرجة متوســـطة، إذ 
بلـــغ المتوســـط الحســـابي )1.90( بأهميـــة نســـبية )63.33( ، وجاء مســـتوى فقـــرات المجال 
متوســـط ، إذ تراوحـــت المتوســـطات الحســـابية بيـــن )2.18– 1.75( ، ويلاحـــظ بـــأن فقـــرة » 
تزيـــد المواقـــع الدينيـــة إيجابيـــا بتعزيز المعتقـــدات الدينية » قد احتلت المرتبـــة الأولى من فقرات 
هـــذا المجـــال بمتوســـط حســـابي )2.14( و بأهمية نســـبية )71.33( ، تليها الفقـــرة التي ترى 
بـــأن » الإنترنـــت يعلمنـــي تقبـــل الآخر ومعتقداته« بمتوســـط حســـابي )1.97( وبأهمية نســـبية 
)65.67(، فـــي حيـــن احتلـــت فقرة »نتعلم باســـتخدام الانترنت التســـامح مـــع الآخرين« المرتبة 
الأخيرة فقرات هذا المجال بمتوســـط حســـابي )1.75( بأهمية نســـبية بأن.33(. ويمكن تفســـير 
ذلـــك بـــأن التأثيـــرات القيمية تحتل مســـتوى متوســـط ضعيف بمعدل حســـابي يصـــل الى )1.9(. 
الجدول )7( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 

القيميـــة مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم

الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري
الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1متوسط2.140.6871.33تزيد المواقع الدينية ايجابيا بتعزيز المعتقدات الدينية6
2متوسط1.970.6265.67الإنترنت يعلمني تقبل الآخر ومعتقداته3
3متوسط1.90.6763.33يعرض الإنترنت الإنسان لأمور مخجلة غير معتاد عليها في حياته التقليدية4
4متوسط1.870.6462.33الإنترنت مفسدة للأخلاق1
5متوسط1.770.7059.00يؤثر استخدام الإنترنت سلبا على المعتقدات الدينية5
6متوسط1.750.6458.33نتعلم باستخدام الانترنت التسامح مع الآخرين2

متوسط1.90.3663.33التأثيرات القيمية
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خامسا: التأثيرات السياسية
    يلاحـــظ مـــن الجـــدول رقـــم )7( أن مجـــال »التأثيـــرات السياســـية« قـــد تحقـــق بدرجـــة 
متوســـطة، إذ بلغ المتوســـط الحسابي )1.93( بأهمية نســـبية )64.33(، وجاء مستوى فقرات 
المجال متوســـط، إذ تراوحت المتوســـطات الحســـابية بين )2.09– 1.84(، وجاءت في المرتبة 
الأولـــى الفقـــرة التـــي تـــرى بأن الإنترنت »يســـمح لي إبداء الرأي بكل جرأة وشـــجاعة« بمتوســـط 
حســـابي )2.09( و بأهميـــة نســـبية )69.67(، وجـــاءت فـــي المرتبـــة الثانيـــة الفقـــرة التـــي 
تـــرى بـــأن الإنترنـــت »يعلمنـــي حرية فـــي التعبير« بمتوســـط حســـابي )2.03( وبأهمية نســـبية 
)67.67(، وقـــد احتلـــت فقـــرة أن الإنترنـــت »يتيـــح التواصل مـــع مجموعات سياســـية منظمة« 
المرتبة الأخيرة من هذا المجال بمتوســـط حســـابي )1.93( بأهمية نســـبية )64.33(. ويمكن 
تفســـير ذلـــك فـــي ضـــوء النتائـــج الظاهرة في الجـــدول بـــأن التأثيرات السياســـية تحتل مســـتوى 

متوســـط ضعيـــف بمعدل حســـابي يصل إلـــى )1.93( .  

الجدول )8( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 
السياســـية مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم

الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري

الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1متوسط2.090.7069.67يسمح لي إبداء الرأي بكل جرأة وشجاعة1
2متوسط2.030.6967.67يعلمني حرية في التعبير2
3متوسط1.930.6964.33هو سلاح للدفاع عن العرب وقضاياهم4
4متوسط1.870.6662.33يتيح المجال للتعبير عن غير المسموح التعبير عنه في الظروف العادية3
5متوسط1.850.7361.67يساهم في زيادة الإرهاب6
6متوسط1.840.7061.33يتيح التواصل مع مجموعات سياسية منظمة5

متوسط1.930.4064.33التأثيرات السياسية

سادسا: التأثيرات السلبية
 أمـــا عـــن التأثيرات الســـلبية في اســـتخدامات الإنترنت فيلاحظ من بيانـــات الجدول )8( أن 
مجـــال »التأثيـــرات الســـلبية« قـــد تحقق بدرجة متوســـطة، إذ بلغ المتوســـط الحســـابي )1.94( 
بأهميـــة نســـبية )64.67(، وجـــاء مســـتوى فقـــرات المجـــال متوســـط، إذ تراوحت المتوســـطات 
الحســـابية بيـــن )2.06– 1.80(، ويلاحـــظ بـــأن الفقـــرات التـــي تـــرى بـــأن الإنترنـــت هو »هو 
وســـيلة ســـهلة للإغـــواء والرذيلـــة« و أن »لـــه ســـلبيات علـــى الصحـــة العامـــة وأداة للعديد من 
الأمـــراض الجســـدية« قـــد احتلـــت المرتبـــة الأولـــى مـــن فقـــرات هـــذا المجال بمتوســـط حســـابي 
)1.80( و بأهميـــة نســـبية )60.0( ، وجـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيـــرة الفقـــرة التـــي تـــرى بـــأن 
الإنترنت ما هو إلا »أداة لتعليم المقامرة« بمتوســـط حســـابي )1.80( بأهمية نســـبية )60.0(. 
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ويمكن تفســـير هذه التأثيرات الســـلبية في ضوء بأن التأثيرات السياســـية تحتل مســـتوى متوســـط 
ضعيـــف بمعدل حســـابي يصل إلـــى )1.94( .  

الجدول )9( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية والأهمية النســـبية لفقرات مجال التأثيرات 
الســـلبية مرتبة ترتيباً تنازلياً

الرقم

الفقرة

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري

الأهمية 
النسبية

المستوى

الرتبة

1متوسط2.060.7268.67هو وسيلة سهلة للإغواء والرذيلة2
1متوسط2.060.7068.67له سلبيات على الصحة العامة وأداة للعديد من الأمراض الجسدية3
3متوسط1.850.7361.67يساهم في زيادة الإرهاب5
4متوسط1.840.7061.33يتيح التواصل مع مجموعات سياسية منظمة6
5متوسط1.830.7161.00يبعدني عن ممارسة الرياضة وهواياتي الأخرى1
6متوسط1.80.6960.00هو أداة لتعليم المقامرة4

متوسط1.940.4964.67التأثيرات السلبية

المحور الثالث: تأثيرات استخدام الإنترنت وعلاقتها بمجموعة من المتغيرات”
 يتناول هذا المحور مجموعة من التســـاؤلات الفرعية المتعلقة  بتأثيرات اســـتخدام الإنترنت 
وعلاقته بمجموعة من المتغيرات كالنوع، العمر، الجنســـية، الدخل الشـــهري للأســـرة، عدد أفراد 

الأســـرة، مكان الإقامة )المحافظة(، الكلية، الســـنة الدراســـية(، وذلك على النحو التالي:

متغير النوع وعلاقته بتأثيرات الإنترنت
هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة فـــي مجـــال »التأثيـــرات« الناتجـــة عـــن اســـتخدام الطلبـــة 
الجامعييـــن لشـــبكة الانترنـــت تعـــزى لمتغيـــر النـــوع الاجتماعـــي؟ للإجابـــة علـــى هـــذا التســـاؤل فقـــد تم 
 t – test حســـاب المتوســـطات الحســـابية، والانحرافـــات المعياريـــة، إضافـــة إلـــى اســـتخدام اختبـــار
لاســـتجابات أفراد عينة الدراســـة على هذا التســـاؤل. وتشـــير بيانات الجدول رقم )9( إلى هذه النتائج. 
تشـــير بيانـــات الجـــدول رقـــم )9(  إلـــى وجـــود فـــروق دالـــة إحصائيـــاً بيـــن متوســـطات مجـــال 
»التأثيـــرات الســـلبية للإنترنـــت«، تبعـــاً لمتغيـــر »النـــوع«، حيـــث بلغـــت قيمـــة t – test المحســـوبة في 
هـــذا المجـــال )2.03( بمســـتوى دلالـــة )0.42( لان قيـــم مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة كانـــت أقـــل من 
0.05.  وقـــد جـــاءت هـــذه الفـــروق لصالـــح »الذكور« ، وذلـــك يعني بـــأن التأثيرات الســـلبية للإنترنت 
علـــى  »الذكـــور« أكثـــر منهـــا علـــى »الإنـــاث«، ويمكـــن تفســـير ذلـــك فـــي ضـــوء النتائج الظاهـــرة في 
الجـــدول بأن التأثيرات السياســـية تحتل مســـتوى متوســـط ضعيف بمعدل حســـابي يصـــل الى )1.94( .  
كمـــا ويتضـــح مـــن بيانـــات الجـــدول أيضـــاً، إلـــى عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة بيـــن 
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متغيـــر »النـــوع« وبقيـــة مجـــالات »التأثيـــرات« الأخـــرى، وإلـــى عـــدم وجود فـــروق ذات دلالـــة إحصائية 
بيـــن متوســـطات »مجـــال التأثيـــرات« تبعـــاً لمتغيـــر »النـــوع«، للدرجـــة الكليـــة لمجـــال الإشـــباعات، 
وذلـــك اســـتناداً إلـــى قيمـــة t – test المحســـوبة التـــي بلغـــت قيمتهـــا )0.08(، وبمســـتوى دلالـــة 
 .)0.05  ≤  α( الدلالـــة  إحصائيـــاً عنـــد مســـتوى  دالـــة  القيمـــة غيـــر  هـــذه  تعـــد  حيـــث   )0.114(
الجدول )10( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار “ t – test “ للفروق 

بيـــن متوســـطات تأثيرات الإنترنت التي تحققها للطلبـــة الجامعيين  تبعاً لمتغير النوع

المجال

النوع

العدد

المتوسط 
الحسابي

ف 
الانحرا

المعياري

 t – قيمة
test

مستوى 
الدلالة*

التأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية
4922.250.40ذكر

1.880.060
3992.200.37أنثى

التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية
4922.070.34ذكر

1.020.306
3992.050.31أنثى

التأثيرات النفسية
4922.010.45ذكر

0.030.970
3992.010.41أنثى

التأثيرات القيمية
4921.910.37ذكر

0.950.338
3991.890.35أنثى

التأثيرات السياسية
4921.950.40ذكر

0.850.393
3991.920.40أنثى

التأثيرات السلبية
4921.970.49ذكر

2.030.042
3991.900.47أنثى

الدرجة الكلية لتأثيرات الإنترنت
4922.030.30ذكر

0.080.114
3992.000.28أنثى

* مستوى الدلالة )α ≥ 0.05( أقل من 0.05 

متغير العمر وعلاقته بمجال التأثيرات
»هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة في مجـــالات »التأثيـــرات« الناتجة عن اســـتخدام 

الطلبـــة الجامعييـــن لشـــبكة الانترنـــت تعزى لمتغيـــر »العمر«؟ 
للإجابـــة عـــن هـــذا التســـاؤل تم احتســـاب المتوســـطات الحســـابية، والانحرافـــات المعيارية، 
إضافة لاختبار تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA لاســـتجابات أفراد عينة الدراســـة 
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علـــى مجـــالات »محور التأثيـــرات« تبعاً لمتغير »العمـــر«، والجـــدول )10( يبين النتائج. 
يلاحـــظ مـــن بيانـــات الجدول رقـــم )10( وجود فـــروق ظاهرية بين متوســـطات  »التأثيرات« 	 

التـــي تحققهـــا شـــبكة الانترنـــت للطلبـــة الجامعيين تبعاً لمتغيـــر »العمر«، كمـــا ويلاحظ من 
بيانـــات الجـــدول أن المتوســـط الحســـابي للفئـــات العمريـــة »من 20 - 24 ســـنة« و »أقل 
مـــن 20 ســـنة«  بلغـــت )2.24( و )2.22( علـــى التوالي، بينما بلغ المتوســـط الحســـابي 
للفئـــة العمرية »25 ســـنة فأكثـــر« )2.20(، وهذا يعني أن »التأثيـــرات )الثقافية( المعرفية 

والعلميـــة« للفئـــات العمريـــة صغيرة الســـن أعلى منها مـــن الفئات العمرية كبيرة الســـن. 
أمـــا مـــن حيـــث »التأثيرات الاجتماعيـــة والثقافية« نلاحظ بـــأن للإنترنت تأثيـــره على الفئات 	 

العمريـــة الأصغـــر ســـناً أكثـــر مـــن تأثيرهـــا علـــى الفئـــات العمرية كبيـــرة الســـن،  حيث بلغ 
المتوســـط الحســـابي للفئـــة العمريـــة »أقـــل مـــن 20 ســـنة« )2.08(، بينما بلغ المتوســـط 

الحســـابي للفئـــة العمرية »25 ســـنة فأكثـــر« )1.97(. 
أمـــا فيمـــا يتعلـــق » بالتأثيـــرات النفســـية » يلاحـــظ مـــن بيانـــات الجـــدول بأن المتوســـطات 	 

الحســـابية للفئـــات العمرية قـــد تقاربت بحيث لا توجد فروق كبيرة بين »التأثيرات النفســـية« 
ومتغيـــر »العمـــر«، ممـــا يعنـــي أن الإنترنـــت يؤثر نفســـياً على جميع الفئـــات العمرية.  

كمـــا وتشـــير بيانـــات الجـــدول فيما يتعلـــق »بالتأثيرات القيميـــة » بأن للإنترنـــت تأثيره على 	 
مجموعـــة القيـــم يكـــون أعلـــى منـــه عند الفئـــات العمرية صغيرة الســـن من الفئـــات العمرية 
كبيرة الســـن، حيث بلغ المتوســـط الحســـابي للفئة العمرية »أقل من 20 ســـنة« )1.95(، 

وبلغ المتوســـط الحســـابي للفئة العمرية »25 ســـنة فأكثر« )1.80(.
أمـــا بالنســـبة إلـــى » التأثيرات السياســـية » يلاحظ من المتوســـطات لجميـــع الفئات العمرية 	 

بأنهـــا قـــد تكـــون متســـاوية لحـــدّ كبيـــر، إذ بلغـــت المتوســـطات الحســـابية للفئـــات العمرية 
علـــى التوالـــي )1.95(، )1.93(، )1.91(. ممـــا يعنـــي بـــأن الإنترنت يؤثر فـــي الجوانب 

السياســـية لـــدى جميع الفئـــات العمرية دون اســـتثناء. 
أمـــا فيمـــا يتعلـــق » بالتأثيرات الســـلبية » فيلاحظ بأن المتوســـط الحســـابي للفئـــات العمرية 	 

»أقل من 20 سنة« و »من 20 - 24 سنة« أعلى منها من تأثيراتها على الفئة العمرية  
»25 ســـنة فأكثر« حيث تســـاوى المتوســـط الحســـابي للفئتين الأقل من 25 ســـنة بمتوسط 
حســـابي )1.94( لكل منهما، بينما بلغ بالنســـبة للفئة الأكبر من 25 ســـنة )1.89(. وهذا 
يعنـــي بـــأن الإنترنـــت تأثيره الســـلبي على صغار الســـن أكثر مـــن تأثيره على كبار الســـن .
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الجدول )11( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية لتأثيرات اســـتخدام شبكة الإنترنت التي 
تحققهـــا للطلبـــة الجامعيين تبعاً لمتغير العمر

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددالعمرالمجال
3122.220.37أقل من 20 سنةالتأثيرات )الثقافية( المعرفية والعلمية

5132.240.40من 20 - 24 سنة
25662.200.39 سنة فأكثر

3122.080.32أقل من 20 سنةالتأثيرات الاجتماعية و الترفيهية
5132.060.32من 20 - 24 سنة

25661.970.37 سنة فأكثر
3122.000.42أقل من 20 سنةالتأثيرات النفسية

5132.010.43من 20 - 24 سنة
25662.020.47 سنة فأكثر

3121.950.35أقل من 20 سنةالتأثيرات القيمية
5131.880.36من 20 - 24 سنة

25661.800.41 سنة فأكثر
3121.950.40أقل من 20 سنةالتأثيرات السياسية

5131.930.40من 20 - 24 سنة
25661.910.44 سنة فأكثر

3121.940.49أقل من 20 سنةالتأثيرات السلبية
5131.940.48من 20 - 24 سنة

25661.890.52 سنة فأكثر
3122.020.28أقل من 20 سنةالدرجة الكلية لتأثيرات الإنترنت

5132.010.29من 20 - 24 سنة
25661.970.35 سنة فأكثر

يلاحـــظ مـــن الجدول )11( وجود فروق ظاهرية بين متوســـطات التأثيرات اســـتخدام شـــبكة 
الإنترنـــت التـــي تحققهـــا للطلبـــة الجامعييـــن تبعـــاً لمتغيـــر »العمـــر«، ولتحديـــد فيمـــا إذا كانـــت 
الفـــروق بيـــن المتوســـطات ذات دلالـــة إحصائيـــة عند مســـتوى الدلالـــة)≥α 0.05( تم تطبيق 

تحليـــل التبايـــن الأحـــادي )One Way ANOVA(،  والجـــدول )11( يبيـــن ذلـــك: 
يلاحـــظ مـــن بيانـــات الجـــدول رقـــم )11( وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى 
الدلالـــة )α ≥ 0.05( بيـــن متوســـطات »تأثيـــرات الإنترنـــت« التـــي تحققهـــا للطلبـــة الجامعيين 
تبعـــاً لمتغيـــر »العمـــر«، على مجـــال » التأثيـــرات الاجتماعيـــة و الترفيهية« اســـتناداً إلى قيمة 
f-test المحســـوبة إذ بلغت )3.31( ، وبمســـتوى دلالة )0.037( وبلغ المتوســـط الحســـابي 
 α( عند مســـتوى الدلالة ، )على مجال “التأثيرات القيمية« )6.62( بمســـتوى دلالة )0.001

≥ 0.05( لان قيـــم مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة كانت أقـــل من  0.05. 
الجـــدول )12( نتائـــج تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA لمتوســـطات تأثيرات مجالات 

اســـتخدام شـــبكة الإنترنت للطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير العمر
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مستوى الدلالةقيمة f-testمتوسط المربعاتدرجات الحريةمج المربعاتمصدر التباينالمجال

التأثيرات )الثقافية( 
المعرفية والعلمية

0.1620.08بين المجموعات
0.530.590 133.658880.15داخل المجموعات

133.81890الكلي

التأثيرات الاجتماعية 
والترفيهية

0.7020.35بين المجموعات
3.310.037 94.488880.11داخل المجموعات

95.18890الكلي

التأثيرات النفسية

0.0220.01بين المجموعات
0.070.936 165.698880.19داخل المجموعات

165.71890الكلي

التأثيرات القيمية

1.7420.87بين المجموعات
6.620.001 116.358880.13داخل المجموعات

118.08890الكلي

التأثيرات السياسية

0.1020.05بين المجموعات
0.310.736 144.638880.16داخل المجموعات

144.73890الكلي

التأثيرات السلبية

0.1920.09بين المجموعات
0.400.671 209.358880.24داخل المجموعات

209.54890الكلي

تأثيرات الإنترنت

0.1920.10بين المجموعات
1.140.321 75.178880.08داخل المجموعات

73.84890الكلي

كمـــا وتشـــير بيانـــات الجـــدول )12( إلـــى عـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة عند مســـتوى 
الدلالـــة )α ≥ 0.05( بيـــن متوســـطات »تأثيرات الإنترنت« تبعاً لمتغيـــر »العمر«، على بقية فقرات هذا 
المجال،  وذلك اســـتناداً إلى قيمة f-test المحســـوبة إذ بلغت )1.14( ، وبمســـتوى دلالة )0.321( 
للدرجـــة الكليـــة حيـــث تعـــد هـــذه القيمـــة غير دالـــة إحصائيا لان مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة قد تحقق 
بدرجـــة أكبـــر مـــن 0.05 ، كمـــا بلغـــت قيمة f-test المحســـوبة )0.53( بمســـتوى دلالـــة )0.590( 
“للتأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلمية« و )0.07( بمســـتوى دلالة )0.936( »للتأثيرات النفســـية«، 
و )0.31( بمســـتوى دلالة )0.736( »للتأثيرات السياســـية«، و )0.40( بمســـتوى دلالة )0.671( 
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 α( للتأثيرات الســـلبية«، حيث تشـــير إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مســـتوى الدلالة«
≥ 0.05( لان قيـــم مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة كانت أكبـــر من  0.05.

ولتحديـــد مصـــادر الفـــروق فقـــد اســـتخدم اختبـــار شـــيفيه  Scheff’e Test للمقارنـــات 
البعديـــة حيـــث يوضـــح الجـــدول رقـــم )13( نتائـــج هـــذا الاختبـــار.

الجـــدول )13( نتائج اختبار شـــيفيه  Scheff’e Test للمقارنـــات البعدية لتحديد مصادر الفروق 
فـــي مجالات التأثيرات التي تحققها شـــبكة الانترنت للطلبـــة الجامعيين تبعا لمتغير العمر

25 سنة فأكثرمن 20 - 24 سنةالعمرالمتوسط الحسابيالمجال
التأثيرات 

الاجتماعية و 
الترفيهية

*أقل من 20 سنة2.08
من 20 - 24 سنة2.06
25 سنة فأكثر1.97

**أقل من 20 سنة1.95التأثيرات القيمية
من 20 - 24 سنة1.88
25 سنة فأكثر1.80

)*( تشير إلى أن فرق متوسطي الفئتين دال إحصائيا بحيث أن الدلالة لصالح المتوسط الحسابي الأكبر

يبيـــن الجـــدول )13( أن قيـــم الفروق في »التأثيرات الاجتماعيـــة والترفيهية« وفي مجال »التأثيرات 
القيميـــة« قـــد ظهـــرت بين فئة الطلبـــة الذين كانت أعمارهم »اكبر من 25 ســـنة« والفئـــة العمرية »اقل 
مـــن 20 ســـنة«، بحيـــث أن دلالـــة التأثيـــرات كانت أكبر لـــدى الطلبة الأقـــل عمرا، وذلك بالاســـتناد إلى 
قيـــم المتوســـط الحســـابي الأكبر، كذلك فقـــد ظهرت فروق في مجال »التأثيـــرات القيمية« بين الطلبة في 
الفئـــة العمريـــة »اقـــل من 20 ســـنة« والطلبة في الفئة العمرية »من 20 – 25 ســـنة« بحيث أن دلالة 
هـــذه الفـــروق كانـــت لصالـــح الطلبة في الفئـــة العمرية الأقل »اقل من 20 ســـنة« وذلك لأن المتوســـط 

الحســـابي لهـــذه الفئة العمريـــة كان الأكبر من بين الفئـــات العمرية الأخرى. 

متغير عدد أفراد الأسرة وعلاقته بمجال التأثيرات
»هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة في مجـــالات »التأثيـــرات« الناتجة عن اســـتخدام 

الطلبـــة الجامعييـــن لشـــبكة الأنترنـــت تعزى لمتغيـــر »عدد أفراد الأســـرة«؟ 
للإجابـــة عـــن هـــذا التســـاؤل تم احتســـاب المتوســـطات الحســـابية، والانحرافـــات المعيارية، 
إضافـــة لاختبـــار تحليـــل التبايـــن الأحـــادي One Way ANOVA لاســـتجابات عينة الدراســـة 
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علـــى مجـــالات » محـــور التأثيـــرات « تبعـــاً لمتغيـــر »العمر«، والجـــدول 14( يبيـــن النتائج. 
يلاحـــظ مـــن بيانات الجـــدول رقم )14( وجـــود فروق ظاهريـــة بين متوســـطات »التأثيرات« 	 

التـــي تحققهـــا شـــبكة الانترنـــت للطلبـــة الجامعيين تبعـــاً لمتغير »عـــدد أفراد الأســـرة«، وتظهر 
بيانات الجدول أن المتوســـطات الحســـابية لمجالات »التأثرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلمية« و 
»التأثيـــرات الاجتماعيـــة والترفيهية«، قد بلغـــت )2.26( و )2.08( على التوالي، لأفراد العينة 
الذيـــن تتكـــون أســـرهم » مـــن 5 – 8 أشـــخاص« فـــي حيـــن بلـــغ المتوســـط الحهـــذه المجالات 
المجالات لمن تتكون أســـرهم »أقل من 5 أشـــخاص« )2.17(، و )2.04( على التوالي، وهذا 
يعنـــي أن تأثيـــرات الإنترنت في المجالات العلمية والمعرفيـــة والثقافية و الاجتماعية والترفيهية، 
على من تتكون أســـرهم من عدد أفراد متوســـطة العدد أكثر منها من ذوي الأســـر صغيرة العدد.  

أمـــا مـــن حيـــث »التأثيرات النفســـية« فقد بلغ المتوســـط الحســـابي لمن تتكون أســـرهم من »8 	 
أشـــخاص فأكثـــر« )2.03( ، فـــي حيـــن بلغ المتوســـط الحســـابي )1.97( لمن تتكون أســـرهم 
مـــن »أقـــل من 5 أشـــخاص«، مما يعني بأن تأثيرات الإنترنت النفســـية تكـــون أعلى منها عند 

الأفراد الذين يعيشـــون في أســـر كبيـــرة الحجم. 

وتشـــير البيانـــات فـــي مجـــال »التأثيـــرات القيميـــة« أن أفـــراد العينـــة الذين يعيشـــون في أســـر 	 
يتـــراوح عـــدد أفرادهـــا »8 أشـــخاص فأكثـــر« و »مـــن 5 - 8 أشـــخاص« تكد تكون متســـاوية 
فـــي متوســـطاتها الحســـابية البالغـــة )1.93( و )1.92( وهـــي نســـبة أعلـــى مـــن الفئـــة التي 
يتـــراوح عـــدد أفـــراد أســـرتها »أقل من 5 أشـــخاص« والبالـــغ )1.81(، وهذا يعني بـــأن تأثيرات 
الإنترنـــت علـــى النســـق القيمي يكون أعلى في الأســـر كبيرة الحجم عن الأســـر صغيرة الحجم. 

أما من حيث  مجال »التأثيرات السياسية« فتشير بيانات الجدول إلى تساوي المتوسط الحسابي 	 
لمن يعيشـــون في أســـر يبلغ عدد أفرادها » من 5 - 8 أشـــخاص« و »8 أشـــخاص فأكثر« إذ 
بلغت قيمته )1.94( لكل منها، بينما بلغ المتوســـط الحســـابي لمن يعيشـــون في أســـرة صغيرة 
الحجـــم » أقـــل من 5 أشـــخاص« )1.89(وهي نســـبة أقل مـــن الفئات الأخرى وهـــذا يعني بأن 
للإنترنـــت تأثيـــره علـــى مجموعة القيم في الأســـر كبيرة الحجـــم أكثر من الأســـر صغيرة الحجم.

 أمـــا فيمـــا يتعلـــق » بالتأثيـــرات الســـلبية « فيلاحظ بأن المتوســـطات الحســـابية لجميع الفئات 	 
الأســـرية تقريباً حيث بلغت المتوســـطات الحســـابية للأفراد الذين يعيشـــون في أسر عدد أفرادها 
» من 5 - 8 أشخاص« و»8 أشخاص فأكثر« البالغ )1.94( لكل منها، بينما كان المتوسط 
الحســـابي أقـــل بقليـــل بالنســـبة للأفراد الذين يعيشـــون في أســـر يبلغ عدد أفرادهـــا » أقل من 5 
أشخاص« )1.93(، مما يعني بأن الإنترنت يؤثر سلباً  على جميع أشكال الأسر دون استثناء.    
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الجدول )14( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية لتأثيرات اســـتخدام شبكة الإنترنت على الطلبة 
الجامعيين تبعاً لمتغير عدد أفراد الأســـرة

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالعددعدد أفراد الأسرةالمجال

التأثيرات )الثقافية( المعرفية 
والعلمية

1492.170.37أقل من 5 أشخاص

5262.260.39من 5 - 8 أشخاص

82162.200.39 أشخاص فأكثر

التأثيرات الاجتماعية و الترفيهية

1492.040.31أقل من 5 أشخاص

5262.080.32من 5 - 8 أشخاص

82162.050.35 أشخاص فأكثر

التأثيرات النفسية

1491.970.45أقل من 5 أشخاص

5262.010.42من 5 - 8 أشخاص

82162.030.44 أشخاص فأكثر

التأثيرات القيمية

1491.810.37أقل من 5 أشخاص

5261.920.35من 5 - 8 أشخاص

82161.930.40 أشخاص فأكثر

التأثيرات السياسية

1491.890.41أقل من 5 أشخاص

5261.940.40من 5 - 8 أشخاص

82161.940.42 أشخاص فأكثر

التأثيرات السلبية

1491.930.44أقل من 5 أشخاص

5261.940.50من 5 - 8 أشخاص

82161.940.49 أشخاص فأكثر

الدرجة الكلية لتأثيرات الإنترنت

1491.970.28أقل من 5 أشخاص

5262.030.28من 5 - 8 أشخاص

82162.010.32 أشخاص فأكثر

يلاحـــظ مـــن الجـــدول )14( وجـــود فـــروق ظاهريـــة بيـــن متوســـطات مجـــالات محـــاور تأثيرات 
اســـتخدام شـــبكة الإنترنت التي تحققها للطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير«عدد أفراد الأســـرة«، ولتحديد 
فيمـــا إذا كانـــت الفـــروق بيـــن المتوســـطات ذات دلالـــة إحصائيـــة عنـــد مســـتوى الدلالـــة )≥0.05 
α( تـــم تطبيـــق تحليـــل التبايـــن الأحـــادي )One Way ANOVA(، والجـــدول )31( يبيـــن ذلـــك: 
تشـــير بيانـــات الجـــدول رقم )15( إلـــى وجود فـــروق ذات دلالة إحصائية عند مســـتوى الدلالة 
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)α ≥ 0.05( بيـــن متوســـطات “تأثيـــرات الإنترنـــت” التـــي تحققها لأفـــراد العينة تبعـــاً لمتغير”عدد 
 f-test أفـــراد الأســـرة”، علـــى مجال “التأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلمية« اســـتناداً إلـــى قيمة
المحســـوبة البالغـــة )4.05(، وبمســـتوى دلالـــة )0.018(  وعلى مجال »التأثيـــرات القيمية« حيث 
بلغـــت قيمـــة f-test المحســـوبة )6.01(، وبمســـتوى دلالـــة )0.003(، حيـــث تشـــير إلـــى وجود 

فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة لان قيـــم مســـتوى الدلالة المحســـوبة كانت أقـــل من  0.05.
الجـــدول )15( نتائـــج تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA لمتوســـطات مجالات “تأثيرات 

اســـتخدام الإنترنت« على الطلبة تبعاً لمتغير »عدد أفراد الأســـرة«

مستوى الدلالةقيمة f-testمتوسط المربعاتدرجات الحريةمج المربعاتمصدر التباينالمجال

التأثيرات )الثقافية( المعرفية 
والعلمية

1.2120.60بين المجموعات
4.050.018

132.608880.15داخل المجموعات
133.81890الكلي

التأثيرات الاجتماعية 
و الترفيهية

0.2120.11بين المجموعات
1.000.368

94.978880.11داخل المجموعات
95.18890الكلي

التأثيرات النفسية
0.3520.17بين المجموعات

0.930.395
165.378880.19داخل المجموعات

165.71890الكلي

التأثيرات القيمية
1.5820.79بين المجموعات

6.010.003
116.508880.13داخل المجموعات

118.08890الكلي

التأثيرات السياسية
0.2920.14بين المجموعات

0.880.414
144.448880.16داخل المجموعات

144.73890الكلي

التأثيرات السلبية
0.0220.01بين المجموعات

0.040.961
209.528880.24داخل المجموعات

209.54890الكلي

الدرجة الكلية لتأثيرات الإنترنت
0.3720.19بين المجموعات

2.220.109
74.998880.08داخل المجموعات

75.37890الكلي

كمـــا وتشـــير النتائـــج فـــي الجـــدول )15( إلى عـــدم وجود فـــروق ذات دلالـــة إحصائية عند 
مســـتوى الدلالـــة )α ≥ 0.05( بيـــن متوســـطات »تأثيـــرات الإنترنـــت« التـــي تحققهـــا للطلبـــة 
الجامعييـــن تبعـــاً لمتغيـــر »عـــدد أفراد الأســـرة«، وذلك اســـتناداً إلى قيمة f-test المحســـوبة إذ 
بلغـــت )2.22( ، وبمســـتوى دلالة )0.109( للدرجة الكلية “لمجـــال التأثيرات”، حيث تعد هذه 
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القيمـــة غيـــر دالـــة إحصائيا لان مســـتوى الدلالة المحســـوبة قد تحقق بدرجـــة أكبر من 0.05، 
كمـــا بلغـــت قيمة f-test المحســـوبة )1.0( بمســـتوى دلالة )0.368( “للتأثيـــرات الاجتماعية 
و الترفيهية« و )0.93( بمســـتوى دلالة )0.395( »للتأثيرات النفســـية« و )0.88( بمســـتوى 
دلالـــة )0.414( »للتأثيـــرات السياســـية« و )0.04( بمســـتوى دلالـــة )0.961( »للتأثيـــرات 
 ≤ α( الســـلبية« حيـــث تشـــير إلى عدم وجـــود فروق ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى الدلالة

0.05( لان قيـــم مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة كانت أكبـــر من  0.05. 
ولتحديد مصادر الفروق فقد اســـتخدم اختبار شـــيفيه  Scheff’e Testللمقارنات البعدية 

حيـــث يوضح الجدول رقـــم )32( نتائج هذا الاختبار.
يبيـــن الجـــدول )16( أن قيـــم الفـــروق فـــي مجـــال »التأثيـــرات الثقافية« ومجـــال »التأثيرات 
القيميـــة« قـــد ظهـــرت بيـــن فئة الطلبة الذين يعيشـــون مع أســـرة يتـــراوح عدد أفرادهـــا »اقل من 
5 أشـــخاص« والطلبة الذين يعيشـــون مع أســـرة يتراوح عدد أفرادها »5 – 8 أشـــخاص« بحيث 
أن دلالـــة فـــروق »الإشـــباعات« فـــي هذيـــن المجالين كانت لصالـــح الطلبة الذين يعيشـــون مع 
أســـرة يتراوح عدد أفرادها »من 5 - 8 أشـــخاص« وذلك بالاســـتناد إلى قيم المتوســـط الحســـابي 
الأكبـــر لطلبـــة هـــذه الفئـــة كذلك فقـــد ظهرت فروق فـــي مجال »التأثيـــرات القيمية« بيـــن الطلبة 
الذين يعيشـــون مع أســـرة يتراوح عدد أفرادها »اقل من 5 أشـــخاص« و«أكثر من 8 أشـــخاص« 
بحيـــث أن الدلالـــة كانـــت لصالـــح الطلبـــة الذيـــن يعيشـــون مـــع أســـرة يتـــراوح عـــدد أفرادها »8 

أشـــخاص فأكثـــر« وذلك بالاســـتناد إلى قيم المتوســـط الحســـابي الأكبر لهـــذه الفئة. 
الجـــدول )16( نتائج اختبار شـــيفيه  Scheff’e Test للمقارنـــات البعدية لتحديد مصادر الفروق 
في مجالات التأثيرات التي تحققها شـــبكة الانترنت للطلبة الجامعيين تبعا لمتغير عدد أفراد الأســـرة

8 أشخاص فأكثرمن 5 - 8 أشخاصعدد أفراد الأسرةالمتوسط الحسابيالمجال

التأثيرات )الثقافية( المعرفية 
والعلمية

*أقل من 5 أشخاص2.17

من 5 - 8 أشخاص2.26

8 أشخاص فأكثر2.20

**أقل من 5 أشخاص1.81التأثيرات القيمية

من 5 - 8 أشخاص1.92

8 أشخاص فأكثر1.93

)*( تشير إلى أن فرق متوسطي الفئتين دال إحصائيا بحيث أن الدلالة لصالح المتوسط الحسابي الأكبر
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متغير السنة الدراسية وعلاقته بمجال التأثيرات 
»هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصائيـــة فـــي مجـــال« التأثيـــرات« الناتجـــة عن اســـتخدام 

الطلبـــة الجامعييـــن لشـــبكة الانترنـــت تعـــزى لمتغير«الســـنة الدراســـية«؟
للإجابة على هذا التســـاؤل فقد تم احتســـاب المتوسطات الحســـابية، والانحرافات المعيارية، 
إضافة لاستخدام اختبار التباين الأحادي One Way ANOVA لاستجابات أفراد عينة الدراسة على 
محاور هذه المجالات تبعاً لمتغير »السنة الدراسية«، والجداول )15( و )16( تبين هذه النتائج.

يلاحـــظ مـــن بيانات الجـــدول )16( وجود فـــروق ظاهرية بين متوســـطات مجـــالات تأثيرات 	 
الإنترنت التي تحققها للطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير »الســـنة الدراســـية«، إذ تشـــير بيانات 
الجـــدول علـــى مجـــال »التأثيـــرات )الثقافيـــة( المعرفية والعلمية » بأن المتوســـط الحســـابي 
بالنســـبة لطلبـــة »الدكتـــوراه« بلـــغ )2.38(، و )2.8( بالنســـبة لطلبـــة »الســـنة الثالثة«، 

وجاءت أقل النسب )2.15( بالنسبة لطلبة »السنة الثالثة«. 
أمـــا مجـــال »التأثيـــرات الاجتماعيـــة و الترفيهيـــة« فقد جاء أعلى متوســـط حســـابي لصالح 	 

طلبة »الدكتوراه« تليها طلبة »الســـنة الأولى« ثم طلبة »الســـنة الثالث« إذ بلغ المتوســـط 
الحســـابي )2.22( و )2.09( و )2.08( لـــكل منهـــا علـــى التوالـــي، وكانـــت أقل النســـب 
لصالح طلبة »الســـنة الرابعة« وطلبة »الماجســـتير« إذ بلغ المتوســـط الحســـابي لكل منها 

)2.00(، تليها طلبة »الســـنة الخامســـة« بنســـبة )2.01(.
أما من حيث »التأثيرات النفسية« فقد بلغ المتوسط الحسابي لطلبة »الدكتوراه« )2.38(، 	 

في حين كان أدنى متوســـط حســـابي لطلبة »الســـنة الرابعة« و طلبة »الماجســـتير« حيث 
بلـــغ المتوســـط الحســـابي لـــكل مهمـــا )1.95(، وهـــذا يعنـــي بأن تأثيـــر اســـتخدام الإنترنت 

النفســـية علـــى طلبـــة »الدكتـــوراه« أعلى منها مـــن تأثيراتها على بقية الفئات الدراســـية.
أمـــا فيمـــا يتعلـــق بمجـــال »التأثيـــرات القيميـــة« للإنترنـــت على عينة الدراســـة تبعـــاً لمتغير 	 

»الســـنة الدراســـية« فيلاحـــظ مـــن بيانات الجـــدول بأن أعلى متوســـط حســـابي كان لصالح 
طلبـــة »الدكتـــوراه« حيث بلغ )2.17(، بينما بلغ أدنى متوســـط )1.77( و )1.76( لطلبة 

»الماجســـتير« و طلبة »الســـنة الخامســـة« على التوالي.
 أما من حيث مجال » التأثيرات السياســـية« فقد بلغ المتوســـط الحسابي لطلبة »الدكتوراه« 	 

)2.25( وهـــي أعلـــى متوســـط بينما كان أدنى متوســـط حســـابي لطلبة »الســـنة الرابعة« و 
»الســـنة الخامســـة« وقد بلغ )1.89( لكل منها.

كمـــا وتشـــير البيانـــات فيمـــا يتعلق بمجال »التأثيرات الســـلبية« أن أعلى متوســـط حســـابي 	 
كان لصالـــح طلبة »الســـنة الثالثـــة« )1.98(، تليها طلبة »الســـنة الأولى« )1.95( بينما 
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كان أدنى متوســـط لطلبة »الماجســـتير« )1.65(.
الجدول )17( المتوســـطات الحســـابية والانحرافات المعيارية لتأثيرات اســـتخدام شبكة الإنترنت

على الطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير الســـنة الدراســـية

السنة المجال
المتوسط العددالدراسية

الحسابي
الانحراف 
السنة المجالالمعياري

المتوسط العددالدراسية
الحسابي

الانحراف 
المعياري

التأثيرات 
)الثقافية( 
المعرفية 
والعلمية

3252.240.39الأولى
التأثيرات 

الاجتماعية 
و 

الترفيهية

3252.090.32الأولى
2512.040.34الثانية2512.180.40الثانية
2062.080.30الثالثة2062.280.37الثالثة
802.000.34الرابعة802.210.36الرابعة
222.010.37الخامسة222.190.42الخامسة
52.000.31ماجستير52.150.52ماجستير
22.220.31دكتوراه22.380.18دكتوراه

التأثيرات 
النفسية

3252.010.43الأولى

التأثيرات 
القيمية

3251.930.35الأولى
2511.900.39الثانية2511.970.44الثانية
2061.890.34الثالثة2062.080.40الثالثة
801.850.37الرابعة801.950.42الرابعة
221.760.43الخامسة222.030.58الخامسة
51.770.35ماجستير51.950.39ماجستير
22.170.24دكتوراه22.380.18دكتوراه

التأثيرات 
السياسية

3251.950.40الأولى

التأثيرات 
السلبية

3251.950.49الأولى
2511.920.51الثانية2511.920.41الثانية
2061.980.44الثالثة2061.950.41الثالثة
801.900.51الرابعة801.890.37الرابعة
221.850.53الخامسة221.890.48الخامسة
51.650.52ماجستير51.900.45ماجستير
21.880.53دكتوراه22.250.12دكتوراه

تأثيرات 
الإنترنت 

الكلي

3252.030.29الأولى
2511.990.31الثانية
2062.040.26الثالثة
801.970.28الرابعة
221.960.39الخامسة
51.900.22ماجستير
22.210.22دكتوراه

وكمـــا تبيـــن مـــن بيانـــات الجدول رقـــم )17( وجود فـــروق ظاهرية بين متوســـطات مجالات 
تأثيرات استخدام الإنترنت التي تحققها للطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير«السنة الدراسية«، ولتحديد 
فيمـــا إذا كانـــت الفـــروق بين المتوســـطات ذات دلالـــة إحصائية عند مســـتوى الدلالة )≥0.05 
α( تـــم تطبيـــق تحليـــل التبايـــن الأحـــادي One Way ANOVA، والجـــدول )18( يبيـــن ذلك:
يلاحـــظ مـــن بيانـــات الجـــدول رقـــم )18( إلى عـــدم وجود فـــروق ذات دلالـــة إحصائية عند 
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مســـتوى الدلالـــة )α ≥ 0.05( بيـــن متوســـطات »تأثيـــرات« الإنترنـــت التـــي تحققهـــا للطلبـــة 
الجامعيين تبعاً لمتغير »الســـنة الدراســـية«، وذلك اســـتناداً إلى قيمة f-test المحسوبة إذ بلغت 
)1.63( ، وبمســـتوى دلالـــة )0.135( للدرجـــة الكليـــة لهذا المجال حيث تعـــد هذه القيمة غير 
دالـــة إحصائيـــا لان مســـتوى الدلالـــة المحســـوبة قد تحقق بدرجـــة أكبر مـــن 0.05 ، كما بلغت 
قيمـــة f-test المحســـوبة )1.37( بمســـتوى دلالـــة )0.225( »للتأثيرات )الثقافيـــة( المعرفية 
والعلمية« و )1.59( بمستوى دلالة )0.148( »للتأثيرات الاجتماعية والترفيهية« و )1.72( 
بمســـتوى دلالة )0.113( »للتأثيرات النفسية« و)1.67( بمستوى دلالة )0.125( »للتأثيرات 
القيميـــة« و )0.54( بمســـتوى دلالـــة )0.776( »للتأثيرات السياســـية« و )0.87( بمســـتوى 
دلالـــة )0.519( »للتأثيـــرات الســـلبية« حيث تشـــير إلى عدم وجود فـــروق ذات دلالة إحصائية 
عند مســـتوى الدلالة )α ≥ 0.05( لان قيم مســـتوى الدلالة المحســـوبة كانت أكبر من  0.05. 

الجـــدول )18( نتائـــج تحليل التباين الأحادي One Way ANOVA لمتوســـطات مجالات تأثير 
اســـتخدام الإنترنت على الطلبة الجامعيين تبعاً لمتغير الســـنة الدراسية

مستوى الدلالةقيمة f-testمتوسط المربعاتدرجات الحريةمج المربعاتمصدر التباينالمجال

التأثيرات )الثقافية( المعرفية 
والعلمية

1.2360.21بين المجموعات
1.370.225 132.588840.15داخل المجموعات

133.81890الكلي

التأثيرات الاجتماعية 
و الترفيهية

1.0160.17بين المجموعات
1.590.148 94.178840.11داخل المجموعات

95.18890الكلي

التأثيرات النفسية

1.9160.32بين المجموعات
1.720.113 163.808840.19داخل المجموعات

165.71890الكلي

التأثيرات القيمية

1.3260.22بين المجموعات
1.670.125 116.768840.13داخل المجموعات

118.08890الكلي

التأثيرات السياسية

0.5360.09بين المجموعات
0.540.776 144.208840.16داخل المجموعات

144.73890الكلي
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التأثيرات السلبية

1.2360.20بين المجموعات
0.870.519 208.328840.24داخل المجموعات

209.54890الكلي

تأثيرات الإنترنت

0.8360.14بين المجموعات
1.630.135 74.548840.08داخل المجموعات

75.37890الكلي

المحور الرابع :” والمواقع المفضلة الوسائط واستخداماتها “
يناقـــش هـــذا المحـــور المواقع المفضلة التـــي يزورها الطلبة )أفـــراد العينة( باســـتمرار، ونوعية 

هـــذه المواقع، ســـواء كانـــت هذه المواقـــع “عربية” أم “ أجنبيـــة” أو “عالمية”. 
يلاحـــظ مـــن الجـــدول )19( أن الطلبـــة اللذيـــن يوجـــد لديهـــم موقع معيـــن يزورونه باســـتمرار 
قـــد بلغـــت نســـبتهم )77.22%( ، بينمـــا بلغت نســـبة الطلبـــة الذيـــن لا توجد لديهـــم مواقع مفضلة 

يزورونهـــا )22.78(. 
الجدول )19( التكرارات والنســـب المئوية  للســـؤال” هل يوجد لديك موقع معين تزوره باســـتمرار«

الأهمية النسبيةالتكرارالفئةالمتغير

هل يوجد لديك موقع معين تزوره باستمرار؟
68877.22نعم
20322.78لا

891100.00المجموع

كمـــا وتشـــير بيانات الجدول )20( أن أكثر المواقع التـــي يزورونها هي »المواقع العالمية« 
بنســـبة )65.45%(،  تليهـــا »المواقـــع العربيـــة« بنســـبة )22.21%( بينمـــا جـــاءت »المواقـــع 

المحليـــة« فـــي المرتبة الأخيرة بنســـبة )%12.34(.

الجدول )20( التكرارات والنســـب المئوية  للســـؤال »ما نوعية هذا الموقع؟«

الأهمية النسبيةالتكرارالفئةالمتغير
50465.45نعمموقع عالمي
17122.21نعمموقع عربي
9512.34نعمموقع محلي

770100               المجموع
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الاستنتاجات
1. فـــي مجـــال »تأثيـــرات اســـتخدام الإنترنـــت« للطلبـــة الجامعييـــن المرتبـــة الاولى كانـــت للتأثيرات 
)الثقافيـــة( المعرفيـــة والعلميـــة، والثانية للتأثيـــرات الاجتماعية والترفيهية، واخيـــرا التأثيرات القيمية.

2. فـــي مجـــال »التأثيـــرات الاجتماعيـــة« والترفيهيـــة المرتبـــة الاولـــى كانـــت لفقـــرة يســـهل الدخول 
للمواقـــع الاجتماعيـــة مثل الفيســـبوك وغيرها، والثانية بأن الانترنت يتيـــح التواصل مع الآخرين عبر 

البريـــد الإلكترونـــي وبرامـــج المحادثـــة، والثالثة كانت فقرة هو وســـيلة للتســـلية والترفيه. 

3. فـــي مجـــال »التأثيـــرات النفســـية« احتلـــت الفقـــرة التي تـــرى بـــأن الإنترنت هو »وســـيلة لإخفاء 
الشـــخصية الحقيقيـــة مـــن خلال اســـتخدام اســـم مســـتعار« المرتبة الأولـــى، تليها الفقـــرة التي ترى 
بأنـــه »يضيـــع الوقـــت من خلال التنقـــل من موقع لآخر وعـــدم التركيز على مواقـــع بعينها« واحتلت 

فقـــرة أنه »يســـاهم فـــي زيادة الجريمـــة وتعلم فنـــون الإجرام« المرتبـــة الأخيرة. 

4. فـــي مجـــال »التأثيـــرات القيميـــة« فـــإن فقـــرة » تزيد المواقـــع الدينيـــة ايجابيا بتعزيـــز المعتقدات 
الدينيـــة » قـــد احتلـــت المرتبـــة الأولى، تليهـــا الفقرة التي ترى بـــأن » الإنترنت يعلمنـــي تقبل الآخر 
ومعتقداته« في حين احتلت فقرة »نتعلم باستخدام الأنترنت التسامح مع الآخرين« المرتبة الأخيرة.

5. فـــي نتائـــج مجـــال »التأثيـــرات السياســـية« فإن فقـــرة التي ترى بـــأن الإنترنت »يســـمح لي إبداء 
الـــرأي بـــكل جـــرأة وشـــجاعة« جـــاءت في المرتبـــة الأولى، وجـــاءت في المرتبـــة الثانيـــة الفقرة التي 
تـــرى بـــأن الإنترنـــت »يعلمنـــي حرية فـــي التعبير«، واحتلـــت فقـــرة أن الإنترنت »يتيـــح التواصل مع 

مجموعـــات سياســـية منظمة« المرتبـــة الأخيرة.

6. فـــي مجـــال »التأثيـــرات الســـلبية« الفقـــرات التـــي تـــرى بـــأن الإنترنـــت هـــو »هو وســـيلة ســـهلة 
للإغـــواء والرذيلة«وأن«لـــه ســـلبيات علـــى الصحـــة العامـــة وأداة للعديد من الأمراض الجســـدية« قد 
احتلـــت المرتبـــة الأولـــى، وجـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيـــرة الفقرة التـــي ترى بـــأن الإنترنت مـــا هو إلا 

»أداة لتعليـــم المقامرة« 

التوصيات
   يقتـــرح الباحثـــان فـــي ضـــوء ماتوصلت إليه الدراســـة مـــن نتائج مجموعة مـــن التوصيات 

منها: والمقترحات، 

1.  إجـــراء دراســـات مماثلـــة علـــى مجتمعـــات مختلفـــة، مثـــل إجـــراء دراســـات علـــى المجتمعـــات 
العربيـــة دراســـة مقارنـــة، وخصوصًا المجتمعات التي تهتم بإســـتخدام الانترنـــت والتطبيقات والبرامج  
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الالكترونيـــة فـــي الجامعـــات والمعاهد.  

2.  دراســـة دور الأنترنـــت والجامعـــات فـــي تنميـــة الوعـــي لـــدى الطـــلاب بمدى الاســـتفادة من هذه 
المعطيـــات  بمـــا يحفزهم على ممارســـة المشـــاركة العلمية الفاعلة عبر المواقـــع الخاصة بالجامعات 
لاســـيما والعالـــم يشـــهد بشـــكل شـــبه مســـتمر تطـــورات هائلـــة فـــي العالـــم الافتراضـــي الـــذي خلقه 

الانترنت.

3. دعـــوة أعضـــاء هيئـــات التدريـــس في الجامعات لحـــث طلاب الجامعة في الاســـتفادة من خدمات 
الإنترنـــت لخدمـــة العملية البحثيـــة من خلال توجيههم وتعريفهـــم بتلك الخدمات.

4. عمـــل دورات تدريبيـــة قصيـــرة تعريفيـــة بشـــبكة الإنترنـــت لتدريـــب طـــلاب الجامعـــة فـــي مرحلة 
البكالوريـــوس والماجســـتير والدكتـــوراه عـــن الاســـتخدام المفيـــد للشـــبكة.
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