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Abstract
This study examines the news values employed by regional news agencies in the 

selection and dissemination of news concerning Iraqi affairs. Content analysis was 
conducted on a purposive sample of 596 news articles sourced from official web-
sites of news agencies, including Iraqi, Turkish, and Iranian agencies. The research 
aims to identify the underlying criteria used by these agencies in determining news 
suitability for publication.
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مستخلص
يهــدف هــذا البحــث الــى التعــرف علــى القيــم الخبريــة التــي تعتمــد عليهــا وكالات الأنبــاء الاقليميــة فــي 
انتقائهــا ونشــرها للأخبــار، والتــي تُعــدّ اللبنــة الأساســية التــي يتحــول بمقتضاهــا حــدث مــا لخبــر صالــح 
للنشــر، لــذا قــام الباحــث باســتخدام المنهــج المســحي، ولتحقيــق أهــداف البحــث اســتخدم أســلوب تحليــل 
المضمــون معتمــدًا علــى العينــة القصديــة فــي المواقــع الرســمية لــوكالات الأنبــاء "العراقيــة، التركيــة، 

الإيرانيــة"، وكان عــدد الأخبــار الخاضعــة للتحليــل 596 خبــر.  

الكلمات المفتاحية: القيم الخبرية؛ المواقع الالكترونية؛ وكالات الأنباء.

مقدمة
أصبــح لزامًــا علــى المؤسســات الإعلاميــة مهمــا كان نوعهــا أن تتبــع سياســة تنويــع الأخبــار 
وتوســيع وســائل الاتصــال ومواكبــة التطــور لكســب عــدد أكبــر مــن الجمهــور، الأمــر الــذي جعــل  
المؤسســات الإعلاميــة أن تعمــد إلــى  انشــاء مواقــع إخباريــة إلكترونيــة خاصــة بهــا، ولــم يتوقــف 
التطــور الإعلامــي عنــد هــذا الحــد، بــل إنَّ مواقــع التواصــل الاجتماعــي اليــوم وفــي مقدمتهــا تويتــر 
وفيــس بــوك والعديــد مــن المواقــع الإخباريــة المحليــة والعربيــة والعالميــة وتطبيقــات الويــب ووكالات 
الأنبــاء أصبحــت تُســاعد علــى نقــل جميــع الأخبــار والأحــداث لحظــة حدوثهــا، ممــا جعــل العالــم 
يبــدو فــي الأذهــان كقريــة صغيــرة جــدًا يطلــع كل جــزء منــه علــى أخبــار الآخريــن بشــكل فــوري مهمــا 

فصــل بينهــم مــن المســافات الشاســعة.
ولأهميــة وســائل الإعــلام ودورهــا الهــام فــي عمليــة التنشــئة الاجتماعيــة والنمــو الاجتماعــي للفــرد 
والجماعــة خاصــة فــي حالــة حــرص تلــك الوســائل علــى أداء رســالتها المهنيــة بوضــوح وشــفافية 

حيــث يــؤدي ذلــك إلــى تغييــر الكثيــر مــن المفاهيــم والتصــورات والأفــكار لــدى الأفــراد والشــعوب.
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الإطار المنهجي
أولًا: مشكلة البحث

تقتضــي الضــرورة الإشــارة الــى أن المواقــع الالكترونيــة لــوكالات الأنبــاء أصبــح وجودهــا أمــرًا واقــع 
فــي  العالــم أجمــع، فرضتــه شــبكة الانترنــت، ومــا وفرتــه لهــا مــن خدمــات ووســائل اتصاليــة ومعلوماتيــة، 
والتــي  غيــرت بشــكل كبيــر عمليــات الانتــاج للإعــلام الرقمــي، وعلــى أثــر ذلــك تكمــن المشــكلة فــي معرفــة 
مصفوفــة القيــم الخبريــة التــي يضعهــا القائمــون بالاتصــال فــي عمليــة انتقــاء ونشــر الأخبــار فــي  المواقــع 
الالكترونيــة لــوكالات الأنبــاء الدوليــة والعوامــل المؤثــرة فــي صياغتهــا وتشــكيلها، لــذا تتمحــور مشــكلة 

البحــث حــول التســاؤلات الآتيــة:
ما أبرز القيم الخبرية التي اعتمدتها الوكالات عينة البحث؟. 	
ما طبيعة الأخبار المنشورة في المواقع محل البحث؟. 	
ما مصادر الأخبار التي اعتمدتها وكالات الأنباء محل البحث؟. 	
ما الاتجاه العام للقيم الخبرية لوكالات الأنباء محل البحث؟. 	

ثانيًا: أهمية البحث
تكمــن أهميــة البحــث فــي تعريــف القائميــن بالاتصــال علــى هيكليــة القيــم الفنيــة التــي تعتمدهــا المواقــع 

 الإخباريــة الالكترونيــة لــوكالات الأنبــاء الدوليــة والتــي تحظــى بمقبوليــة لــدى المتصفــح.

ثالثًا: أهداف البحث
التعرف على القيم الإخبارية التقليدية التي على وفقها يتحول الحدث الى خبر الكتروني. . 	
معرفة القيم الفنية المتبعة في مواقع وكالات الأنباء الاقليمية في عرضها للأخبار.  . 	
التقصــي عــن القوالــب التحريريــة التــي اســتخدمتها المواقــع الالكترونيــة لــوكالات الأنبــاء  الاقليميــة . 	

موضــوع البحــث فــي كتابتهــا للأخبــار  .  
معرفة اللغة الإعلامية المستخدمة في تحرير الأخبار المنشورة في المواقع محل البحث . . 	

رابعًا: نوع البحث ومنهجه
يصنــف هــذا البحــث ضمــن البحــوث الوصفيــة، وقــد اعتمــد الباحــث علــى المنهــج المســحي الــذي 
يُعــدّ جهــد علمــي منظــم للحصــول علــى معلومــات وبيانــات وأوصــاف عــن ظاهــرة أو مجموعــة ظواهــر 
لموضــوع البحــث العلمــي )حســين، 0	0	، صفحــة 7		(، ووفــرّ هــذا المنهــج للباحــث القــدرة علــى 
التحليــل وتفســير النتائــج وتقديــم الإجابــات المحــددة لتســاؤلات  البحــث مــن خــلال قــراءة الخبــر الــذي تــم 
اختيــاره وحــدة للتحليــل، ثــم تحديــد قيمــه وفقــا للتعريفــات الإجرائيــة  المقدمــة لــه، واعطــاء وزن تقديــري لــكل 

قيمــة أي تحديــد عــدد الوحــدات القيميــة فــي الخبــر ثــم اختيــار  أهمهــا. 
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خامسًا: مجالات البحث:
المجــال المكانــي: نظــرًا لكثــرة المواقــع الالكترونيــة الإخباريــة لــوكالات الأنبــاء الدوليــة التــي . 1

تتعامــل مــع المــادة الإخباريــة، لــذا تــم اختيــار وكالــة الأنبــاء التركيــة الأناضــول، ووكالــة الأنبــاء 
الإيرانيــة ارنــا، ووكالــة الأنبــاء العراقيــة واع مــن أجــل أن تكــون ممثلــة للمواقــع الإخباريــة الإقليميــة، 

والتــي تعطــي المــادة الإخباريــة اهتمامًــا خاصًــا وفقــا لطبيعتهــا.

ولغايــة . 2  9/	( مــن  الممتــدة  بالمــدة  للبحــث  الزمانــي  المجــال  يتمثــل  الزمانــي:  المجــال 
		/		/9	0	(، ويعــود الســبب فــي اختيــار المــدة المذكــورة؛ وذلــك لغــزارة الأخبــار المنشــورة 
فــي هــذه المواقــع والتــي تــدور حــول موضــوع المظاهــرات التــي شــهدتها محافظــات العــراق والتــي 
ســميت بمظاهــرات تشــرين، هــذا ممــا  يزيــد مــن حجــم العينــة "الأخبــار" المــراد دراســتها ضمــن المــدة 

المذكــورة مــع اعطــاء تمثيــل أكبــر لهــا.

"عينــة . 3 الــوكالات  فــي  اســتبعاد الأخبــار  أو  انتقــاء  فــي معاييــر  يتمثــل  الموضوعــي:  المجــال 
البحــث".

سادسًا: اداة البحث
اعتمــد الباحــث علــى أســلوب تحليــل المضمــون وهــو "تصنيــف المــادة المكتوبــة أو المســموعة أو 
المرئيــة تحــت فئــات وفــق معاييــر  محــددة بمــا يكشــف خصائــص هــذه المــادة مــن حيــث الشــكل والمحتــوى" 

)عبــد العزيــز، 		0	، صفحــة 55	(.

سابعًا: الدراسات السابقة
تعكســها . 	 التــي  الخبريــة  القيــم  علــى  المؤثــرة  "العوامــل  بعنــوان   ،)	0	0 )العبيــدي،  دراســة 

الفضائيــات العراقيــة وعلاقتهــا بالجمهــور"  تتلخــص أهــم نتائــج الدراســة بوجــود فــوارق بيــن القيــم 
الخبريــة للقنــوات "عينــة الدراســة" وهــي: "الرافديــن، والشــرقية، والعراقيــة"، وعــدم وجــود تــوازن فــي 

الاهتمــام بالقيــم الخبريــة للقنــوات المذكــورة.

مــن . 	 للفتــرة  الأردنيــة  الغــد  فــي جريــدة  الخبريــة  "القيــم  بعنــوان   :)	0		 )العزازمــة،  دراســة 
)2009-  2010( دراســة تحليليــة فــي الصفحــة الاولــى مــن الصحيفــة" توصلــت الدراســة الــى 
جملــة مــن النتائــج أهمهــا: اهتمــام جريــدة الغــد بالأخبــار الجديــدة، وحرصهــا  علــى أن تكــون الجــدة 

إحــدى ســمات أخبارهــا.

دراســة )Esser, 1998(: بعنــوان "القيــم الخبريــة فــي غــرف الأخبــار فــي الصحــف  الألمانيــة . 	
والإنجليزيــة"، هدفــت الدراســة إلــى التعــرف علــى القيــم الإخباريــة فــي غــرف الأخبــار  فــي الصحــف 
الألمانيــة والإنجليزيــة، وتنتمــي هــذه الدراســة إلــى الدراســات الوصفيــة، كمــا وصفــت  الصحــف 
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الإنجليزيــة بأنهــا تتميــز بالعمــل وفــق قواعــد الاجتهــاد بعيــدًا عــن قواعــد قيميــة ثابتــة. 

الإطار النظري
أولًا: مفهوم القيم الخبرية

تعــرّف القيــم الخبريــة بأنهــا "مجموعــة مــن العناصــر إن وجــدت فــي الخبــر  الصحفــي رفعــت قيمتــه، 
وهــي الكفيلــة بــأن تجعــل المحــرر فــي الصحيفــة يســمح بنشــر الخبــر أو لا،  وهــي علاقــة ترابطيــة تعتبــر 

بمثابــة الأســس المهنيــة التــي تعطــي للخبــر وزنــا وقيمــة"  )المجــدوب، 2008، صفحــة 65(.
وعرّفهــا ســتيوارت الآن )Stuart Allan( بأنهــا "تلــك القيــم الصحفيــة التــي يســتعين بهــا العامليــن فــي 
 مجــال الصحافــة فــي تحديــد واختيــار الأحــداث التــي تصلــح لأن تكـــــــون خبــرًا صحفيًــا صالحًــا للنشــر".

)Allan, 1999, p. 122(
وتتخــذ الأخبــار مكانهــا المهــم والمرمــوق فــي وســائل الإعــلام كلهــا مــن خــلال معاييــر عــدة تحــدد 
قيمــة الخبــر، كمــا وتمــارس دورًا مهمًــا فــي تقويــم الأخبــار والحكــم  عليهــا فــي عمليــة المفاضلــة ومــدى 
صلاحيتها للنشــر )معوض، 		0	، صفحة   8(، ويمكن القول أن القيم الإخبارية تعبر عن مجموعة 
مــن الخصائــص التــي يتميــز بهــا  الخبــر وهــي الســمات التــي يعتمــد عليهــا ليكــون الخبــر صالحًــا للنشــر، 
موضحًــا أن معاييــر انتقــاء  الأخبــار لــدى الباحثيــن كافــة ترتبــط بالســمات العامــة للخبــر، وبالضوابــط 
الخاصــة بمضمــون الخبــر،  وبالأثــر المترتــب عليــه، وبالظــروف السياســية والاقتصاديــة والاجتماعيــة 
والشــخصية والمهنيــة )حجــاب، 0	0	، صفحــة 	9	(، ويُعــدّ الخبــر الصحفــي الفــن الرئيــس الــذي 
تعتمــده وســائل الإعــلام كافــة، فضــلًا عــن كونــه يأتــي مــن ضمــن أولويــات الجمهــور )يوســف و مهــدي، 

2008، صفحــة 			(.

ثانيًا: مصادر القيم الخبرية في العمل الإعلامي 
مــن المهــام الملقــاة علــى وســائل الإعــلام تزويــد النــاس بالمعلومــات والحقائــق  التــي تهتــم بمصالحهــم 
وكافــة شــؤونهم ولأن القائــم بالاتصــال فــرد مــن أفــراد المجتمــع الــذي يعيــش فيــه فــإن  مــن واجباتــه اتجــاه 
مجتمعــه تقديمــه وفــق القيــم والأعــراف المعمــول بهــا فــي المجتمــع، وينبــع هــذا الضبــط مــن أحــد هــذه 

المقومــات وهــي علــى النحــو الآتــي: 
تقاليــد المجتمــع، إن تقاليــد المجتمــع وعاداتــه تفــرض نفســها علــى القائــم بالاتصــال كمؤشــر  لرضــا . 	

أو قبــول المجتمــع للرســائل الإعلاميــة.
قيــم القائــم بالاتصــال، وهــي مــا ألــزم القائــم بالاتصــال نفســه بهــا مــن قيــم يبــث مــن خلالهــا الرســائل . 	

 الإعلامية.
قبول الآخرين ومواقفهم، إن تغيير أمرًا نشأ عليه المجتمع يُعدّ أمراً شاقاً، هذا مما يفرض  على . 	

القائم بالاتصال الخضوع للواقع الاجتماعي )الحضيف، 1998، صفحة 9	(.  
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ثالثًا: تكنولوجيا الاتصال الحديثة وتأثيرها على العمل الإعلامي
اتخــذت عمليــة الاتصــال الجماهيــري وهــي "عمليــة توصيــل المعلومــات والأفــكار والمواقــف إلــى 
جمهــور كبيــر ومتنــوع يتــم ذلــك باســتخدام وســائل الإعــلام المختلفــة" )Sharma، 2018، صفحــة 
9	(، مراحــل عــدّة مــن التطــور التقنــي والصياغــة التحريريــة التــي تمثلــت باكتشــاف وســائله حســب 
ترتيبهــا الزمنــي المطبــوع والمســموع والمرئــي أي: الصحافــة والإذاعــة المســموعة والتلفزيــون والســينما .

ويعــرّف مفهــوم التكنولوجيــا بأنــهُ "جهــد إنســاني، وطريقــة للتفكيــر فــي اســتخدام المعلومــات، والمهــارات 
والخبرات، والعناصر البشــرية وغير البشــرية، وتطبيقها في إيجاد الحل للمشــكلات، وإشــباع الحاجات، 
والرغبــات، وزيــادة القــدرات" )Bolter، 9	0	، صفحــة 	7(، وأصبحــت أهميــة التكنولوجيــا، ولا ســيما 
تكنولوجيا الاتصالات، والثورة المعلوماتية وفي مقدمتها  شــبكة الانترنت العالمية وســيلةً مهمةً وأساســيةً 
فــي النقــل والتوزيــع، وانتشــار الثقافــة ومصادرهــا  المتنوعــة، إذ تُعــدّ محــور الثقافــة العلميــة فــي التنميــة 
الاجتماعيــة الشــاملة، كمــا وتُعــد فــي عصــر  المعلومــات صناعــة قائمــة بذاتهــا، فــي حيــن أصبحــت 

تكنولوجيــا المعلومــات محــور التنميــة  العلميــة التكنولوجيــة )Mare وآخــرون، 2018، صفحــة 		(.
أشــكال جديــدة وديمقراطيــة  فــي ظهــور  بشــكل كبيــر  اســهمت  التــي  التكنولوجيــات  هــذه  وبفضــل 
فــي  مجــال الصحافــة التــي أتاحــت إمكانيــة إنتــاج المحتــوى مــن قبــل الجمهــور والمشــاركة فيــه، ممــا 
دعــا  الباحثــون فــي مجــال الصحافــة يركــزون علــى أشــكال المشــاركة فــي الصحافــة مــن خــلال الأفــراد 
) Quandt، 2008، صفحــة 7	7(. كمــا واســــهم الانترنــت بوضــــع مواقــــع للمؤسســــات والمنظمــــات 
علــــى شــــبكات الانترنــت، وتقــــوم هــــذه المواقـــع بتعريـــف المؤسســـة وأهدافهـــا وآليـــة عملهـــا وخدماتهـــا 
ومشـــاريعها ليتمكــن مســتخدميها مـــن الوصـــول إليهـــا وتلبيـــة احتياجاتهـــم )الشــمري و الشــمري، 		0	، 

صفحــة 	(.
وتنبغــي الإشــارة الــى أن فاعليــة الإعــلام تــزداد إذا كانــت الرســالة تتماشــى مــع الاحتياجــات التــي 
تــؤدي الــى تحقيــق الأهــداف، كمــا وتأخــذ فــي اعتبارهــا القيــم الســائدة والآراء والمعتقــد لــدى المتلقــي )عبــد 

الــرزاق، 009	، صفحــة 	5	(. 

رابعًا: المواقع الالكترونية وأنواعها:
تُعــرّف المواقــع الالكترونيــة )Websites( بعــدّة تســميات منهــا: شــبكة الويــب الدوليــة أو شــبكة 
العنكبــوت العالميــة أو النســيج العالمــي الانتشــار، وتختصــر بكلمــة Web الــذي يُعــدّ مــن أهــم الخدمــات 
التــي قدمهــا الانترنــت والــذي يســمح بالارتبــاط وعــرض المواقــع المنشــورة وتصفــح مكوناتهــا علــى الشــبكة، 
ونظامــه الــذي يتألــف مــن صفحــات مترابطــة ليســت لهــا بدايــة ولا نهايــة تظهــر بصــورة مســتندات تحتــوي 
مقاطعًــا مــن النصــوص والصــور ومقاطــع الفيديــو الرقميــة والمترابطــة وفــق هيــكل متماســك تفاعلــي 

)محمــد، 7	0	، صفحــة 5(.
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أما أنواعها فهي على نوعين: )Patriarche وآخرون، 		0	، صفحة 	9(  
المواقع الســاكنة   Statistic Websites : هي تلك المواقع التي تشــتمل على محتوى ثابت لا . 1

 يتغيــر كثيــرًا لا يدويًــا ولا آليًــا ويبقــى كمــا هــو لوقــت طويــل وربمــا لوقــت دائــم، ويتــم تغييــر محتــواه 
فــي العــادة إذا  مــا تــم يدويًــا بوســاطة برامــج تصميــم مواقـــــع الويــب مثــل: برامــج تحريــر النصــوص 

   . WYSIWYG    أو برامــج  GUI  وبرامــج الواجهــة الغرافيكيــة  ، Text Editors 
المواقــع المتحركــة  Dynamic Website  )حســن و حســن، 		0	، صفحــة 	5(: هــي تلــك . 2

المواقــع التــي تتغيــر مادتهــا ومحتواهــا Server Pages وهــي القــادرة علــى التفاعــل مــع الزائــر 
بأســاليب مختلفــة مثــل: مــا يطلــق عليــه كعــكات  HTTP  Cookies  أو بوســاطة المتغيــرات مثــل: 
متغيــرات قاعــــــدة المعلومــات، وهنــاك نــوع آخــر يتــم التعامــل معــه  بالتفاعــل المباشــر بوســاطة مــا 
يطلــق عليــه بــــ Mouseovers ، فعندمــا يتلقــى الزائــر طلبًــا لصفحــة معينــة  فــإن الصفحــة يتــم 
تكوينهــا آليًــا كاســتجابة مباشــرة لطلبهــا، وهنــاك العديــد مــن البرمجيــات التــي  تقــوم بهــذه الأمــور 

. Java Server Pages  و  Active Server Pages   :مثــل

الإطار العملي: الدراسة التحليلية
جدول )1( يوضح التوزيع النسبي والتراتبي للمادة الخبرية في وكالات الأنباء محل الدراسة على مدة البحث

 وكالات الانباء

الشهر

واعارناالاناضول

النسبةالتكرارالنسبةالتكرارالنسبةالتكرار

 22.2  %  48 22.7%20.344%38سبتمبر
 26.8  %  58 23.8%26.746%50اكتوبر
25.9%25.956%25.650%48نوفمبر
25%27.454%27.253%51ديسمبر
100%100216%100193%187الاجمالي

يبين الجدول )	( الأخبار المنشــورة والمشــار إليها في المدة المحددة للبحث خلال ســنة 9	0	 ولمدة 
أربعة أشــهر "ســبتمبر، اكتوبر، نوفمبر، ديســمبر"، طبقا لما احرزته من تكرارات على النحو الآتي:

إذ بلغــت إجمالــي الأخبــار التــي خضعــت للدراســة 596 خبــر، منهــا 187 خبــر فــي وكالــة أنبــاء 
الاناضــول جــاءت فــي المرتبــة الثالثــة، و	9	 خبــر فــي وكالــة أنبــاء ارنــا جــاءت فــي المرتبــة الثانيــة، 
و6		 خبــر فــي وكالــة أنبــاء واع  فــي المرتبــة الأولــى، كمــا ويكشــف الجــدول وجــود تقــارب نســبي 
بيــن وكالــة أنبــاء واع والتــي جــاءت بأعلــى نســبة تكــرارات ووكالــة أنبــاء ارنــا، بينمــا جــاءت وكالــة أنبــاء 
الاناضــول بالمرتبــة الثالثــة مــن حيــث التكــرارات فيمــا يتعلــق بتوزيــع الأخبــار علــى الشــهور خــلال مــدة 
البحــث، ويعــزى الارتفــاع الطفيــف فــي نســبة الأخبــار فــي شــهر اكتوبــر لــوكالات الأنبــاء؛ بســبب حــرق 
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بعــض مقــرات  الأحــزاب المواليــة للجمهوريــة الإيرانيــة، وتزامــن توقيــت الزيــارة الأربعينيــة للأمــام الحســين 
"عليــه الســلام"  التــي صادفــت يــوم الســابع عشــر مــن هــذا الشــهر، وبالمقابــل شــهر ســبتمبر بأقــل نســبة 
تكــرارات، ويوعــز هــذا  الانخفــاض لســبب الرئيــس وهــو أن المظاهــرات فــي بدايتهــا الأولــى لــم تنتشــر فــي 

باقــي المحافظــات بــل كانــت مقتصــرة علــى محافظــة بغــداد فقــط.

جدول )2(  يوضح التوزيع النسبي والتراتبي لطبيعة المادة الخبرية المنشورة في وكالات الأنباء محل البحث
الوكالة

الموضوع

واعارناالاناضول

النسبةالتكرارالنسبةالتكرارالنسبةالتكرار

49.0%48.7106%52.494%98سياسي
31.4%35.268%33.1568%62أمني

7.40%1.5516%3.743%7اقتصادي
10.6%14.523%10.628%20اجتماعي

1.3%0.513%01%0ديني
100%100216%100193%187المجموع

يبيــن الجــدول )	( توزيـــع المـــادة الخبريـــة المنشـــورة فــي وكالات الأنبــاء محــل الدراســة، وفــق مــا 
أحرزتــه مــن تكــرارات طبقـــًا لطبيعـــة الخبـــر والتـــي جـــاءت علـــى النحــو الآتــي: احتلــت الأخبــار السياســية 
صـــدارة ترتيـــب المــــواد الخبريــــة المنشــــورة فــــي وكالات الأنبــاء محــل الدراســة بنســـبة 	.	5%  فـــي 
ــبة الأخبــار السياســية فـــي  وكالــة أنبــاء الاناضــول ، ونســبة 48.7% فـــي وكالــة أنبــاء ارنــا، وبلغــت نسـ
وكالــة أنبــاء واع 9.0	%، وجــاءت الأخبــار الأمنيــة بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث المــواد المنشــورة بنســبة 
5	.		% فـــي وكالــة انبــاء الاناضــول، ونســبة 	.5	% فـــي وكالــة أنبــاء ارنــا، وبلغــت نســـبة الأخبــار 
الأمنيــة فـــي وكالــة أنبــاء واع 	.		%، وجــاءت الأخبــار الاجتماعيــة بالمرتبــة الثالثــة مــن حيــث ترتيــب 
الأخبار المنشــورة، بنســـبة 0.6	%  فـــي وكالة أنباء الاناضول ، ونســبة 5.		%  فـــي وكالة أنباء ارنا، 
وبلغــت نســـبة الأخبــار الاجتماعيــة فـــي وكالــة انبــاء واع 0.6	%، فيمــا لــم تنــل وكالات الأنبــاء محــل 
الدراســة اهتمامــا بالأخبــار الثقافيــة، الدينيــة، الرياضيــة، العلميــة، ويرجــع الســبب إلــى عــدم الاهتمــام بهــذه 
الأخبــار نتيجــة لطبيعــة الأحــداث التــي مــر بهــا العــراق والتــي طغــى عليهــا التدهــور السياســي والأمنــي، 
فضــلًا عــن رداءة الخدمــات وضعــف البنــى التحتيــة، هــذا ممــا جعــل الأخبــار السياســية والأمنيــة أرض 

خصبــة للنشــر.
جدول )3( يوضح التوزيع النسبي والتراتبي لمصادر وكالات الأنباء محل البحث

الوكالة
المصادر

واعارناالاناضول
 النسبة التكرارالنسبةالتكرارالنسبةالتكرار

22.7%7.747%8.515%16الصحفي
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26.8% 58 11.3%10.122%19مراسل
6%47.113%57.791%108وكالات الانباء

21.2%12.946%9.625%18الصحفي + المراسل
10.1%16.522%11.232%21الصحفي + وكالات الانباء

0%00%00%0اذاعة
1.3%3.13%16%2تلفزيون
2.7%06%00%0صحف
3.2%07%1.60%3انترنت

6.4%114%02%0اخرى )غير موقعة(
100%100216%100193%187المجموع

يوضح الجدول )	( مصادر الحصـول علـى الأخبـار فـي وكالات الدراسة وعلى النحو الآتي:
ــاء الاناضــول وبحســب النســب المئويــة علــى وكالات الأنبــاء كمصــدر أســاس  ــة أنب اعتمــدت وكال
فــي عــرض الأخبــار إذ جــاءت بالمرتبــة الأولــى وبنســبة 57.7%، ويليهــا بالمرتبــة الثانيــة الصحفــي + 
وكالات الأنباء بنسبة 	.		% وبالمرتبة الثالثة المراسل بنسبة 	.0	% وبالمرتبة الرابعة الصحفي+ 
المراســل بنســبة 9.6%، بينمــا لــم تنــل وكالــة أنبــاء الاناضــول أهميــة تذكــر ببقيــة المصــادر "الاذاعــة، 

التلفزيــون، الصحــف، الانترنــت".
اعتمــدت وكالــة أنبــاء ارنــا وبحســب النســب المئويــة علــى وكالات الأنبــاء كمصــدر أســاس فــي 
عــرض الأخبــار بنســبة 	.7	%، يليهــا بالمرتبــة الثانيــة الصحفــي + وكالات الانبــاء بنســبة 6.5	% 
وبالمرتبــة الثالثــة الصحفــي + المراســل بنســبة 9.		% وبالمرتبــة الرابعــة المراســل بنســبة 	.		%، 
بينمــا لــم تنــل وكالــة انبــاء ارنــا أهميــة تذكــر ببقيــة المصــادر "الاذاعــة، التلفزيــون، الصحــف، الانترنــت"

ــاء واع وبحســب النســب المئويــة علــى المراســل كمصــدر أســاس فــي عــرض  ــة الأنب اعتمــدت وكال
الأخبار وبالمرتبة الأولى بنســبة 26.8%، ويليها بالمرتبة الثانية الصحفي بنســبة 7.		%، وبالمرتبة 
الثالثــة الصحفــي + المراســل بنســبة 	.		%، وبالمرتبــة الرابعــة الصحفــي + وكالات الأنبــاء بنســبة 
	.0	%، وبالمرتبــة الخامســة جــاءت أخــرى غيــر موقعــة بنســبة 	.6%، بينمــا لــم تنــل وكالــة أنبــاء واع 

أهميــة تذكــر ببقيــة المصــادر "الاذاعــة، التلفزيــون، الصحــف، الانترنــت".
نســتنتج ممــا ســبق أن وكالات الأنبــاء تعــد مصــدرًا مهمًــا رئيسًــا للأخبــار ضمــن مســار العمليــة 
الإعلاميــة حيــث احتلــت هــذه المؤسســات مركــز الصــدارة فــي التعامــل مــع الأحــداث ومتابعتهــا وتغطيــة 
مجرياتهــا للجمهــور عبــر شــبكاتها ومراســليها فــي مختلــف البلــدان والمناطــق الســاخنة مــن العالــم، وبذلــك 
فــان وكالــة الأنبــاء ارنــا تمتلــك بعــد وكالــة واع أكبــر شــبكة للمراســلين فــي العــراق بيــن وكالات الأنبــاء 

الاقليميــة.
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جدول )4( يوضح التوزيع النسبي والترتيبي للقيم الخبرية في وكالات البحث
    الوكالة

 القيم الخبرية

واعارناالاناضول

الترتيبالنسبةالتكرارالترتيبالنسبةالتكرارالترتيبالنسبةالتكرار

الثالثة14.3%31الخامسة7.7%14الثامنة6.4%12الحداثة او الجدة
الثامنة7.4%17السابعة6.7%13السابعة5.8%11الشهرة
الثانية17.1%37الاولى23.3%45الاولى21.3%40الصراع
التاسعة5%11التاسعة5.1%10الرابعة8.5%16القرب

الرابعة10.1%22الرابعة8.8%17السادسة7.4%14الاهتمامات الانسانية
السادسة8.3%18السادسة7.2%15الخامسة8%15الفورية

الاولى18.9%41الثانية19.6%38الثانية20.8%39الضخامة او الحجم
الخامسة8.7%19الثالثة11.3%22الثالثة11.2%21السلبية
العاشرة1.8%4العاشرة4.1%8العاشرة4.8%9الاثارة
السابعة7.8%16الثامنة6.2%11التاسعة5.3%10الاهمية

الحادي 0%0الغرابة
الحادي 0%0عشر

الحادي 0%0عشر
عشر

100%100216%100193%187المجموع

يكشــف تحليــل مضمــون المــواد الخبريــة المنشــورة فـــي وكالات الدراســـة بالنســبة للقيــم الخبريــة ومــن 
خــلال الجــدول اعــلاه يأتــي ترتيــب القيــم الخبريــة فــي وكالات الدراســة علــى النحــو الآتــي:

تضمنت وكالة انباء الاناضول القيم الخبرية المتمثلة بـ: الصـراع في المرتبة الأولى، والضخامة 
والحجــم فــي المرتبــة الثانيــة، والســـلبية فــي المرتبــة الثالثــة، والقـــرب فــي المرتبــة الرابعــة، والآنيـــة فــي 
المرتبــة الخامســة، والاهتمامــات الإنســـانية فــي المرتبــة السادســة، والشــهرة فــي المرتبــة الســابعة، والحداثــة 
ــارة فــي المرتبــة العاشــرة، والغرابــة  ــة فــي المرتبــة التاســعة، والإثـ أو الجــدة فــي المرتبــة الثامنــة، والأهميـ

والطرافــة فــي المرتبــة الحاديــة عشــرة.  
وتضمنــت وكالــة انبــاء ارنــا القيــم الخبريــة المتمثلــة بـــ: الضخامــة والحجــم فــي المرتبــة الأولــى، 
الصـــراع فــي المرتبــة الثانيــة، والســـلبية فــي المرتبــة الثالثــة، والاهتمامــات الإنســـانية فــي المرتبــة الرابعــة، 
والحداثــة أو الجــدة فــي المرتبــة الخامســة، والآنيـــة أو الفوريــة فــي المرتبــة السادســة، والشــهرة فــي المرتبــة 
الســابعة، والأهميــة فــي المرتبــة الثامنــة، والقــرب فــي المرتبــة التاســعة، والإثـــارة فــي المرتبــة العاشــرة، 

والغرابــة والطرافــة فــي المرتبــة الحاديــة عشــرة.  
وتضمنــت وكالــة انبــاء واع القيــم الخبريــة المتمثلــة بـــ: الضخامــة أو الحجــم فــي المرتبــة الأولــى، 
والصــراع فــي المرتبــة الثانيــة، والحداثــة أو الجــدة فــي المرتبــة الثالثــة، والاهتمامــات الإنســـانية فــي المرتبــة 
الرابعــة، والســلبية فــي المرتبــة الخامســة، والفوريــة فــي المرتبــة السادســة، والأهميــة فــي المرتبــة الســابعة، 
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والشــهرة فــي المرتبــة الثامنــة، والقــرب فــي المرتبــة التاســعة، والإثـــارة فــي المرتبــة العاشــرة، والغرابــة 
والطرافــة. فــي المرتبــة الحاديــة عشــرة. وممــا ســبق يمكــن اســتنتاج الآتــي:

زيــادة اهتمــام وكالات الدراســة بالقيــم الخبريــة التـــي تُعنـــى بالضـــخامة والحجـــم، الصــراع، الإثـــارة، 
ــتها، وذات النتائــج وصلــة بالقــراء، فضــلًا عــن قيمــة  ــز لمواقـــف المؤسســة وسياسـ ــي تتحيـ ــلبية، والتـ السـ
القــرب، وقلــة اهتمــام وكالات الدراســـة بـــالقيم الخبريـــة المتعلقـــة بالشـــهرة، الإيجابيـــة، مقارنــة بالقيــم التــي 
القيــم الخبريــة فــي وكالات الدراســـة، فضـــلًا عـــن عــدم اهتمامهــا بقيمــة الغرابــة  تصــدرت مصفوفــة 
والطرافــة، والاثــارة وهـــي عـــادة مـــن القيــم التــي تنتشــر فــي صحافــة القطــاع العــام. ولا ســيما قلــة اهتمــام 
وكالــة الاناضــول بقيمتـــي الأهميـــة والاهتمامـــات الإنســـانية علــى الرغـــم مــن أهميتهمــا فــي عمليــة انتقــاء 
ونشــر الأخبــار؛ لأنهمـــا تخاطبـــان وتعبـــران عـــن انشـــغالات واهتمامــات القــراء، إذ تتصــف قيمــة الأهميــة 
بطابعهـــا الاجتمـــاعي، فـــي حـــين تـــأتي قيمــة الاهتمامــات الإنســانية ضمــن مصفوفــة القيــم الخبريــة 

المهنيــة.

الاستنتاجات
أوضحت نتائج تحليل المضمون غلبة الأخبار السياســـية علـــى مـــا عـــداها مـــن أخبار في  وكالات . 	

الدراسة، لربما لها قيمة إخباريـة كبيـرة، وهـي نوعيـة مـن الأخبار التي تستقى  غالبًا مـن المصـادر 
الرسـمية ومـن جهـات معينـة. 

أوضـحت الدراسـة التحليليـة اعتمـاد وكالتي الاناضول، وارنا علـى وكالة أنباء واع  كمصدر أساسي . 	
فــي عــرض الأخبــار، الأمــر الــذي يُعــدّ مؤشــراً ايجابيـــًا، لكـــن ذلــك قـــد يــؤدي  إلــى محدوديــة مصــادر 
الصحيفــة، كمــا قــد لا يســـمح بخلــق منــاخ حــي للحـــوار بيــن مختلــف  المصــادر التــي يمكــن الاعتمــاد 
عليهــا للحصــول علــى المعلومــات، وبالمقابــل اعتمــدت وكالــة  واع علــى الصحفــي والمراســل بشــكل 

أســاس فــي عرضهــا للأخبــار، وهــذا يــدل علــى مهنيــة  الأخيــرة فــي عملهــا الصحفــي.
أظهــرت الدراســة التحليليــة تبنــي وكالات الدراســـة للقـــيم الخبريـــة التـــي تســـعى لتقويــض  السياســة . 	

القائمــة وتنــدد بســلبياتها، كمــا تُعنــى بالأخبـــار التـــي قـــد يترتـــب علـــى نشــرها تأثيــرات،  كمــا تهتــم 
بأخبــار الفســاد، الإهمــال والإرهــاب.

ارتفــاع نســبة الأخبــار المجــردة فـــي وكالات الدراســـة، ممــا يفســـر لنــا ســـعي بعــض الصحفييــن إلــى . 	
 الالتــزام بنقــل الحقائــق والأحـــداث كمـــا وقعـــت.

اعتمـــاد القـــائمين بالاتصـــال فـــي وكالات الدراســة بدرجة كبيرة على المصادر المعلومـــة  للحصـــول . 5
علـــى الأخبـــار، ويأتــي هــذا النــوع فــي مقدمــة مصــادر الــوكالات.

تصــدرت قيمــة الضخامــة والحجــم منظومـــة العناصـــر الخبريـــة فـــي وكالات الدراســة، واحتلـــت . 6
 الأخبـار التـي تركـز علـى ضخامة الـرقم فيهـا مقومـاً أسـاســيًا لنشـرها، متبوعة بالأخبار التـي تشـير 
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إلـــى ضـــخامة عدد المشاركين في الحدث ثم تليهـــا  الأخبار التي تمثل ضـــخامة الأطـــراف الموجه 
لهــا الخبــر.

إن القـــيم الخبريـــة ذات التوجـــه الاجتمـــاعي "الأهميـــة، الاهتمامـــات الإنســانية"، توســطت  مراتــب . 7
ــالقيم ذات التوجــه المهنــي. ــة بـ ــة مقارنـ ــيم الخبريـ ــفوفة القـ مصـ

اهتمام بعض الصـــحفيين بـــالقيم الخبريـــة ذات التوجـــه المهني، وغلبة طابع النقـــل والتوصــــيل علـــى . 8
ــابه  ــود  تشـ ــه الاجتماعــي، كمــا تبيــن النتائــج وجـ ــة بالقيــم ذات التوجـ ــع العنايـ ــع تراجــ ــاراتهم، مـ  اختيـ
كبيـــر بـــين منظومـــة القيــم الخبريــة التــي تتبناهــا وكالات الدراســة، وبـــين منظومـــة  وســـائل الإعـــلام 

الغربيـــة للقيــم الخبريــة. 
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