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مستخلص البحث 
   تعـــد المرحلـــة الجامعيـــة من اهـــم المراحل العمريـــة التي يمر بها الانســـان لانها متزامنة 
مـــع مرحلة الشـــباب التـــي تتميز بامتلاكه للطاقـــة الكبيرة القادرة على احـــداث مختلف التغييرات 
فـــي شـــخصيته والتـــي قـــد تنعكس بصورة ايجابية او ســـلبية في ســـلوكه الاجتماعـــي وقد تجعل 
منـــه مســـاهما ايجابيـــا في بنـــاء المجتمع وتطويره ومن ثًـــمً  قد تعزز له قيـــم المواطنة الصالحة 

مـــن اجـــل ان يكـــون له دورُ بارزُ في المســـاهمة في بناء المجتمـــع وتطويره .
   ولـــذا اصبـــح مـــن الضروري الاهتمام بطلبة المرحلة الجامعية ومحاولة بناء شـــخصياتهم 
المتكاملـــة والمتزنـــة في جميع النواحـــي والدفع بأتجاه التخطيط الدقيق والســـليم لإيجاد عدد من 

البرامـــج التربويـــة والاجتماعيـــة التي من الممكن ان تُســـهمَ في هذا المجال .
   ويؤدي الاعلام بمختلف وســـائله وتقنياته دورا كبيرا في بناء شـــخصية الانســـان وتغيير 
افـــكاره واتجاهاتـــه نحـــو مختلف القضايا التي يتفاعل معها فـــي المجتمع . فالإعلام قد يكون له 
دور ايجابي في بناء الشـــخصية الانســـانية لو اســـتعمل بالشـــكل الصحيح او بالعكس قد يكون 

له دور ســـلبي في هدم وتخريب الشـــخصية الانســـانية لو استعمل بشكل غير صحيح وسيء .
   ونتيجـــة للتطـــور العلمـــي والتكنولوجـــي فقـــد حـــدث تطـــور كبيـــر فـــي الإعـــلام وتقنياتـــه 
وأســـاليبه ووســـائله والتـــي أســـهمت فـــي تغيير الكثير مـــن الافـــكار والتوجهات والقيـــم بمختلف 
انواعهـــا لـــدى افـــراد المجتمع وفـــي مقدمتهم الطلبة والشـــباب . وبرزت القنـــوات الفضائية كأحد 
أهـــم تقنيـــات الاعلام الحديثة والتي اصبحت منتشـــرة بشـــكل كبير في جميع انحـــاء العالم وعلى 
مختلـــف المســـتويات واصبـــح عددهـــا بعشـــرات الالاف وهي تبـــث برامجها المختلفـــة على مدار 
اليـــوم  دون انقطـــاع كمـــا هـــو عليـــه الحـــال في الســـابق . واصبح لهـــا تاثير كبيـــر في مختلف 
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مجـــالات الحيـــاة الاجتماعيـــة علـــى مســـتوى العالـــم ككل . ويهدف هـــذا البحث الـــى معرفة على 
فاعليـــة تقنيـــات الإعلام الحديثة متمثلة بالقنـــوات التلفزيونية الفضائية فـــي تنمية قيم المواطنة 

الصالحة عنـــد الطلبة .
ولتحقيـــق هـــذا الغـــرض تم أختيار عينة مكونـــة من ) 44( طالبا وطالبة في قســـم التقنيات 
الكهربائيـــة فـــي المعهـــد التقني في الناصريـــة في الجامعة التقنية الجنوبية خلال العام الدراســـي  

. )  2016 – 2015 ( 
وتـــم تحديـــد الأهـــداف العامـــة مـــن اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة متمثلـــة بالقنـــوات 
التلفزيونيـــة الفضائيـــة وهـــي تعزيـــز قيم المواطنـــة الصالحة لـــدى الطلبة عينـــة البحث من اجل 
جعلهـــم مواطنيـــن صالحيـــن فـــي المجتمع مـــن الممكن ان يســـاهموا في تطويـــره والارتقاء به  . 
ووضعـــت الخطـــة العامة للبحـــث . واعد الباحثان مقياس قيم المواطنـــة الصالحة لطلبة المرحلة 
الجامعيـــة وهـــو مكـــون مـــن عدد من الفقـــرات التي من خلالها نســـتطيع معرفة مـــدى توافر قيم 
المواطنـــة الصالحـــة لـــدى الطلبة عينة البحث والتي من الممكن ان تُســـهم فـــي تطوير المجتمع 
. واســـتخرجت الخصائـــص الســـيكومترية كالصـــدق والثبـــات لهذا المقياس باســـتخدام الوســـائل 
الأحصائيـــة المعروفـــة ليكـــون جاهـــزا للتطبيق علـــى عينة البحـــث . بعد ذلك قام احـــد الباحثين 
بتجميـــع عـــدد مـــن البرامـــج التلفزيونيـــة الموجهة من قبل عـــدد من  القنـــوات الفضائية الوطنية 
والمعتدلـــة والتـــي تحتـــوي علـــى  المواضيـــع الهادفـــة والنصائـــح المختلفـــة التـــي تحـــث الطلبة 
والشـــباب علـــى المواطنـــة والقيم الصالحـــة والاخلاق الفاضلـــة وتنمية الروح الوطنيـــة والاهتمام 
بالمبـــاديء الاســـلامية الحنيفـــة والتقاليـــد الاجتماعيـــة الجيدة التـــي تصب جميعها فـــي محاولة 
خلـــق المواطـــن الصالـــح الملتـــزم القـــادر على المســـاهمة في اصـــلاح المجتمع وتطويـــره . وتم 
وضـــع هـــذه البرامـــج التلفزيونية في اقـــراص مدمجة ) CD ( لغرض توزيعهـــا على عينة البحث 

للاطـــلاع عليهـــا والاســـتفادة الايجابية مـــن محتوياتها .
   وبـــدأ تطبيـــق البحـــث باجراء التطبيـــق القبلي لمقياس قيم المواطنـــة الصالحة عند الطلبة 
علـــى عينـــة البحـــث وحللت نتائجه . ثم عقد جلســـات لعينة البحث لعـــرض البرامج الهادفة التي 
تم تجميعها من القنوات التلفزيونية الفضائية عليهم بواقع ســـاعتين في الاســـبوع ولمدة خمســـة 
اســـابيع متواصلـــة . جـــرى بعدهـــا اجراء التطبيـــق البعدي لمقيـــاس قيم المواطنـــة الصالحة عند 

الطلبة على عينة البحث وحللت نتائجه بأســـتخدام عدد من الوســـائل الأحصائية المناســـبة .
   وتوصلـــت نتائـــج البحـــث الـــى حصـــول نمو ايجابي لقيـــم المواطنة الصالحـــة لدى الطلبة 
عينـــة البحـــث وبدلالـــة احصائيـــة بعـــد اطلاعهـــم علـــى البرامـــج التي تـــم تجميعها مـــن القنوات 
التلفزيونيـــة الفضائيـــة عمـــا كانـــت عليـــه قبـــل الاطـــلاع . وبذلك أســـتنتج الباحثان وجـــود تأثير 
ايجابـــي لتقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة في تنميـــة قيم المواطنـــة الصالحة عند الطلبـــة ومن الممكن 
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الاســـتفادة منهـــا فـــي عملية الارتقـــاء بالمجتمع وتطويـــره . وأوصى الباحثان بأهمية الاســـتفادة 
مـــن البرامـــج الهادفـــة التي تعرضها القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية لهذه الاغـــراض النافعة بين 
صفـــوف الطلبـــة والشـــباب وأقترحـــا أجراء بحوث مكملة لهـــذا البحث في هذا المجـــال لتنمية قيم 

المواطنـــة الصالحـــة عنـــد الطلبـــة فـــي مثل هـــذه الظروف التي يمـــر بها بلدنـــا العزيز  .

 The Effectiveness of the Modern Technologies Media in the Growth of
the good Citizenship Values to the students

Prof. Dr. Mowaffaq Abdul - Aziz Al - Hisnawi

Dr. Entisar Al - Hisnawi

Research Summary:

   This research aims to identify the effectiveness of modern media technologies 
represented by satellite TV in the development of good citizenship values 
when students. To achieve this purpose were selected a sample of 44 students 
in the Department of Electrical technologies in Technical Institute in Nasiriyah 
in southern Technical University during the school year (2016-2015).

   Was determined the general objectives of the use of modern media techniques 
represented satellite TV is to promote the values of good citizenship among 
the sample of students in order to make them good citizens in the community 
could contribute to the development and upgrading it. And put the general 
plan of research. Promising researchers measure of good citizenship for 
undergraduates values of a component of a number of paragraphs in which 
we can check the availability of good citizenship values among a sample of 
students and research that could contribute to the development of society. 
And extracted psychometric characteristics such as sincerity and consistency 
of this scale using statistical methods known to be ready for the application of 
the research sample .

   After that, one of the researchers compiled a number of guided by a number 
of national satellite channels, temperate and containing topics aimed at 
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different tips that urges students and youth citizenship and good values and 
good morals, and the development of the national spirit and attention to 
Islamic by the principles Alhanifp good social traditions, all in TV programs 
trying to create good citizens committed able to contribute to the reform of 
society and its development. It was this television programs put on compact 
discs (CD) for the purpose of distribution to the research sample to see them 
and take advantage of the positive contents.

   And it began to apply the researcher conducting the tribal scale application of 
good citizenship values when the students to sample and analyzed its results. 
Then hold hearings to the research sample to show aimed at programs that 
have been compiled from satellite TV channels them two hours a week for five 
consecutive weeks. It was then holding the post application for a measure of 
good citizenship values when the students to sample and analyzed the results 
using a number of appropriate statistical methods.

   And it reached the search results to get the research sample is statistically 
significant and positive growth for the values of good citizenship among 
students after briefed on the programs that have been compiled from satellite 
TV than it was before knowing. The researchers concluded that the presence 
of a positive impact of modern media technologies in the development of 
good citizenship values when students could benefit from the upgrading of 
the society and its development process. The researchers recommended that 
the importance of benefiting from targeted programs offered by satellite TV 
channels for these purposes beneficial among students and young people 
and proposed conducting complementary research for this research in this 
area for the development of good citizenship values when students in such 
circumstances through which our dear country.
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مشكلة البحث وأهميته
اولا : أهمية البحث: 

   يـــؤدي الطلبـــة والشـــباب دورا كبيـــرا ومؤثرا في بنـــاء البلد وتطوير المجتمـــع والارتقاء به 
نحـــو مصـــاف الـــدول المتقدمـــة عن طريـــق تحقيق متطلبـــات هذا الرقـــي والتطور ومـــن اهمها 
العمـــل علـــى اصلاحـــه واشـــاعة الفضيلة فيه وذلك مـــن محاولة تنميـــة قيم المواطنـــة الصالحة 
والاخـــلاق الفاضلـــة عندهـــم  كونهـــم يشـــكلون الفئـــة العمريـــة التـــي تتميـــز بالنشـــاط والحركـــة 
والتفاعـــل والتـــي لهـــا القابلية علـــى التغيير والبناء وتوجيه الاحداث بالشـــكل الـــذي يرغبون فيه 
. والتـــي تتأثـــر بدرجـــة كبيـــرة بما يحيط بها مـــن ظروف اجتماعيـــة وتتفاعل مـــع الظروف التي 

يمـــر بها المجتمـــع ويتعرض لهـــا البلد .

   ويمثـــل طلبـــة المرحلـــة الجامعيـــة بمختلـــف مســـتوياتهم وتخصصاتهـــم العلميـــة اهـــم 
الفئـــات فـــي المرحلـــة العمريـــة الشـــبابية كونهـــم الفئـــة المثقفـــة التي بالامـــكان الاســـتفادة من 
الايجابـــي  بالاتجـــاه  وتوجيههـــا  عندهـــم  الصالحـــة  المواطنـــة  قيـــم  وتنميـــة  الكبيـــرة  طاقتهـــا 
التطـــورات  لمعطيـــات  الاســـتجابة  علـــى  قـــادرا  وجعلـــه  وتطويـــره  المجتمـــع  اصـــلاح  نحـــو 
العلميـــة والثقافيـــة التـــي تحصـــل بصـــورة متســـارعة فـــي العالـــم مـــع الحفـــاظ علـــى هويتـــه 

الثقافيـــة وتقاليـــده وعاداتـــه واخلاقـــه الفاضلـــة التـــي تنبـــع مـــن تعاليـــم دينـــه الســـمحاء .

   وتعد قيم المواطنة الصالحة من الامور الاساسية لدى الانسان والتي تؤثر بدرجة كبيرة في 
البناء التكاملي المتوازن لشخصيته  ومن ثَمَ قد تنعكس بصورة ايجابية او سلبية في نظرته لمختلف 
القضايا المهمة في المجتمع والبلد الذي ينتمي اليه  وتصرفاته المتوقعة في ضوء نظرته لها  . 

   لـــذا اصبـــح مـــن الضـــروري العمل على محاولة غـــرس قيم المواطنـــة الصالحة والاخلاق 
الفاضلـــة عنـــد الانســـان وخاصة الشـــباب ومنهـــم طلبة المرحلة الجامعية والســـعي الـــى تعزيزها 
وتوكيدهـــا فـــي نفوســـهم بأســـتخدام مختلـــف الوســـائل الممكنـــة لهـــذا الغـــرض لانهـــا تعـــد مـــن 
الجوانـــب المهمـــة التـــي ينبغـــي الالتفـــات اليهـــا والنظـــر اليهـــا بأهتمام كبيـــر لانها تعـــد مفتاحا 
اساســـيا للســـلوك الانســـاني القويـــم والمؤثـــر للطالـــب الجامعـــي فـــي محيطه ومجتمعـــة ونظرته 
المختلفـــة الـــى القضايـــا فـــي  المجتمـــع وســـعيه الـــى اصلاحهـــا وتعديلهـــا بما يتفق مـــع النظرة 
الاجتماعيـــة الصحيحـــة ومـــن ثَـــمَ القـــدرة علـــى اصلاح هـــذا المجتمع لانهـــا هي التي تســـاعده 
فـــي غـــرس جوانـــب الفضيلـــة والصـــلاح والشـــعور بالمســـؤولية الوطنيـــة والمجتمعيـــة وتنميـــة 
روح المواطنـــة الصالحـــة لديـــه والتصـــرف وفـــق ذلـــك فـــي مختلـــف المواقـــف التي يمـــر بها . 

   ولابد للمؤسســـات الجامعية  الســـعي الجاد والمنظم ووفق خطط تربوية منظمة ودقيقة 
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مـــن اجـــل العمـــل على غرس قيـــم المواطنة الصالحة والاخـــلاق الفاضلة وتنميتهـــا  لدى طلبة 
المرحلـــة الجامعيـــة والعمـــل علـــى اظهارهـــا في ســـلوكياتهم وتصرفاتهـــم واعمالهـــم المختلفة  
عندهـــم فـــي ضـــوء ايجـــاد وســـائل متعددة لهـــذا الغرض تهـــدف الـــى تنميتهـــا وتعزيزها بحيث 
تجعلهـــم ينظـــرون نظرة ايجابيـــة وصحيحة وفاعلة لمختلـــف القضايا الاجتماعيـــة ويتصرفون 
كمواطنيـــن صالحيـــن فـــي المجتمـــع يتميـــزون بأمتلاكهـــم لقيـــم المواطنـــة الصالحـــة عندهـــم 
والاســـتفادة منهـــا مـــن اجـــل المســـاهمة في تحقيـــق عملية البنـــاء والاصلاح فـــي المجتمع  .

وهنـــا لابـــد مـــن التأكيـــد علـــى انـــه مـــن الممكن الاســـتفادة مـــن معطيـــات التطـــور العلمي 
والتكنولوجي ونتائجه باستعمال التقنيات الحديثة ومنها تقنيات الاعلام الحديثة ممثلة بالقنوات 
التلفزيونية الفضائية  من اجل العمل على تنمية وتعزيز القيم الوطنية والاجتماعية الصالحة .       

وفـــي ضـــوء هـــذا العـــدد الكبيـــر مـــن القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة واثرها فـــي الاعلام 
العالمـــي وقدرتهـــا علـــى نقـــل الاخبـــار والوقائـــع والمعلومات والاحـــداث بصـــورة فورية وقت 
حدوثهـــا والتأثيـــر الكبيـــر لها في جميع مفاصل الحياة ســـواء كان هذا التأثير ايجابيا او ســـلبيا 
. هنـــا كان لابـــد مـــن النظـــر الى هـــذه التقنيـــات الاعلاميـــة الحديثـــة ومحاولة الاســـتفادة منها 
بصـــورة موجهـــه فـــي المؤسســـات التعليمية ومنها المؤسســـات الجامعية  فـــي تحقيق مختلف 
القضايـــا ومنهـــا توجيـــه الطلبـــة الى الجوانـــب الايجابية في الحيـــاة الاجتماعية ومنها الســـعي 

الـــى تنميـــة قيم المواطنـــة الصالحة . 

ثانيا : مشكلة البحث :
لقـــد اســـتحوذت قيـــم المواطنـــة الصالحـــة وكيفية غرســـها وتعزيزهـــا عند ابنـــاء المجتمع 
ومنهـــم الطلبـــة والشـــباب وخاصة في المرحلة الجامعية على تفكيـــر وخطط عدد من المفكرين 
والتربويـــون والذيـــن بدأوا  بالســـعي والعمـــل بجدية وتخطيط منظم الـــى محاولة تنمية وتعزيز 
قيـــم  المواطنـــة الصالحـــة عند طلبة المرحلـــة الجامعية كونهم القاعدة التي يســـتند اليها البناء 
الاجتماعـــي والوطنـــي والقيمـــي فـــي المجتمع حيث انهم يؤثـــرون بصورة فاعلـــة في الحاضر 

والمســـتقبل  وهـــم الامـــل المرجو  فـــي بناء البلد وتطويـــره والارتقاء به .

وقـــد اتجهـــت الانظار الـــى تقنيات الاعـــلام الحديثة ممثلـــة بالقنوات التلفزيونيـــة الفضائية 
لغـــرض الاســـتفادة منهـــا ومحاولـــة البحـــث عن افضل الاســـاليب المســـتخدمة في هـــذا المجال 
لتحقيـــق هـــذا الغـــرض فـــي ضوء مايتم الحصـــول عليه من نتائـــج   وبذلك فقـــد اجريت العديد 
مـــن الدراســـات العلميـــة فـــي هذا الخصوص .  وقد لوحـــظ وجود العديد من البرامـــج التلفزيونية 
الهادفـــة فـــي القنـــوات الفضائيـــة والتـــي تحتـــوي على العديـــد من الافـــكار الايجابيـــة التي يمكن 
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بوســـاطتها غـــرس وتنميـــة قيـــم المواطنة الصالحة عنـــد الطلبة والتي من الممكن ان تســـهم في 
تغييـــر وتعديـــل كثيـــر من الاتجاهـــات والافكار والقيـــم التي يحملها الطلبة والشـــباب.

  وقـــد جـــاء هـــذا البحـــث في هـــذا المجال حيـــث يهدف الى معرفـــة فاعلية تقنيـــات الإعلام 
الحديثـــة متمثلـــة بالقنوات التلفزيونيـــة الفضائية في تنمية قيم المواطنـــة الصالحة عند الطلبة 
مـــن اجـــل الخـــروج بنتائـــج واســـتنتاجات وتوصيات مـــن الممكن الاســـتفادة منهـــا والعمل على 

غرســـها وتنميتهـــا عند الطلبـــة وخاصة في المرحلـــة الجامعية . 

ثالثا : أهداف البحث :
يهـــدف البحـــث الـــى التعـــرف علـــى فاعليـــة تقنيـــات الإعـــلام الحديثـــة متمثلـــة بالقنـــوات 

التلفزيونيـــة الفضائيـــة فـــي تنميـــة قيـــم المواطنـــة الصالحـــة عنـــد الطلبـــة .

رابعا : حدود البحث :
يتحدد البحث بما يأتي :

1 – الحـــدود المكانيـــة : المعهـــد التقني فـــي الناصرية التابع الى الجامعـــة التقنية الجنوبية في 
جمهورية العراق .

2 – الحدود الزمانية : العام الدراسي ) 2015 – 2016 ( .

3 – الحدود البشرية : طلبة قسم التقنيات الكهربائية في المعهد التقني في الناصرية .

4 – الحـــدود الدراســـية : عقـــد جلســـات للطلبـــة يتـــم خلالهـــا عـــرض البرامـــج الهادفـــة التي تم 
تجميعهـــا مـــن القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية .

خامسا : فرضية البحث : 
حاول البحث التحقق من صحة الفرضية الصفرية الاتية :

لا توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مســـتوى معنوية ) 0,05 ( بين متوســـط درجات 
الطلبـــة عينـــة البحـــث فـــي مقياس قيـــم المواطنة الصالحة عنـــد الطلبة الذي تـــم تطبيقه عليهم 
قبـــل اســـتخدامهم لتقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة وبين متوســـط درجاتهـــم فيه بعد ان اعيـــد تطبيقه 

عليهـــم  بعد اســـتعمالهم لها .
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سادسا : تحديد المصطلحات :
) Media ( 1 - الاعلام

تعريف ) ســـمير 1993 ( : هو كافة اوجه النشـــاط الاتصالية كافة التي تســـتهدف تزويد 
افـــراد المجتمع بالحقائق والاخبار الصحيحة والمعلومات الســـليمة عن القضايا والموضوعات 
والمشـــكلات ومجريـــات الامـــور بطريقة موضوعية وبـــدون تحريف بما يـــؤدي الى خلق اكبر 
درجـــة ممكنـــة مـــن المعرفة والوعـــي والادراك والاحاطة الشـــاملة لدى افـــراد المجتمع للمادة 
الاعلاميـــة بكافـــة الحقائـــق والمعلومات والموضوعية الصحيحة وبما يســـهم فـــي تنوير الرأي 

الصائب لديهم في الوقائع والمواضيع والمشكلات المطروحة .     ) العبد , 1993 , 165 (

: ) Satellite TV ( 2 – القنوات التلفزيونية الفضائية
تعريـــف ) الســـيد 2005 ( : هـــي محطات تلفزيونية تبث إرســـالها عبـــر الأقمار الصناعية 
لكي يتجاوز هذا الإرســـال نطاق الحدود الجغرافية لمنطقة الإرســـال . حيث يمكن اســـتقباله في 
مناطـــق أخـــرى عبر أجهزة خاصة باســـتقبال والتقاط الإشـــارات الوافدة من القمـــر الصناعي هذه 

الأجهزة التي تقوم بمعالجة تلك البيانات وعرضها على شاشة التلفزيون .  ) السيد , 2005 (

: ) Values (  3: القيم
تعريـــف ويكيبيديـــا )الموســـوعة الحـــرة ( : هـــي مجموعـــة المبـــادئ والتعاليـــم والضوابط 
الأخلاقيـــة التـــي تحدد ســـلوك الفرد، وترســـم له الطريق الســـليم الذي يقوده إلـــى أداء واجباته 
الحياتية ودوره في المجتمع الذي ينتمي إليه . وهي الخصائص أو الصفات المرغوب فيها في 
المجتمع والتي تحددها الثقافة القائمة مثل التسامح والحق والقوة وهي أداة اجتماعية للحفاظ 

على النظام الاجتماعي والاســـتقرار بالمجتمع . ) ويكيبيديا الموســـوعة الحرة في الانترنت (

: ) Good citizenship (  4 – المواطنة الصالحة
تعريـــف ) القحطانـــي 1998 ( : هي نظام متكامـــل مبني على حقوق الفرد وواجباته التى 
تقوم عليها العلاقة بين هذا الفرد ومجتمعه الذى يعيش فيه . ويبرز دور التربية الوطنية فى 
تعليـــم الفـــرد مـــا يحتاجه من معلومات وقيم ومهارات . حتى يتســـنى له معرفة وإدراك حقوقه 

وواجباته التى تقيس قدرات وتصرفات ذلك المواطن تجاه مجتمعه .) القحطاني 1998, 22 (
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خلفية نظرية ودراسات سابقة
اولا  : خلفية نظرية :

لـــم يعـــد الهـــدف مـــن المؤسســـات التعليميـــة وخاصـــة الجامعية منهـــا في الوقـــت الحاضر 
تزويـــد الطلبـــة بالمعرفـــة واكســـابهم الحقائـــق فقط بل توســـع هذا الهـــدف ليشـــمل العمل على 
محاولـــة بنـــاء شـــخصية الطالـــب الجامعـــي فـــي جميـــع الجوانـــب ومنهـــا المعرفيـــة والمهارية 
والوجدانيـــة كعناويـــن رئيســـة يتفـــرع مـــن خلالهـــا العديد مـــن العناويـــن الفرعية التـــي ينبغي 
العمـــل علـــى بنائها  بصـــورة متوازية معا لكـــي تتكامل لاجل بناء الشـــخصية الصالحة للطالب 
و محاولـــة العمـــل علـــى تنميـــة قيـــم المواطنـــة الصالحـــة فيـــه من اجل المســـاهمة فـــي تطوير 

المجتمـــع  والارتقـــاء به.

1 - دور الطلبة والشباب في المجتمع :
   تعـــد فئـــة الطلبـــة والشـــباب هـــي المؤثـــرة فـــي المجتمـــع لانهـــا نصـــف الحاضـــر وكل 
المســـتقبل . وعليـــه فلهـــم عمـــاد المســـتقبل  ووســـيلة التنميـــة وغايتهـــا لهـــم الـــدور الكبيـــر 
والفاعـــل فـــي تشـــكيل ملامـــح الحاضـــر واستشـــراف آفـــاق المســـتقبل . والمجتمـــع لا يكـــون 
قويـــا إلا بطلبتـــه وشـــبابه والأوطـــان لا تبنـــى إلا بســـواعد شـــبابها . وعندمـــا يتـــم اعـــداد 
الطلبـــة والشـــباب فـــي المؤسســـات التعليميـــة والتربويـــة والاســـرة بشـــكل صحيـــح وســـليم 
فانهـــم ســـوف يصبحـــون اكثـــر قدرة علـــى مواجهة تحديـــات الحاضـــر واكثر اســـتعدادا للنجاح 

والكفـــاءة فـــي المســـتقبل ومـــن ثَـــمَ القدرة على الامســـاك بزمـــام الامور في البلـــد وتطويره .

ولذلك نرى المجتمعات تتطلع الى الدور الكبير للطلبة والشباب في عملية البناء والتطور 
مـــن اجل كســـب المســـتقبل وضمانـــه لانها تدرك ان الطلبة والشـــباب هم العنصر الأســـاس في 
عمليـــة التنمية الشـــاملة في مختلـــف الجوانب الاجتماعيـــة والاقتصادية والسياســـية والثقافية 
والاجتماعيـــة والاخلاقيـــة وفـــي عمليـــة الاصـــلاح والارتقـــاء لمختلـــف الجوانـــب الســـلبية في 

المجتمـــع . لانهـــم يمثلون الفئـــة المؤثرة في المجتمع ليكون مجتمعا قويا ومتطورا وفاضلا .

ويتميز الشـــباب في مجتمعنا بخصوصية كونهم يمثلون قاعدة البناء الصحيح الذي ترتكز 
عليه مباديء ديننا الاسلامي الحنيف وعاداتنا وتقاليدنا واخلاقنا الفاضلة وهم الذي يرتكز عليهم 
الحاضر وينتظر عطاءهم وجهودهم المستقبل الذي يزخر بالكثير من التغييرات في ضوء الظروف 
الراهنة التي يمر بها بلدنا ومجتمعنا . وقد قال  الرسول محمد )صلى الله عليه وآله وسلم( 

)) نصـــرت بالشـــباب (( فـــي أشـــارة واضحـــة الى اهمية الشـــباب في تغييـــر المجتمع وصلاحه 
وتنميتـــه وتطويـــره نحو الافضل .
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2 : أهمية القيم في المجتمع :
   تكمن أهمية القيم في المجتمع من حيث انها هي التي تحث افراد المجتمع على السلوك 
الاجتماعـــي والاخلاقـــي الصحيـــح والتمســـك بأوامـــر الديـــن الإســـلامي  بصورة فعلية فـــي القول 
والعمل . وعن طريق نســـتطيع الحصول على معيار مهم نحدد ماهو مرغوب وغير مرغوب  في 
المجتمـــع  . وهـــي تُســـهم فـــي تحقيق الأهداف الســـامية العليا فيه وتمثل الهويـــة الصادقة التي 
يحملها كل إنســـان بداخله وتتحكم بردود أفعاله اللاإرادية .   ويســـتطيع الفرد ان يكتســـب  القيم 
المختلفة من عدة مصادر منها الفطرة أو شـــخصية الفرد  والوالدين والأســـرة والأصدقاء والبيئة 

المحيطة به والمدرسة وتوجيهات المدرسين والدين والمعتقد ووسائل الإعلام المختلفة وغيرها .
وهناك عدة مراحل لتكوين القيم عند الانسان من حيث أسسها البنائية وهي :

أ –  معرفية : من حيث الوعي .
ب –  وجدانية : من حيث شعور الفرد تجاهها إيجابيا كان أم سلبيا .

ج -  سلوكية :  من حيث وقوفها كمتغير وسيط أو كمعيار أو مرشد للسلوك أو الفعل .

 والقيـــم هـــي قـــدرات وكفايات يكتســـبها الانســـان من مصـــادر متعـــددة أهمها ثقافـــة المجتمع . 
ولكـــي تتكـــون القيـــم عنده يفتـــرض وجود مجموعـــة من العوامـــل وهي :

أ -  الاقتنـــاع بأهميـــة القيمـــة : حيـــث أن امتـــلاك أي  قيمـــة يتوقـــف على عامـــل القبول الذي 
يعـــد أهـــم عامـــل في ترســـيخ القيم لدى الانســـان .

ب -  الإدمـــاج : ويقصـــد بـــه اســـتحضار الخبـــرات الســـابقة ذات العلاقـــة الإيجابيـــة بالقيمـــة 
المطلـــوب بناؤهـــا ثـــم تعميمهـــا علـــى واقع الحـــال. فالإنســـان دائماً يســـتعين بخبراتـــه الماضية 

ويعمـــل علـــى ربطهـــا بالحاضـــر فـــي مواقـــف جديدة قـــد يتعـــرض لها .

ج -  تمايـــز الخبـــرات : إن اختـــلاف الخبـــرات فيمـــا بينهـــا في حياة الإنســـان عامل أســـاس في 
امتـــلاك القيـــم لأن التمايـــز عامـــل مهـــم في الكشـــف عـــن أهمية القيمـــة و قوتهـــا. ولايمكن أن 

يحـــدث هـــذا التمايـــز إلا مـــن وجود خبـــرات كثيرة عند الانســـان . 

د -  قـــوة الاســـتعداد لتقبـــل القيمـــة : إن الوضعيـــة التي ترتبط بالقيمة تعد حامـــلا للقيمة . فإن 
كانـــت قويـــة مثيـــرة و ذات وقـــع إيجابي فـــي حياة الانســـان جعلته شـــديد الارتبـــاط بالقيمة وإن 
كانـــت ضعيفـــة أو ذات وقع ســـلبي عليه فإنـــه غالبا ما يزهد في القيم التي تحملها. فالاســـتعداد 

القـــوي إيجابا يســـاعد فـــي تكوين مواقف تقوي النـــزوع إلى القيمة المـــراد تبنيها . 

    ) عمر , ب . ت ، 5 – 6 (
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3 : أهمية تنمية قيم المواطنة الصالحة لدى الطلبة والشباب :
لقـــد أصبـــح مفهـــوم المواطنـــة الصالحـــة مـــن أكثـــر المفاهيـــم التـــى تهتـــم بهـــا الـــدول 
الانتمـــاء  تمثـــل  لأنهـــا  العالـــم  يشـــهدها  التـــى  المتســـارعة  التحـــولات  ظـــل  فـــى  المختلفـــة 
والـــولاء للوطـــن والدفـــاع عنـــه ضـــد التهديـــدات الخارجيـــة والداخليـــة . وقـــد اكـــدت الفلســـفة 
الإســـلامية علـــى مبـــدأ المواطنـــة الصالحـــة وذلـــك لأن الديـــن الإســـلامي دعـــا إلـــى إعـــلاء قيم 

المواطنـــة الصالحـــة كالديمقراطيـــة والعدالـــة والشـــورى والتســـامح وعـــدم الإكـــراه والتمييـــز .

شْـــدُ مِنَ الْغَيِّ » )ســـورة البقرة:  ينِ قَدْ تَبَيَّنَ الرُّ   حيث قال  الله ســـبحانه وتعالى » لا إِكْرَاهَ فِي الدِّ

ـــا خَلَقْنَاكُمْ مِـــنْ ذَكَرٍ وَأُنْثَـــى وَجَعَلْنَاكُمْ شُـــعُوباً وَقَبَائِلَ  256 ( ويقـــول تعالـــى » يَـــا أَيُّهَـــا النَّاسُ إِنَّ

َ عَلِيمٌ خَبِيرٌ »         ) سورة الحجرات : الآية 13 ( ِ أَتْقَاكُمْ إِنَّ اللَّ لِتَعَارَفُوا إِنَّ أَكْرَمَكُمْ عِنْدَ اللَّ

فهذه المبادئ يقوم عليها الإســـلام لنشـــر ثقافة التســـامح وعدم الإكراه والســـلام بين جميع 
الأفراد والشـــعوب والتوازن بين الحقوق والواجبات وهي أســـاس المواطنة الصالحة ....   وبهذا 
تشـــكلت المواطنـــة فـــي الفكـــر التربـــوى الإســـلامي . فالدين الإســـلامي هـــو دين المســـاواة بين 
النـــاس فـــلا فضـــل لأحـــد على أحـــد إلا بالتقـــوى والعمل الصالح كما أنَّ الدين الإســـلامي أرســـى 
مبـــادئ المواطنـــة وهـــي العدالة والديمقراطيـــة والحرية والمســـاواة والتعددية فـــي المجتمع وعمل 

على ترســـيخها وتعزيزها .
   ويمكـــن تحقيـــق المواطنـــة الصالحـــة لـــدى ابنـــاء المجتمـــع عـــن طريـــق التربية بمؤسســـاتها 
التعليميـــة النظاميـــة والوســـائل الاخـــرى غيـــر النظاميـــة .  وذلك مـــن ما تقدمه للشـــباب بصورة 
عامـــة وللطلبـــة بصـــورة خاصـــة مـــن خبـــرات ومعلومات ومعـــارف وقيم تتصـــل بجوانـــب الحياة 
الاجتماعيـــة المختلفـــة فـــي جميع جوانـــب الحياة . بما يضمـــن تحقيق عمليـــة البناء والاصلاح 
فـــي المجتمـــع  فـــى ضـــوء مبـــاديء الديـــن الاســـلامي الحنيـــف الـــذى أرســـى أســـس ومقومات 
وقيـــم المواطنـــة الصالحة بتحقيقهـــا للعدالة والمســـاواة والحرية والديمقراطيـــة وإيمانها بالتعددية 
وذلـــك لمـــا نـــص به القـــرآن الكريم والســـنة النبوية الشـــريفة لتحقيق المجتمع المتماســـك القوي 

وتطويـــره واصلاحـــه ليكـــون قـــادرا علـــى اســـتيعاب متطلبـــات التغيـــرات العالميـــة المعاصـــرة .
4 - دور الاعلام وتأثيره في المجتمع :

يؤدي الاعلام وتقنياته المختلفة دورا كبيرا في التأثير على الافراد في المجتمع من مختلف   
الفئـــات العمريـــة ويـــزداد هذا التأثير قـــوة وفاعلية في صفوف الطلبة والشـــباب كونهم الفئة التي 

تتميز بســـهولة تغيير اتجاهاتها وافكارها وفقا للظروف والمتغيرات ووســـائل الدعاية والاعلان .
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  وتخضع وســـائل الاعلام المختلفة الى وجهة نظر مالكيها او المســـؤولين عليها فهي وســـيلة 
فاعلـــة وســـريعة التأثيـــر للترويـــج لافكارهـــم  وتوجهاتهـــم . وبذلـــك فهـــم يحاولـــون جـــذب ابناء 

المجتمـــع الـــى هـــذه التوجهـــات والافكار ســـواء كانت ايجابية ام ســـلبية .

   ويشـــير ) James ( الـــى ان وســـائل الاعـــلام لهـــا مكانـــة مهمـــة فـــي المجتمـــع وهي تدخل 
فـــي جميـــع مجـــالات الحياة وتســـتحوذ على جـــزء كبير من الوقـــت لمعظم افـــراد المجتمع ولكنها 
بالتأكيـــد تختلـــف مـــن مجتمع لآخر . وبســـبب قدرة وســـائل الاعـــلام على تقديـــم معلومات كثيرة 
ومتنوعـــة فقـــد اصبـــح الكثيـــر من افراد المجتمع مشـــغولين فيهـــا وفي تأثيراتهـــا الاجتماعية في 

مختلـــف القضايا التـــي تهمهم .

     ) 12.p,1977,James (

   وتجـــدر الاشـــارة الـــى ان وســـائل الاعـــلام هـــي انعـــكاس ونتـــاج المجتمـــع مـــن حيـــث بنيتـــه 
الاجتماعيـــة والاقتصاديـــة والسياســـية والثقافية والتي تكون ســـائدة ومنتشـــرة فيه . وان وســـائل 
الاعلام وتأثيراتها المختلفة لايمكن معرفتها ودراســـتها بمعزل عن الانظمة الاجتماعية الســـائدة  

 ) 56.p,1991, Paul ( . لانهـــا تعكـــس النظـــام الاجتماعي التي تنتظـــم فيـــه

   وتعـــد وســـائل الاعـــلام مصـــدر المعلومـــات الاســـاس لمعظـــم افـــراد المجتمـــع وقـــد تكون هي 
المصـــدر الوحيـــد للمعلومـــات للكثيـــر منهـــم ومن ثَمَ فأن ماتقدمه وســـائل الاعلام ومـــا تتميز به 
مـــن تنـــوع فـــي الانواع ووفرة في المحتوى والمعلومات قد يكـــون له اثر كبير على افراد المجتمع 

وعلى المســـتويات المعرفية والســـلوكية والوجدانية ســـواء كان هذا التأثير ايجابيا او ســـلبيا .

  ويؤكـــد ) الشـــريف ( بـــأن الاعـــلام يتجـــاوز المفهوم الســـائد بأنه احاطة الـــرأي العام علما 
بمـــا يجـــري مـــن امور وحوادث ســـواء كانت هذه في الشـــؤون الداخليـــة او الخارجية الى مفهوم 
شـــامل اوســـع مـــن هـــذا بكثيـــر . وهو ذو اثر كبيـــر في بناء شـــخصية المجتمع وصقـــل مواهبه 
وعـــرض ارائـــه ومعطياتـــه وتوجيـــه مســـار التربيـــة والثقافـــة فيـــه بمختلف وســـائله المســـموعة 
والمقـــروءة والمرئيـــة . وبذلـــك فهو قـــد اصبح فنا له اهدافه ووســـائله  بالاضافة الـــى ايجابياته 
وســـلبياته وتأثيراتـــه المختلفـــة . كمـــا ان التكنولوجيـــا الحديثـــة ومـــا رافقهـــا مـــن ابتـــكارات قـــد 

اصبحـــت من اهـــم مقوماته ووســـائله .

 ) الشريف , 1987 , 13 – 14 (
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 كما يشــير : الشــريف : في موقع آخر الى اهم الاســس التي يقوم عليها الاعلام وهي :

1 – الحقائق التي تدعمها الارقام والاحصائيات .
2 – التجرد من الذاتية والتحلي بالموضوعية في عرض الحقائق .

3 – الصدق والامانة في جمع البيانات من مصادرها الاصلية .
4 – التعبير الصادق عن الجهود التي يوجه اليها الاعلام .

   ) الشريف , 1987 ,20 – 21 (
   وقد تطور الاعلام كثيرا بمرور الزمن وتعددت اهدافه وتنوعت وســـائله وكذلك ازدادت الادوار 
التـــي يؤديهـــا اهميـــة وخطـــورة . ولذلك بدأت وســـائل الاعلام وخاصة الرســـمية منها بالعمل في 
مهمـــة تنميـــة الوعـــي ونصح وتثقيف ابناء المجتمع بمختلف فئاتهم والعمل على نشـــر المعارف 
والمعلومـــات الهادفـــة والبناءة التي تفيد في توجيه انظار افراد المجتمع نحو قضية معينة ينبغي 
  ) 4.p , 1994 , United Nations Publications ( . الالتفـــات لهـــا والاهتمـــام بهـــا

5 - دور القنوات التلفزيونية الفضائية وتأثيرها في المجتمع :

            تشـــهد القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة الاجنبيـــة منهـــا والعربية في الســـنوات الاخيرة 
ازديـــادا كبيـــرا وملحوظـــا مـــن حيـــث العـــدد وتنـــوع الادوار والمهمـــات . حيـــث شـــهدت الاقمـــار 
الصناعيـــة ضغوطـــا كبيـــرة من اجل الحصول على حيز مناســـب للبث الفضائي لهـــذه القنوات .
   وقـــد رافـــق هـــذا التطـــور التقنـــي الكبير مجموعة من التغييرات الســـريعة والمتلاحقة شـــهدتها 
معظـــم المجتمعـــات ومنهـــا المجتمعـــات العربيـــة فـــي الســـنوات الاخيـــرة فـــي كثير مـــن الجوانب 

الثقافيـــة والفكريـــة والاجتماعيـــة .   ) الحســـن , 2008 , 2 ( 
   وقـــد اصبحـــت القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية هي وســـائل الاتصال الاكثر انتشـــارا وتأثيرا في 
افـــراد المجتمـــع بمختلف فئاته العمرية على تنوع مســـتوياتهم الثقافية والتخصصية . وقد اصبح 
اثرهـــا الكبيـــر على مســـتقبلي رســـائلها واضحـــا  . ويعد الازديـــاد الهائل في اعداد هـــذه القنوات 

وتنوعها دليلا على اهميتها وقدرتها الكبيرة في التأثير على مختلف شـــرائح وفئات المجتمع .
   ويشـــير ) الحســـن ( الـــى ان مالكـــي القنـــوات التلفزيويـــة الفضائيـــة والعاملين فيهـــا يقومون 
بـــدور المرســـل للمـــادة التي تبث عبرهـــا وهي الرســـالة الاتصالية التي تصل الى افـــراد المجتمع 
المتلقيـــن أي المســـتقبل عبر شاشـــة هذه القنوات التلفزيونية الفضائيـــة وهي القناة الاتصالية . 
وبذلـــك فهـــي تعـــد من اهم وســـائل الاتصال الجماهيري حيـــث يتم بث الرســـائل الاتصالية عبرها 
الـــى عـــدد كبيـــر من افـــراد المجتمع الذي يســـتقبله وقد يتأثـــر في بعض الاحيـــان او لايتأثر في 
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احيـــان اخـــرى بمـــا في هذه الرســـائل الاتصالية .  ) الحســـن , 2008 ، 44- 45 (
    وقـــد ســـاعدت القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة معظـــم الـــدول فـــي امتـــلاك الادوات التقنيـــة 
التلفزيونيـــة المناســـبة الـــى لغـــة العصر . وعملـــت على تزويدها بالوســـيلة الاعلاميـــة التي تعد 
الاهـــم والاكثـــر تأثيـــرا وتقدمـــا قياســـا بالوســـائل الاعلاميـــة الاخـــرى . وخاصة ان هـــذه القنوات 
تشـــغل الفضاء الواســـع بـــلا قيود وهي تنقل برامجها وموادها ورســـائلها مـــن ادارات الاعداد الى 

المشـــاهد مباشـــرة بعيـــدا عـــن الرقابـــة والقيـــود  .   ) ابـــو عرجـــة , 2000 , 203 (
   ويشـــير ) عبيـــدات ( الـــى ان القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية قد اصبحت مـــن ضرورات الحياة 
ومتطلباتها الاساسية وجزء مهم لايمكن انكاره او تهميشه في حياة الفرد اليومية . وتبرز فئة الشباب 
باعتبارهـــا الفئـــة الاكثر مشـــاهدة لهذه القنوات من بين الفئـــات العمرية الاخرى فهم تجذبهم الى 
مشاهدتها لانها ممتعة ومشوقة ومؤثرة في نفس الوقت على الرغم من وجود مخاوف وتحفظات 

عديدة على تأثيراتها الســـلبية المحتملة على المشـــاهدين .) عبيدات , 2003 , 35 – 37 (
   ويشـــير ) Bignell ( الـــى انـــه بمـــا ان القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة قـــد باتـــت جـــزء من 
حيـــاة النـــاس فـــأن هنـــاك نظريتين يـــدور حولهما جدل كبيـــر , الاولى تؤكد فـــي ان هذه القنوات 
ينبغـــي ان تكـــون مصدرا للاجابة عن استفســـارات النـــاس وتزويدهم بالثقافـــة العامة والمعرفة , 
والثانيـــة تؤكـــد فـــي ان هـــذه القنوات ينبغـــي ان تقدم ما يطلبـــه غالبية الناس بغـــض النظر عن 
محتـــوى وشـــكل مـــا يطلب ويبـــث والتركيز على مايحقـــق الربح المادي لاصحاب هـــذه القنوات . 

) 2008 , Bignell (
6 - أمكانية استخدام القنوات الفضائية في تنمية قيم المواطنة الصالحة :

    لـــكل مجتمـــع مـــن المجتمعـــات مبـــادئ ومثل وقيـــم وركائز واخـــلاق ثابتة يقـــوم عليها كيانه 
وبنـــاؤه الاجتماعـــي وتؤســـس عليها حضارتـــه وتراثه لذا ينبغي على كل مجتمـــع ان يحافظ على 
هذه القيم ويحاول ان يغرســـها عبر الاجيال لدى ابنائه وان يحاول تنمية قيم المواطنة الصالحة 

لديهـــم وخاصـــة ممـــن هـــم في مرحلـــة الشـــباب وممن يدرســـون فـــي المؤسســـات الجامعية .

   والتقنيـــات الإعلاميـــة باختـــلاف انواعهـــا ومنهـــا القنـــوات التلفزيونية الفضائية  لهـــا تأثيرات 
متعـــددة ومتفاوتـــة باختـــلاف طبيعتهـــا كأداة  وباختـــلاف مســـتقبلها فهـــي تقوم بـــأدوار مختلفة 
ومتفاوتـــة فـــي عمليـــة التأثيـــر. وهـــي مـــن الممكن ان تقـــوم بدور رئيســـي وجوهـــري في غرس 
القيـــم الصالحـــة والتأثير على الســـلوك الإنســـاني عن طريق اســـتقباله لما تعرضـــه هذه القنوات 
الفضائية والتأثر بها . وقد اشار العــــالم النفسي ) هوفمان ( إلى أن الأبناء عندما يقفون أمام 
التقنيـــات الاعلاميـــة  فأنهـــم مثل قطعة الإســـفنج التـــي تمتص ما تتعرض لـــه . وهي بذلك تؤثر 

فـــي الفـــرد بشـــكل كبيـــر وبالتحديد الأطفـــال والشـــباب بدرجة تفوق معظـــم التأثيـــرات الأخرى .
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 وقـــد لا يكـــون كل مـــا يعـــرض فـــي هذه القنـــوات مقبـــولا لجميع افـــراد المجتمع وخاصـــة عندما 
تعـــرض هـــذه القنوات الفضائية بعض القيم والمعتقدات التي تتعـــارض مع القيم العليا والصالحة 

في المجتمع .  ) حســـن , ب . ت (

   وهي بذلك تُســـهم بشـــكل كبير ومباشـــر على غرس القيم الاجتماعية المختلفة ولها تأثير بالغ 
وكبيـــر ومهـــم على القيـــم ذات العلاقـــة والارتباط بمفهوم الوحـــدة الوطنية وتعزيز قيـــم المواطنة 
الصالحـــة  . فمـــن أبـــرز أهداف تقنيات الاعلام ومنها القنوات التلفزيونية الفضائية  بشـــكل عام 
هـــو تثبيـــت وترســـيخ وتنمية القيم والمبـــادئ والاتجاهات العامة والمحافظـــة عليها . وهي تكون 
قـــادرة بشـــكل كبيـــر علـــى تثبيت تلـــك المبـــادئ والاتجاهـــات المرتبطة بقيـــم المواطنـــة الصالحة 

والوحـــدة الوطنيـــة مـــن خـــلال اســـتخدام أســـاليب متعـــددة ومتنوعـــة مـــن الممكن الأخـــذ بها .

 ) الشناوي , 2001 , 215 ( 

 واشـــار ) الهنـــداوي ( الـــى ان التقنيات الإعلامية تـــؤدي وظيفة مهمة للمجتمع وهي غرس 
القيـــم الصالحـــة فـــي ســـلوك افـــراد المجتمـــع . وقد حـــدد العالمـــان ) لازر ســـيفلد ، وميرتون  ( 
بعـــض الوظائـــف الخاصـــة بالتقنيـــات الإعلامية وهـــو تبادل الأفـــكار والآراء بين أفـــراد المجتمع 
وتعزيـــز المعاييـــر الاجتماعيـــة الصالحة مـــن خلال معاقبة الخارجين عنهـــا  لغرض تجنب الآثار 
غيـــر المرغـــوب فيهـــا للمجتمع . ولتطبيق ما أشـــار إليه العالمان من هـــذه الوظائف على غرس 
قيـــم المواطنـــة الصالحة والوحـــدة الوطنية . اذ إن تبادل الآراء والأفكار بين أفراد المجتمع الواحد 
وبيـــن الشـــرائح الاجتماعيـــة المختلفة هو من أبـــرز الوظائف الإعلامية للقنـــوات الفضائية وهي 
التـــي تقـــرب وجهـــات النظر المرتبطة بالوحدة الوطنية وقيم المواطنـــة الصالحة  إذا تمت أدارتها 

بطريقة علميـــة مخطط لها.

 فالعمليـــة تحتـــاج الـــى تحديـــد هـــدف واضـــح . وعليـــه لابـــد مـــن وجـــود قنـــوات تلفزيونيـــة 
وبرامـــج إعلاميـــة متســـعة تناقش هذا الموضـــوع وتتبادل حوله الاراء وتكون مســـؤولة عن دعم 
المعاييـــر الاجتماعيـــة المرتبطـــة بالوحـــدة الوطنيـــة وقيـــم المواطنـــة الصالحة والمحاربـــة الجادة 
لـــكل مـــن تســـول لـــه نفســـه المســـاس بالقيم المرتبطـــة بهـــذه الوحـــدة الوطنية . فهـــذه وظائف 
رئيســـية للتقنيـــات الإعلاميـــة المختلفـــة ومنها القنـــوات التلفزيونية الفضائية  والتـــي تقوم بدور 
أســـاس وفاعـــل مـــن اجـــل العمل علـــى تعزيز قيـــم المواطنـــة الصالحة لـــدى ابنـــاء المجتمع . 

 ) الهنداوي , ب , ت (
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ثانيا - دراسات سابقة : 
1 - دراسات عن قيم المواطنة الصالحة :

-دراسة : الصبيح : عام ) 2005 ( :

اجريـــت فـــي الســـعودية وهدفـــت الـــى التعرف علـــى المواطنة كمـــا يتصورها طـــلاب المرحلة 
الثانويـــة فـــي المملكــــة العربية الســـعودية عن طريق تحديــــد اتجاهــــات طلاب المرحلـــة الثانوية 
نحـــو المواطنـــة وعلاقة ذلك التصور  ببعض المؤسســـات الاجتماعية وهي المســـجد والمدرســـة 
والأســـرة . وتوصلـــت الـــى ان ) 80% ( مـــن الطلبـــة يدركـــون حقـــوق المواطنـــة وواجباتهـــا . 

 ) الصبيح ، 2005 (

دراسة ) الحبيب ( عام ) 2005 ( :
اجريـــت فـــي الســـعودية وهدفت إلـــى إلقاء الضـــوء على المصطلحـــات المرتبطـــة بالمواطنة 
كالوطـــن والوطنيـــة والتربيــــة الوطنيـــة والمواطنـــة والوقـــوف علـــى تربيـــة المواطنـــة والاتجاهات 
المعاصـــرة فـــي تربيـــة المواطنـــة من خـــلال بعض التجـــارب العالميـــة . وتجربة المملكـــة العربية 
السعودية في تربية المواطنة . واستندت إلى المنهج الوصفي الذي يقــــوم علــــى مراجعــــة الأدب 
التربوي ذات العلاقة بالظاهرة. وفي نهاية الدراسة قدم الباحث تصواًر مقترحاً لتربيــــة المواطنــــة 

الصالحـــة .   ) الحبيـــب , 2005 (                                                        

دراسة )  بني صعب ( عام ) 2008 ( :
 اجريـــت فـــي الســـعودية وهدفـــت إلـــى معرفـــة دور منهج التربيـــة البدنيـــة لمراحل التعليـــم العام 
فـــي تنميـــة قــــيم المواطنــــة الصالحـــة لدى الطلاب باســـتخدام المنهـــج الوصفـــي التحليلي . وتم 

اســـتخلاص القيـــم التـــي ينميهـــا هـــذا المنهج لـــدى الطلبة .  

 ) بني صعب , 2008 (

دراسة  ) بسام ( عام ) 2010 ( :
   اجريـــت فـــي فلســـطين وهدفـــت الـــى معرفة دور كليـــات التربية فـــي تنمية قيـــم المواطنة لدى 
الطلبـــة المعلميـــن بمحافظـــات غـــزة والوقـــوف على الفــــروق بــــين اســـتجابات الطلبـــة المعلمين 

باختـــلاف متغيـــر الجامعـــة التي ينتســـبون إليها . 

وقـــد اســـتخدم المنهـــج الوصفي التحليلي . وتوصلت الى ان هنـــاك دوراً لكليات التربية في تنمية 
قيم المواطنة عند الطلبة .   ) بســـام , 2010 ، 250 (
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2- دراسات عن استخدام القنوات التلفزيونية الفضائية :
دراسة ) السني ( عام  ) 2007 ( :

اجريـــت فـــي ليبيا وهدفت الى معرفة تأثير برامج القنوات الفضائية على الوظائف الاساســـية 
للاسرة الليبية . 

واســـتخدمت المنهـــج المســـحي وتوصلـــت الـــى ان القنـــوات الفضائية هي من اكثـــر تقنيات 
الاتصـــال متابعـــة عند الاســـرة وان الغالبية منهم يجدون ان ســـلبيات القنوات الفضائية اكثر من 

ايجابياتهـــا وبذلـــك فأن اتجاهاتهم نحوها ســـلبية .  ) الســـني , 2007 (

دراسة ) الحسن ( عام ) 2008 ( :
اجريـــت فـــي الاردن وهدفـــت الـــى معرفة اتجاهـــات طلبة الجامعـــات الاردنية نحـــو المحطات 
الفضائيـــة العربيـــة . واســـتخدم الباحث المنهج الوصفـــي التحليلي ووجـــدت ان اتجاهات الطلبة 
كانـــت فـــي المســـتوى المتوســـط نحـــو القنـــوات الفضائيـــة العربية واختلفت النســـب حســـبا لنوع 

القنـــاة الفضائيـــة وتوجهاتهـــا .  ) الحســـن , 2008 (

دراسة ) الغليلات ( عام ) 2009 ( :
اجريـــت هـــذه الدراســـة فـــي الاردن . وهدفـــت الى معرفة العـــادات الاتصاليـــة متمثلة بعادات 
مشـــاهدة القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة مـــن طلبـــة الجامعـــات الاردنيـــة ومعرفـــة الاشـــباعات 
والدوافـــع المتحققـــة عندهـــم نتيجة هذه المشـــاهدات .واســـتخدم المنهج الوصفـــي التحليلي عن 

طريـــق اســـلوب المســـح الميداني .
 وتوصلـــت الدراســـة الـــى ان الغالبيـــة العظمـــى مـــن الطلبـــة الجامعييـــن يشـــاهدون القنوات 
الفضائيـــة  . وان درجـــات الاشـــباع لدى الطلبة الجامعيين كانـــت ايجابية وذات علاقة بالمؤثرات 

النفســـية . وان دوافعهـــم كانـــت ايجابيـــة .  ) الغليلات , 2009 (

دراسة )فاطمة الزهراء ( عام ) 2012 ( :
اجريـــت هـــذه الدراســـة فـــي الجزائـــر . وهدفـــت الـــى معرفـــة اســـتخدام القنـــوات التلفزيونيـــة 
الاخباريـــة لتفاعليـــة شـــبكات التواصـــل الاجتماعـــي مثـــل حالة الفيـــس بوك . عـــن طريق اجراء 

دراســـة مســـحية لعينـــة مـــن صفحـــات الفيـــس بـــوك خلال عـــام 2012 .
 وتوصلـــت الدراســـة الـــى ان القنـــوات التلفزيونية الاخبارية قد فرضت تواجدها على شـــبكات 
التواصـــل الاجتماعـــي لاســـتغلال هـــذه المســـاحة الافتراضيـــة التي وفـــرت لها فرصا لاســـتقطاب 

جمهـــور جديـــد لخدماتهـــا ومنتجاتهـــا الاعلامية .  ) فاطمة الزهـــراء , 2012 ( 
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إجراءات البحث
قام الباحثان  بالاجراءات الاتية للتوصل الى نتائج البحث :

1 - آختيار التصميم التجريبي :
   اختيـــر تصميـــم المجموعـــة الواحـــدة ذات الاختبـــار القبلـــي والبعدي كتصميـــم تجريبي للبحث 

وكمـــا موضـــح ادناه فـــي مخطط رقـــم )1( أدناه :
مخطط رقم )1( : التصميم التجريبي للبحث

المتغير المتغير المستقلالتجربةالتطبيق القبليالعينة
التطبيق البعديالتابع

)44( طالب 
وطالبة  

مقياس قيم 
المواطنة 
الصالحة

عقد جلسات للطلبة يتم 
خلالها عرض البرامج 

الهادفة التي تم تجميعها 
من القنوات الفضائية 

لمدة خمسة اسابيع

تقنيات الاعلام 
الحديثة متمثلة 

بالقنوات 
الفضائية

قيم 
المواطنة 
الصالحة

مقياس قيم 
المواطنة 
الصالحة

2 - تحديد مجتمع البحث :
تـــم تحديـــد مجتمـــع البحـــث بطلبـــة قســـم التقنيـــات الكهربائية فـــي المعهـــد التقني في    
الناصريـــة فـــي الجامعـــة التقنيـــة الجنوبيـــة خـــلال العـــام الدراســـي ) 2015 – 2016 ( .

3 - أختيار عينة البحث : 
   تـــم اختيـــار )44( طالبـــا وطالبـــة بصـــورة عشـــوائية مـــن مجتمع البحـــث ليكونوا عينة 

مناســـبة لهـــذا البحث . 

4 - اعداد مستلزمات البحث :
   قام الباحثان باعداد المستلزمات المطلوبة لأجراء البحث وكما يأتي :

اولا - تحديـــد الهـــدف من اســـتخدام تقنيات الاعلام الحديثة : قـــام الباحثان بتحديد الهدف العام 
المتوخـــى من اســـتخدام تقنيات الاعلام الحديثة متمثلة بالقنـــوات التلفزيونية الفضائية وهو:      

 ) تنمية قيم المواطنة الصالحة عند الطلبة ( .
ثانيا – اختيار برامج هادفة تتعلق بقيم المواطنة الصالحة : قام الباحثان بتجميع واختيار عدد من 
البرامـــج الهادفـــة مـــن القنوات التلفزيونية الفضائية التي تحث علـــى المواطنة الصالحة وضرورة 
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توافرهـــا لـــدى ابناء المجتمع وخاصة عند الطلبة والشـــباب واهميتها فـــي اصلاح المجتمع وبناء 
البلد لغرض اطلاع الطلبة عينة البحث عليها من خلال جلسات محددة ومعدة لهذا الغرض  .

5 -  اعداد اداة البحث ) مقياس قيم المواطنة الصالحة عند الطلبة ( :

   تـــم اعـــداد مقيـــاس قيـــم المواطنة الصالحة عند الطلبة . وهو  مقيـــاس مكون من )25( فقرة 
يهـــدف الـــى التعـــرف علـــى مدى توافر قيـــم المواطنة الصالحـــة لدى الطلبة عينـــة البحث  . وتم 
أتبـــاع الخطـــوات المتعـــارف عليها في هذا المجال  حيث حدد الهـــدف منه  وهو  ) التعرف على 
مـــدى توافـــر قيـــم المواطنـــة الصالحة عند الطلبة ( وهو مكون من خمســـة بدائل حســـب مقياس 
) ليكـــرت الخماســـي ( . وتـــم وضـــع تعليمـــات الاجابة عليـــه وعرضه على عدد مـــن المختصين 

وبالاعتمـــاد علـــى معادلة) كوبر   Cooper( لحســـاب درجة الاتفاق بينهم.

وتم استخراج الخصائص السيكومترية للمقياس كما يأتي :

أ - صـــدق المقيـــاس : تـــم اجـــراء التحليـــل الاحصائـــي لمقيـــاس قيـــم المواطنـــة الصالحـــة عند 
الطلبـــة بتطبيقـــه على عينة اســـتطلاعية من غيـــر عينة البحث مكونة مـــن )22( طالبا وطالبة 
. واســـتخرجت معامـــلات التمييـــز ودرجة اتســـاق الفقرات مـــع درجة المقياس الكلية  بأســـتخدام 
الطرائق الاحصائية المناســـبة . فتبين ان جميع الفقرات مميزة ومتســـقة فيما بينها وبين فقرات 

 .) Validity (  المقيـــاس الكليـــة  وبذلك يعـــد هذا المقياس صادقـــا
ب - ثبـــات المقيـــاس : تـــم أســـتخدام طريقـــة اعـــادة التطبيق على نفـــس العينة الاســـتطلاعية 
بعـــد مـــرور اســـبوعين علـــى التطبيـــق الاول للمقيـــاس . وتم حســـاب معامـــل الثبات باســـتخدام 
معامـــل ارتباط بيرســـون فكان  )0،80( وتم حســـاب معامل ثبات معادلـــة  كرونباخ – الفا فكان 

)0,83( وأصبـــح هـــذا المقياس ثابتا )) Ratability((  وصالحا للتطبيق على عينة البحث .

6 - خطوات تطبيق البحث :
   قام الباحثان بالخطوات الاتية لغرض تطبيق البحث والتوصل الى النتائج :

اولا – اجـــراء التطبيـــق القبلـــي لمقيـــاس قيـــم المواطنة الصالحـــة عند الطلبة علـــى عينة البحث 
وتحليـــل نتائجه .

ثانيـــا – عقـــد جلســـات مـــع الطلبـــة عينـــة البحـــث بواقـــع ســـاعتين في الاســـبوع ولمدة خمســـه 
اســـابيع مـــن اجـــل عـــرض البرامج الهادفة التـــي تم تجميعها مـــن القنوات التلفزيونيـــة الفضائية 
التـــي تحـــث على المواطنـــة الصالحة وضرورة توافرهـــا لدى ابناء المجتمع وخاصـــة عند الطلبة 

والشـــباب واهميتهـــا في اصـــلاح المجتمع وبنـــاء البلد .
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ثالثـــا - اجـــراء التطبيـــق البعدي لمقياس قيـــم المواطنة الصالحة عند الطلبـــة على عينة البحث 
وتحليل نتائجه .

رابعـــا – تحليـــل نتائـــج التطبيقيـــن لمقياس قيم المواطنـــة الصالحة لدى طلبـــة المرحلة الجامعية 
بأســـتخدام الوســـائل الاحصائية المناســـبة لهذا الغرض .

7 - الوسائل الاحصائية :
   اســـتخدم الباحثـــان البرنامـــج الاحصائي ) SPSS (  لغرض اســـتخراج صـــدق وثبات مقياس 
قيـــم المواطنـــة الصالحـــة عنـــد الطلبة وتحليـــل نتائج البحـــث  ومعرفة دلالة الفـــروق الاحصائية 

بيـــن التطبيق القبلي والبعـــدي للمقياس . 

نتائج البحث
اولا - عرض النتائج :

من ملاحظة جدول رقم )1( نجد انه :
    توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصائيـــة عنـــد مســـتوى معنويـــة ) 0,05 ( بيـــن متوســـط 
درجـــات الطلبـــة عينـــة البحـــث في مقياس قيـــم المواطنة الصالحـــة عند الطلبة الـــذي تم تطبيقه 
عليهـــم قبـــل اســـتخدامهم لتقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة وبين متوســـط درجاتهـــم فيه بعـــد ان اعيد 

تطبيقـــه عليهـــم  بعـــد اســـتخدامهم لهـــا . لصالـــح بعد الاســـتخدام 
جدول رقم ) 1 ( : نتائج البحث

قيمة t المحسوبةالانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالمقارنة
59,910.432قبل استخدام تقنيات الاعلام الحديثة

3.795 80.38,384بعد استخدام تقنيات الاعلام الحديثة

ثانيا - تفسير النتائج :
   مـــن ملاحظـــة نتائـــج البحث نجد ان الطلبة عينة البحـــث بأعتبارهم يمثلون طلبة المرحلة 
الجامعيـــة والتـــي تمثـــل فئـــة الشـــباب في المجتمـــع قد اســـتفادوا من اســـتخدام تقنيـــات الاعلام 
الحديثـــة متمثلـــة بالقنـــوات التلفزيونيـــة الفضائيـــة من خلال مســـاهمتها في غـــرس وتنمية قيم 
المواطنـــة الصالحـــة وجعلهـــا اكثـــر ايجابية عمـــا كانت عليه قبل اســـتخدامهم لها . وهذا يشـــير 
الـــى انـــه بالامكان اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثة متمثلـــة بالقنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية 
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لغـــرس وتنميـــة قيـــم المواطنـــة الصالحـــة لـــدى طلبة المرحلـــة الجامعيـــة وتعزيزهـــا وجعلها اكثر 
ايجابيـــة ومـــن ثَـــمَ خلـــق جيل واعي وصالـــح قادر على المســـاهمة في اصـــلاح المجتمع وقيادة 
البلـــد وتطويـــره والارتقـــاء بـــه نحو الافضـــل . حيث بامـــكان هذه القنـــوات التلفزيونيـــة الفضائية 
ان تصبـــح ذات اهميـــة كبيـــرة وفاعلـــة في غرس الامـــور الايجابية في المجتمع فيما لو احســـن 

اســـتخدامها بالشـــكل الصحيـــح وتمت الاســـتفادة من الامـــور الايجابية فيها .

   فقـــد كان اســـتخدام تقنيـــات الاعلام الحديثة متمثلة بالقنـــوات التلفزيونية الفضائية لغرس 
وتنميـــة قيـــم المواطنـــة الصالحة في هذا البحث  اســـلوبا جديدا يحصل الطلبـــة عن طريقه عينة 
البحـــث علـــى النصائـــح والتوجيهـــات والمعلومـــات القيمة بصـــورة منظمة وموجهـــة ومخطط لها  
لـــم يعتـــادوا عليها ســـابقا. وبذلك رأوا فيها اســـلوبا مشـــوقا وحديثا  يمكن الاســـتفادة والاســـتزادة 
مـــن مختلـــف المعلومـــات والنصائح والتوجيهات وهذا جعلهم يســـتخدمونه لغـــرض تنمية الافكار 
والمعتقـــدات والاتجاهـــات والقيـــم نحو مختلف الامور والقضايا التي تهـــم الطلبة والمجتمع  وهذا 

ادى الـــى حصـــول تطور ايجابـــي وتنمية لقيم المواطنـــة الصالحة لديهم .

ثالثا - الاستنتاجات : 
من خلال نتائج البحث توصل الباحثان الى الاستنتاجات الاتية : 

1- إمكانيـــة اســـتخدام تقنيـــات الاعلام الحديثـــة متمثلة بالقنوات التلفزيونيـــة الفضائية من اجل 
تنميـــة قيم المواطنة الصالحـــة عند الطلبة . 

2– إمكانيـــة اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة فـــي تغييـــر اتجاهـــات وآراء الطلبـــة والشـــباب 
وتعديلهـــا وجعلهـــا اكثـــر ايجابيـــة بمـــا يُســـهم فـــي بنـــاء المجتمـــع وتطويره .

3– إمكانيـــة تنميـــة وتعزيـــز الجانـــب القيمـــي والاجتماعـــي والتربـــوي والوطنـــي والاخلاقي لدى 
الطلبة والشـــباب من اســـتخدامهم  لتقنيات الاعلام الحديثة ومنها القنوات التلفزيونية الفضائية 

لـــو اســـتخدمت للامور الايجابيـــة ووفق تخطيط ســـليم ودقيق . 

رابعا - التوصيات : 
من خلال نتائج البحث يوصي  الباحثان بالتوصيات الاتية : 

1 – اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثـــة متمثلة بالقنـــوات التلفزيونية الفضائيـــة من اجل تنمية 
قيـــم المواطنة الصالحـــة عند الطلبة .

2 – العمـــل علـــى تنميـــة وتعزيـــز قيـــم المواطنة الصالحـــة لدى الطلبـــة ليكونوا افـــرادا صالحين 
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فـــي المجتمـــع وقادرين على المســـاهمة فـــي عملية البنـــاء والتطور  باســـتخدام مختلف تقنيات 
الاعـــلام الحديثـــة ومنهـــا القنوات التلفزيونيـــة الفضائية .

3- قيـــام المؤسســـات الجامعيـــة باجـــراء البحـــوث التطبيقيـــة للتعـــرف أهمية تنميـــة وتعزيز قيم 
المواطنـــة الصالحـــة والاخـــلاق الفاضلة والرغبة فـــي البناء والتطوير  لدى منتســـبيها وطلبتها .

4 – التعـــاون بيـــن المؤسســـات الجامعيـــة والشـــبابية والاعلاميـــة والمكاتـــب الدينيـــة ومنظمات 
المجتمـــع المدنـــي مـــن اجل غـــرس روح الفضيلة والهداية وقيـــم المواطنة الصالحـــة بين الطلبة 

والشـــباب لمختلف شـــرائح المجتمع .
خامسا - المقترحات :

اســـتكمالا لنتائـــج هـــذا البحث وتعميما للفائـــدة يقترح الباحثان اجراء بحـــوث  تجريبية اخرى 
فـــي المجال نفســـه.  ومنها على ســـبيل المثال مايأتي : 

1 – دراسة مقارنة لفاعلية تقنيات الاعلام الحديثة في تنمية الاتجاهات الاجتماعية الايجابية  للطلبة .
2- فاعليـــة اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثة في بناء الهوية الوطنية والاســـلامية لشـــخصية  

الطلبة والشـــباب .
3 – أمكانيـــة اســـتخدام تقنيـــات الاعـــلام الحديثة في نشـــر الثقافة الوطنية والدينيـــة والأخلاقية 

لدى الطلبة والشـــباب . 
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الملاحق :

مقياس قيم المواطنة الصالحة لدى طلبة المرحلة الجامعية

غير محايدموافقموافق جداقيم المواطنة الصالحةت

موافق

غير موافق 

جدا
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احترم ابناء المجتمع من  ذوي الاحتياجات الخاصة 4
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احترم مشاركة ابناء المجتمع في جميع الفرص بدون تمييز7

التزم بمفـاهيم المواطنـة كالهويـة والانتمـاء والمشاركة 8

احاول تعزيز قيم التسامح بين ابناء المجتمع9

أحترم استقلالية كل مواطن وحريته في التفكير10

أتعامل بمرونة وتسامح وعقلانية مع ابناء المجتمع11

يتطابق سلوكي مع أفكاري في مختلف مواقف الحياة12

أحرص على ترجمة قيمي الايجابية إلى ممارسات فعلية13

أومن بدور منظمات المجتمع المدني فـي تنميـة المجتمع 14

أفكر بصورة جدية  بمشكلات المجتمع وأسعى الى حلها15

أومن بحرية التعبير عن الرأي والحـوار الإيجابي مع الاخرين16
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أحاول ان اتمسك بقوة بحقوقي وأحترم حقوق الاخرين18

أومن بقيم الولاء والالتزام والديمقراطية والحقوق 19

والواجبات

أعمل بروح جماعية والتـزام بالمعايير الاجتماعية20

أومن بمبدأ العدل والمساواة وتكافؤ الفرص في تطبيق 21

القوانين 
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